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Area de Educacdo e
Formacgao

Coédigo e Desighacgao
do Referencial de
Formacgéao

Modalidades de
Educacao e Formacao

Total de pontos de
crédito

Nivel de Qualificagao: °

523 . Eletronica e Automacao

523268 - Técnico/a de Eletronica, Automacdao e Comando

Cursos Profissionais

198,00
(inclui 20 pontos de crédito da Formagao Pratica em Contexto de Trabalho)
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QUALIFICACOES AGENCIA NACIONAL

CQ:ii ANCQEP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Publicado no Boletim do Trabalho e Emprego (BTE) n® 48 de 29 de dezembro de
2009 com entrada em vigor a 29 de dezembro de 2009.

1@ Actualizagdo publicada no Boletim e Trabalho do Emprego (BTE) n°© 48 de 29 de
dezembro de 2012 com entrada em vigor a 29 de margo de 2013.

2@ Actualizagdo publicada no Boletim e Trabalho do Emprego (BTE) n°© 17 de 08 de
maio de 2014 com entrada em vigor a 08 de maio de 2014.

32 Actualizagdo publicada no Boletim e Trabalho do Emprego (BTE) n©5 de 08 de
fevereiro de 2015 com entrada em vigor a 08 de fevereiro de 2015.

43 Actualizagdo publicada no Boletim e Trabalho do Emprego (BTE) n° 19 de 22 de
maio de 2016 com entrada em vigor a 22 de agosto de 2016.

52 Atualizagdo em 01 de setembro de 2016.

Publicagdo e

. ~ 62 Actualizagdo publicada no Boletim e Trabalho do Emprego (BTE) n© 39 de 22 de
atualizacdes

outubro de 2017 com entrada em vigor a 22 de outubro de 2017.

72 Actualizagdo publicada no Boletim e Trabalho do Emprego (BTE) n° 31 de 22 de
agosto de 2018 com entrada em vigor a 22 de agosto de 2018.

83 Actualizagdo publicada no Boletim e Trabalho do Emprego (BTE) n°© 41 de 08 de
novembro de 2019 com entrada em vigor a 08 de novembro de 2019.

93 Actualizagdo publicada no Boletim e Trabalho do Emprego (BTE) n© 9 de 08 de
margo de 2020 com entrada em vigor a 08 de margo de 2020.

102 Actualizagao publicada no Boletim e Trabalho do Emprego (BTE) n® 19 de 22 de
maio de 2020 com entrada em vigor a 22 de maio de 2020.

112 Actualizagdo publicada no Boletim e Trabalho do Emprego (BTE) n® 27 de 22 de
julho de 2020 com entrada em vigor a 22 de julho de 2020.

e A qualificagdo de Técnico/a de Eletronica, Automagdo e Comando a partir de uma
formagdo desenvolvida com base neste referencial, desde que realizadas as
UFCD 10527, 10528, 10529 e 10530, possibilita: - A obtengdo do Titulo
Profissional, emitido pela entidade reguladora setorial - ANACOM - Autoridade
Nacional de Comunicagdes, como Instalador de ITED, em fungdo das condigbes
estabelecidas no Decreto-lei n® 123/2009, de 21 de maio, com a redacdo dada
pelo Decreto-Lei n.© 92/2017, de 31 de julho. As entidades formadoras do
Sistema Nacional de Qualificagbes que pretendam ministrar a formagdo ITED,
utilizando as UFCD da formagdo qualificante ITED, deverdo cumprir os requisitos
especificos de certificacdo de entidades formadoras, constantes da Portaria n.°
377/2015, de 21 de outubro. O incumprimento dos referidos requisitos
impossibilita a obtencdo do referido Titulo Profissional. As entidades formadoras
privadas deverdo estar previamente certificadas pela ANACOM, nos termos do
art.© 789, do Decreto-lei n® 123/2009, de 21 de maio, com a redagdo dada pelo
Decreto-Lei n.© 92/2017, de 31 de julho.

Observagoes
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1. Referencial de Formacao Global

Formacgao Sociocultural

Portugués e PLNM

ANCYEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Aprendizagens

Cadigo Disciplina Horas Essenciais Programa
DACP0010S20 Portugués 320 O 0
Portugués Lingua Ndo Materna
DACPO0ALS00 (PLNM) - Nivel Iniciagdo/A1l -
Portugués Lingua Ndo Materna
DACPO0A2S00 5| \M) - Nivel Iniciacio/A2 -
Portugués Lingua Ndo Materna
DACPOOB1S00 (PLNM) - Nivel Intermédio/B1 -
DACPOPL1S00 Lingua Gestual Portuguesa (PL1)
DACPOPL2S00 Portugués Lingua Segunda (PL2)
para Alunos Surdos
Lingua Estrangeira I, II ou III
Codigo Disciplina Horas Aprendiz?g_ens Programa
Essenciais
DACPOLEO01S00  -EI-Inglés - Nivelde 220 0 0
continuagao
DACPOLE002s00 ~ -E II-Ingles - Nivel de 220 0 0
continuagao
DACPOLE0O03S00 LE III - Inglés - Nivel de iniciacdo 220 0 0
DACPOLEO04s00 ~ -E I-Frances - Nivel de 220 0 0
continuacdo
DACPOLE005S00 ~ -E IL - Frances - Nivel de 220 0 0
continuagao
DACPOLE006S00 ~ -E III - Frances - Nivel de 220 0 0
iniciacdo
DACPOLE007S00  -F I-Alemdo - Nivel de 220
continuagao
DACPOLEO08S00 ~ -E Il - Alemao - Nivel de 220 0 0
continuacdo
DACPOLE009S00  -E III - Alem3o - Nivel de 220 0 0
iniciacdo
DACPOLE010S00  LEI-Espanhol-Nivelde 220 0 0

continuacao
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https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1666
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1716
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1675
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1675
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1675
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1663
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1631
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1663
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1631
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1664
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1630
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1655
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1628
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1655
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1628
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1656
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1629
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1640
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1622
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1640
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1622
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1641
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1623
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1650
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1626
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DACPOLEO011S00

DACPOLEO012S00

DACPOLEO13S00

DACPOLE014S00
DACPOLEO15S00

DACPOLEO16S00

Notas:

Formagao Sociocultural

LE II - Espanhol - Nivel de

. ~ 220
continuagao
LE ;II - Espanhol - Nivel de 220
iniciagao
LE II - Inglés - Nivel de iniciagao 220
LE ;I -NFrances - Nivel de 220
iniciagao
LE II - Alemdo - Nivel de iniciacao 220
LE II - Espanhol - Nivel de 220

iniciacao

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

O aluno escolhe uma lingua estrangeira. Se tiver estudado apenas uma lingua estrangeira no ensino basico,
iniciard obrigatoriamente uma segunda lingua no ensino secundario. Nos programas de Iniciacdo adotam-se
apenas os seis primeiros mddulos do respetivo Programa.

Area de Integracdo

Aprendizagens

Cadigo Disciplina Horas Essenciais Programa
DACP0011S00 Area de Integracdo 220 O O
Notas:
Cada mddulo deve ser constituido por trés Temas-problema, um de cada Area
Educacdo Fisica
Cadigo Disciplina Horas Aprendlz?g_ens Programa
Essenciais
DACP0013S00 Educacao Fisica 140 0 0
TIC ou Oferta de Escola
Cadigo Disciplina Horas Aplls-endlza:lg_ens Programa
ssenciais
DACP0012S00 Tecnolo_g|a§ da Informacao e 100 0 0
Comunicagao
DACP0038000 Oferta de Escola 100
Cidadania e Desenvolvimento
Cidadania e Desenvolvimento
Codigo Disciplina Horas Aprendizagens Programa

Essenciais
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https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1650
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1626
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1651
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1627
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1664
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1630
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1656
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1629
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1641
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1623
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1651
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1627
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1642
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1624
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1649
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1625
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1670
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1633
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DACP0081000 Cidadania e Desenvolvimento
Formacgao Cientifica
Fisica e Quimica
Codigo Disciplina Horas Ap;:::':i?;’;ns Programa
DACP0028C30 Fisica e Quimica 200 0 0
Matematica
Cadigo Disciplina Horas Aprendlz?g_ens Programa
Essenciais
DACP0032C30 Matematica 300 O O
Educacgao Moral e Religiosa
Educacdo Moral e Religiosa
Caodigo Disciplina Horas Apé'endlzzflg_ens Programa
ssenciais
DACP0151000 Educagdao Moral e Religiosa 81

Total de Pontos de Crédito das Componentes de Formacao Sociocultural e de Formacgao Cientifica: 70
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https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1654
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1681
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1665
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1685

+CATALOGO
* NACIONAL DE
® QUALIFICACOES

Formagao Tecnoldgica

ANQEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Cédigo ! No UFCD obrigatérias Horas Pz:;zistge
6007 1 Corrente continua 25 2,25
6008 2 Analise de circuitos em corrente continua 25 2,25
6009 3 Magnetismo e eletromagnetismo 25 2,25
6010 4 Corrente alternada 25 2,25
6011 5 Semicondutores 25 2,25
6012 6 Transistor bipolar 25 2,25
6019 7 Eletronica de poténcia - dispositivos 25 2,25
6016 8 Amplificadores operacionais 25 2,25
6021 9 Fontes de alimentacgao 25 2,25
6024 10 Circuitos légicos 25 2,25
6025 11 Circuitos combinatorios 25 2,25
6026 12 Circuitos sequenciais - assincronos 25 2,25
6028 13 Tecnologia dos componentes eletronicos 25 2,25
6031 14 Sistemas trifasicos 25 2,25
6033 15 Transformadores 25 2,25
4564 16 Gestdo da manutencao - introdugao 25 2,25
5010 17 Nobaho - cletriddade o eletrénica 25 225
6029 18 Tecnglqgia e montagem de circuitos 25 2,25

eletronicos
6051 19 Programacao - algoritmia 25 2,25
6052 20 Programacao - iniciagao 25 2,25
6056 21 Automatismos eletromecénicos - 25 2,25
contactores
6071 22 Sensores e transdutores 25 2,25
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Cédigo ! N° UFCD obrigatérias Horas Pontos de
crédito

6075 23 InstalagOes elétricas - generalidades 25 2,25

6076 24 'Ins.ta!lago'es elet_ricas residenciais 25 2,25
individuais - projeto

6091 25 Domotica - generalidades 25 2,25

6092 26 Domot?ca —~projeto integrado de 25 2,25
comunicagdes

6109 27 Pneumatica e Hidraulica - iniciagao 25 2,25

6058 28 Aut_omatismos eletromecanicos - projeto 25 2,25
aplicado ao comando

6059 29 Autdmatos programaveis 25 2,25

6060 30 Automatos pr(zgramaveis - linguagens 25 2,25
de programagao

6064 31 Autdmatos programaveis - redes 25 2,25

6072 32 Microcontroladores 25 2,25

6113 33 Robdtica 25 2,25

6066 34 Automatos programaveis - supervisao e 25 2,25
controlo de processos

6063 35 Autématos programaveis - aquisicao e 25 2,25
tratamento de dados

6065 36 Aut_omatos programaveis - projeto 25 2,25
aplicado ao comando

6048 37 Produgao (A:Ie-um equipamento 25 2,25
eletromecanico

6073 38 Microcontroladores - aplicacdes 25 2,25

Total da carga horaria e de pontos de crédito: 950 85,50

opcionais

Para obter a qualificacdo de Técnico/a de Eletrénica, Automacdo e Comando, para além
das UFCD obrigatodrias, terao também de ser realizadas 250 horas das UFCD
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Cédigo No UFCD Horas Pontos de
crédito
6013 1 Amplificadores com transistores 25 2,25
6015 2 Transistor de efeito de campo 25 2,25
6017 3 AmplificNadores operacionais - 25 2,25
aplicagoes
6018 4 Osciladores 25 2,25
6020 5 Eletrénica de poténcia - aplicagdes 25 2,25
6023 6 Eletrénica industrial 25 2,25
6030 7 Proj_eto e montage[n_de um 50 4,50
equipamento eletronico
6034 8 Maquinas elétricas de corrente 25 225
alternada (c.a.)
6035 9 Maql:linas elétricas de corrente 25 2,25
continua (c.c.)
6036 10 Sistemas e técnicas de medida 25 2,25
6038 11 Organizacao laboral 25 2,25
6046 12 Tecnologia dos materiais elétricos 25 2,25
7538 13 Manutencao industrial 25 2,25
6061 14 Automa_t(_)s programaveis - aplicacoes 25 2,25
industriais
Instalagdes elétricas residenciais
6077 15 individuais - implementacao de um 25 2,25
projeto a cabo
InstalacOes elétricas residenciais
6078 16 individuais - implementacao de um 25 2,25
projeto a calha técnica
6079 17 Instalacoes ellet.ricas co[etivas e 25 2,25
recebendo publico - projeto
6083 18 InstalacOes elétricas - luminotecnia 25 2,25
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UFCD opcionais

Bolsa

ANQEP

AGENCIA NACIONAL\
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Cédigo No UFCD Horas Pz:ét:listge
6084 19 _Instf'alagc:)es_ elét_ricas - projeto de 25 2,25
iluminagao interior
6102 20 ([:):r?fer}thoosgsesri:itsid(ocigg (_I(;r[];putador _ 25 2,25
6104 21 Desenho assistido por Computador - 25 2 5
aplicagbes 2D !
s0s 2z ooremacic Ao por 5 23
6106 23 Eletropneumatica - iniciacao 25 2,25
6108 24 Hidraulica - iniciacao 25 2,25
6110 25 Maquinagao convencional 25 2,25
6114 26 Roboética - aplicacdes 25 2,25
G1is 27 dbres mausirals 25 2.25
6116 28 Microrobotica 25 2,25
6117 29 Tecnologia CNC 25 2,25
6118 30 Programacao CNC - fresa 25 2,25
6119 31 Programacao CNC - torno 25 2,25
6161 32 Maquinas-ferramenta 25 2,25
6162 33 Soldadura e maquinagao 25 2,25
6163 34 Contadores rapidos 25 2,25
6175 35 Linguagem de programacgdo visual 25 2,25
6176 36 InstrugGes aritméticas 25 2,25
6177 37 ;;?sti:cedimentos e fungbes em Visual 25 2,25
6178 38 Ficheiros e base de dados Access 25 2,25
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UFCD opcionais

Bolsa

ANQQEP

%

AGENCIA NACIONAL
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Caodigo No UFCD Horas Ponfo_s de
crédito

6179 39 Interruptores e relés 25 2,25

6180 40 Temporizadores - fotocélulas 25 2,25

6181 41 Controlo e regulacdao de processos 25 2,25

6099 42 Leitura e interpretagdo de esquemas 25 2,25

10527 43 Instalagdes ITED - introdugao 25 2,25

10528 44 Instala!goes_ ITE!D_ - execugao em 25 2,25
moradia unifamiliar

10529 45 Instalacdes ITED - fibras oticas 25 2,25

10530 46 Inst-alagoes ITED - execugao de 25 2,25
projetos de comunicacdes

8537 47 SmartTVN— instalacao, configuragao e 25 2,25
reparagao

8538 48 Smartf’hone e telemdveis de ultima 25 225
geragao
Soldadura de componentes eletrdnicos

9943 49 SMD (BGA) 25 2,25

9944 50 SmartTV - reparacdao avancada 50 4,50

9945 51 SmartPhone - reparagao avancada 50 4,50

7852 52 P_erfil e p_otencial do em_preendedor - 25 2,25
diagndstico/ desenvolvimento

7853 53 Ideias e oportunidades de negdcio 50 4,50

7854 54 Plgno de pggocio - criagao de 25 2,25
micronegaocios

7855 55 Plano de negogio_ - criagalno_ de 50 4,50
pequenos e meédios negocios

8598 56 Desenvolvimento pessoal e técnicas de 25 2,25
procura de emprego

8599 57 Comunicagao assertiva e técnicas de 25 2,25

procura de emprego
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UFCD opcionais

Bolsa
Cédigo No UFCD Horas Pontos de
crédito
8600 58 Cpm_petencias empreendedoras e 25 2,25
técnicas de procura de emprego
9820 59 Plaqgamento e gestao do orcamento 25 2,25
familiar
9821 60 Produtos financeiros basicos 50 4,50
9822 61 Poupanca - conceitos basicos 25 2,25
9823 62 Crédito e endividamento 50 4,50
9824 63 Funcionamento do sistema financeiro 25 2,25
9825 64 Poupanca e suas aplicacoes 50 4,50
10746 65 Seguranca e Saude no Trabalho - 25 2,25
situagdes epidémicas/pandémicas
10759 66 Teletrabalho 25 2,25
Total da carga horaria e de pontos de crédito da Formacgao
Tecnologica: 1200 108,00
F ~ Pontos de
ormacao em Contexto de Trabalho Horas crédito
A formagdo em contexto de trabalho nos cursos profissionais
constitui-se como uma componente auténoma. A formagdo em
contexto de trabalho visa a aquisicao e desenvolvimento de 600 /840 20

competéncias técnicas, relacionais e organizacionais relevantes para
a qualificacdo profissional a adquirir e é objeto de regulamentacdo
propria.

1 Os cédigos assinalados a laranja correspondem a UFCD comuns a dois ou mais referenciais, ou seja, transferiveis
entre referenciais de formacgdo.
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2. Desenvolvimento das Unidades de Formacao de Curta
Duracao (UFCD)

2.1. Formagao Tecnologica

6007 Corrente continua 25 horas

Identificar as principais grandezas de um circuito elétrico e respetiva simbologia.
Enunciar e aplicar a Lei de Ohm.

Identificar os varios métodos de medida usados em eletrotecnia.

Utilizar corretamente os aparelhos de medida.

Objetivos Calcular erros de medida.

U A

Enunciar e aplicar a lei de Joule.

7. ldentificar as grandezas energia e poténcia elétrica e respetivas unidades SI e
praticas.

8. Relacionar as grandezas: caracteristicas de um gerador em vazio e em carga.

Conteudos

As grandezas mais importantes do circuito eléctrico
A lei de Ohm

A lei de Joule

Os aparelhos e técnicas de medida

Associacdo de resisténcias

Energia e poténcia elétrica. Rendimento

N o u kW N H

Geradores e receptores

6008 Analise de circuitos em corrente continua 25 horas
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1. Distinguir ligagdes em série de ligagdes em paralelo.

2. Analisar um circuito recorrendo a lei de Ohm generalizada, fazendo os célculos
necessarios para determinar as grandezas elétricas essenciais.

3. Determinar tensGes e correntes num circuito recorrendo as leis de Kirchoff.
4. Montar pequenos circuitos usando placas de ensaio ou kits didaticos adequados.

5. Dimensionar pequenos circuitos, atendendo as principais caracteristicas tecnoldgicas
Objetivos dos componentes a usar.

6. Analisar as medidas efetuadas num circuito, no sentido de detetar algum tipo de
anomalia.

7. Fazeruma estimativa dos valores a medir usando os conhecimentos teoricos
adquiridos.

8. Enunciar e aplicar os teoremas de Thevenin e de sobreposigdo.

9. Identificar a constituicdo de um condensador.

Conteudos
Lei de Ohm generalizada
Leis de Kirchoff para analise de circuitos com resisténcia

Métodos de simplificagdo de circuitos

1.

2.

3.

4. Divisor de tensdo e divisor de corrente

5. Teorema de Thevenin e teorema da sobreposicao
6.

O condensador em corrente continua (c.c.)

Magnetismo e eletromagnetismo 25 horas

. Definir campo magnético e espectro magnético.

Identificar e explicar o espectro magnético de um iman permanente.

Descrever os campos magnéticos criados pelas correntes elétricas.

Objetivos Descrever as interagdes entre campos magnéticos e correntes elétricas.

Explicar o fendmeno da histerese magnética.

Interpretar os circuitos magnéticos e o seu funcionamento.

N o u s W N K

. Descrever a indugdo eletromagnética e os fendmenos associados.

Conteldos
O campo magnético
Campos magnéticos produzidos pela corrente eléctrica

Forgas electromagnéticas

Circuito magnético

1.
2.
3.
4. Magnetizacdo dos materiais ferrosos
5.
6. Inducdo electromagnética

7.

Associagdo de bobines
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Corrente alternada 25 horas
1. Definir os conceitos de corrente alternada, periodo, frequéncia e fase.
2. Identificar os diferentes tipos de formas de onda.
3. Analisar circuitos com diagramas vetoriais para cargas resistivas capacitivas e
indutivas.
Objetivos 4. Analisar circuitos RLC série e paralelo, atendendo ao fator de poténcia, energias ativa
e reativa.
5. Determinar as poténcias num circuito.
6. Calcular capacidades para compensacdo do fator de poténcia.
7. Reconhecer as principais grandezas do sistema trifasico de tensdes.
Conteddos
1. Corrente alternada sinusoidal
2. Periodo, frequéncia e fase
3. Comportamento do condensador e da bobina em corrente alternada
4. Leide Ohm para corrente alternada
5. Diagramas vectoriais
6. Circuito RLC série e paralelo; impedancia em circuitos RLC série e paralelo
7. Poténcia em a.c.
8. Compensacdo do fator de poténcia
9. Calculo do somatdrio das poténcias em corrente alternada

10. Introducgdo a corrente alternada trifasica

11. Tensbes simples e compostas

Objetivos

Semicondutores 25 horas

1. Descrever as caracteristicas dos semicondutores.

2. Distinguir semicondutores tipo P e tipo N.

3. Explicar as caracteristicas da jungao “PN”".

4. Efectuar calculos para a polarizagdo de diodos.

5. Realizar montagens com diodos e proceder a andlise dos circuitos.

6. Descrever as aplicagdes dos semicondutores, atendendo as suas principais
caracteristicas.

7. Explicar os tipos de circuitos usados na retificagdo e as suas caracteristicas.

8. Dimensionar e montar uma fonte de alimentagdo de corrente continua simples.

9. Descrever os diodos Zéner quanto a sua constituigdo, caracteristicas e aplicagdes.

10. Identificar os diodos para aplicagées especiais quanto as suas caracteristicas e

aplicagoes.

14 /109
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Conteldos
1. Materiais semicondutores
2. Condugdo no silicio e germanico
3. Semicondutores do tipo P e do tipo N
4. Diodos semicondutores
5. Jungdo PN
6. Polarizagdo direta e inversa
7. Circuito equivalente de um diodo
8. Rectificagdo de meia onda e onda completa
9. Filtragem
10. Dimensionamento e montagem de uma fonte de alimentagdo c.c. com filtragem por condensador
11. Circuitos multiplicadores e limitadores de tensdo
12. Diodos de Zéner
13. Diodos para aplicagdes especiais
Transistor bipolar 25 horas
1. Reconhecer a constituicdo, tipos e simbologia do transistor bipolar.
2. Polarizar o transistor e compreender o seu funcionamento.
3. Relacionar as correntes e tensdes no transistor.
4. Reconhecer o transistor como amplificador de corrente.
5. Identificar os parametros (a e B).
6. Identificar as montagens fundamentais: EC, BC, CC.
7. Analisar as curvas caracteristicas do transistor em EC.
8. Tragar a reta de carga estatica.
Objetivos 9. Identificar zonas de funcionamento do transistor.
10. Interpretar o funcionamento do transistor como comutador.
11. Verificar o funcionamento do transistor como amplificador.
12. Interpretar os varios tipos de circuitos de polarizagdo, vantagens e desvantagens de
cada um.
13. Interpretar o funcionamento do transistor em regime dinamico.
14. Identificar um esquema equivalente simplificado para sinais, e respetivas equacgodes,
com parametros hibridos.
15. Analisar o amplificador para sinais em EC, BC e CC.
16. Comparar as caracteristicas das trés montagens.
Conteldos

1. Transistor bipolar

1.1. Constituicdo e funcionamento
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2. Funcionamento estatico
2.1. Montagens EC, BC, CC
2.2. Andlise da montagem EC
2.3. Curvas caracteristicas
2.4. Zonas de funcionamento
2.5. Recta de carga
3. Funcionamento como comutador e amplificador
3.1. Polarizagao
3.1.1. Fixa
3.1.2. Com resisténcia de emissor
3.1.3. Pordivisor de tensé&o
3.1.3.1. Tipos de circuitos de polarizagdo (vantagens e desvantagens)
4. Funcionamento dindmico
4.1. Esquema equivalente para sinais

4.2. Montagens: EC, BC, CC

Eletronica de poténcia - dispositivos 25 horas

1. Descrever as caracteristicas dos componentes de eletrdnica de poténcia.
2. Relacionar os componentes de um sistema de disparo.

3. Interpretar o funcionamento e aplicacdes dos triacs, tiristores, diacs, transistor bipolar

e MOSFET.
Objetivos 4. Analisar um circuito simples de variagdo de corrente e poténcia.

5. Tragar os graficos temporais de funcionamento dos circuitos eletronicos estudados.

6. Dimensionar e montar um circuito simples de variagdo de poténcia por controlo de
variagao de tensdo.

7. Distinguir os diferentes tipos de circuitos de disparo (chopper), apontando as suas
aplicagoes.

Conteudos

1. Tecnologia da eletrdnica de poténcia

1.1. Estudo dos semicondutores para controlo de poténcia

1.2. Diodo retificador de poténcia

1.3. Reguladores de poténcia

1.4. Transistor como interruptor de poténcia

1.5. Estudo do SCR - tiristor
1.5.1. Natureza construtiva do tiristor - juncdo PNPN
1.5.2. Principio de funcionamento do tiristor. Zonas funcionais - curvas caracteristicas de funcionamento
1.5.3. Caracteristicas técnicas funcionais

1.6. Diac, triac

1.7. Dispositivos de comando de gate - UJT

1.8. Relé do estado sélido - conceito e aplicagdes

2. Conversdo da corrente eléctrica
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2.1. Tensédo continua reguldvel - conversor c.c./c.c. (chopper)

2.2. Corrente alternada em corrente continua - rectificacdo

2.3. Corrente continua em corrente alternada - ondulagdo

2.4. Circuito para controlo de poténcia de uma carga a.c. - (motor, ld&mpada)

3. Projecto de eletrénica de poténcia

Amplificadores operacionais 25 horas

1. Identificar as caracteristicas do AO ideal.

2. Caracterizar o AO real quanto a curva de resposta de frequ~ncia, largura de banda,
tensdo off-set e slew-rate.

Objetivos 3. Identificar e efetuar as montagens basicas com realimentacdo negativa.
4. Calcular correntes, tensdes e ganhos.
5. Identificar outros AOs lineares.
Conteddos

1. O amplificador operacional
1.1. Amplificador operacional (AO) ideal
1.2. Amplificador operacional real
2. Caracteristicas do AO
2.1. Tensdo off-set
2.2. Slew-rate
2.3. Curva de resposta de frequéncia
2.4. Largura de banda
3. Montagens basicas com realimentagdo negativa
3.1. Amplificador inversor - seguidor de tensao
3.2. Amplificador ndo inversor - somador - subtractor

3.3. Outros AOs lineares

Fontes de alimentacgao 25 horas

171109
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1. Explicar a constituigdo basica de uma fonte de alimentagdo primaria.

2. Descrever os diversos tipos de retificagdo.

3. Calcular filtragens em fungdo das correntes consumidas e tensdes de ripple.

4. Dimensionar circuitos de estabilizacdo a diodo Zéner.

5. Distinguir fontes de alimentagdao estabilizadas de fontes de alimentagao nao
Objetivos estabilizadas.

6. Aplicar reguladores de tensao integrados.

7. Interpretar o funcionamento de fontes de alimentagdo varidveis.

8. Dimensionar circuitos de estabilizagdo com recurso a transistores de poténcia.

9. Dimensionar protecdes contra sobrecargas e curto-circuitos.

Conteudos

[

Fontes de alimentagdo (c.c.)

Principio de funcionamento do circuito estabilizador de tensdo (regulador série)
Diodo zéner como elemento estabilizador

Circuitos estabilizadores de tensdo transistorizados

Circuitos estabilizadores de tensdo integrados

Circuitos estabilizadores de tensdao, usando AO

N o w o»ow N

Circuitos integrados reguladores de tensédo

6024 Circuitos logicos 25 horas
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Objetivos

Conteldos

i

P e F e e

11.

12.

1. Sistemas de numeragao

2.

3.

1.1. Sistema decimal

1.2. Sistema binario

ANCEP

AGENCIA N/\C\ON/\L\

PARA A QUALIFICACAO E O

ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Caracterizar as diferentes bases de numeragao.
Representar nimeros nas bases decimal, binario e hexadecimal.

Efectuar a conversao entre decimal e as outras bases e vice-versa, de nimeros
inteiros e fraccionarios.

Efectuar operagbes aritméticas em binario.
Calcular o complemento a dois e a um de um ndmero binario.
Representar nUmeros binarios com bit de sinal.
Efectuar conversées entre o cédigo BCD e o sistema decimal.
Reconhecer a utilizagdo do cédigo ASCII.
Interpretar o sistema de detecdo de erros por bit de paridade.

Algebra de Boole e fungdes légicas:

10.1. Reconhecer o estado légico e identificar varidvel l6gica e nivel Idgico.
10.2. Representar as fungdes légicas através de tabelas de verdade.
10.3. Desenhar o logigrama a partir da expressdo ldgica e vice-versa.
10.4. Descrever os postulados e teoremas da algebra de Boole.

10.5. Simplificar fungdes ldgicas através dos teoremas e postulados da algebra de
Boole e pelo método de Karnaugh.

10.6. Desenhar circuitos de Iégica combinatdria a partir da tabela de verdade ou da
expressao de saida.

Portas ldgicas:

11.1. Identificar os simbolos das portas logicas.

11.2. Descrever o funcionamento das portas ldgicas basicas.

11.3. Reconhecer a universalidade das portas nand e nor.

11.4. Utilizar portas nand e nor para implementar qualquer funcdo légica.
Familias légicas:

12.1. Descrever as caracteristicas das familias l6gicas mais usadas nos circuitos
digitais (TTL e CMOS).

1.3. Sistema hexadecimal

1.4. Conversdo entre sistemas

Aritmética binaria

2.1. Adicdo e subtragdo binarias

2.2. Complemento a dois e a um

2.3. Representagdo de um numero bindrio com bit de sinal

Cédigos binarios
3.1. BCD

3.2. Paridade
3.3. Gray

3.4. ASCII
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Detecgdo de erros através do bit de paridade

Algebra de Boole
FungGes ldgicas
Portas ldgicas

Familias légicas

Objetivos

Conteudos

1
2
3.
4

Circuitos combinatdrios 25 horas

1. Interpretar o funcionamento e aplicagdes de codificadores/descodificadores
multiplexersl desmultiplexers comparadores e somadores/subtratores.

2. Obter a tabela de verdade.

3. Montar em breadboard os respetivos circuitos com portas elementares ou CI.

Codificadores e descodificadores

Multiplexers e desmultiplexers

Circuitos comparadores

Somadores e subtractores

Objetivos

Circuitos sequenciais - assincronos 25 horas

1.

2.

3.

Flip-flops (biestaveis):

1.1. Distinguir circuito sequencial de circuito combinatdrio.

1.2. Descrever o funcionamento do FF com portas légicas nand e/ou nor.
1.3. Representar o FF pela sua tabela da verdade e diagrama temporal.
1.4. Reconhecer biestdveis sincronos e assincronos.

1.5. Identificar os biestaveis pelos seus simbolos.

1.6. Descrever o funcionamento de circuitos sequenciais através de diagramas de
estado.

Contadores e divisores de frequéncia:

2.1. Identificar os varios tipos de contadores, as suas caracteristicas e
funcionamento.

2.2. Implementar um contador a partir da sua tabela da verdade.
2.3. Utilizar contadores como divisores de frequéncia.
Registos de deslocamento:

3.1. Interpretar o principio de funcionamento de um registo de deslocamento, as
suas caracteristicas e aplicagoes.

3.2. Interpretar os diferentes modos de funcionamento de um registo de
deslocamento quanto a entrada/saida de dados.

3.3. Identificar os registos de deslocamento quanto ao modo de deslocamento (a
direita e a esquerda).

207109
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Conteldos
1. Flip-flops (biestaveis)
2. Registos de deslocamento

3. Contadores e divisores de frequéncia

Tecnologia dos componentes eletronicos 25 horas

1. Identificar as caracteristicas gerais dos componentes eletrdnicos.

L

Determinar os valores nominais das resisténcias e condensadores pelos cédigos de
marcagao.

Identificar componentes eletronicos através dos simbolos correspondentes.
Objetivos
Consultar livros de caracteristicas de componentes eletrdnicos tipo data sheet.

Identificar componentes eletronicos através do seu coédigo (proelectron, JIS e JEDEC).

O o O

Verificar o estado de funcionamento de um componente semicondutor com a ajuda de
um multimetro.

Conteudos
1. Resisténcias
2. Condensadores

3. Semicondutores

Sistemas trifasicos 25 horas

Distinguir os diferentes tipos de ligagao das cargas trifasicas.

Reconhecer a necessidade de utilizagdo da corrente trifasica em instalacdes elétricas.
Reconhecer as situagdes de indispensabilidade do neutro.

Identificar recetores trifasicos e os diferentes tipos de ligagdo.

Estabelecer os diagramas vetoriais de correntes e tensdes das fases e do neutro.
Objetivos
Calcular correntes e tensGes em sistemas trifasicos.

Efectuar calculo de poténcias em sistemas trifasicos.

Aplicar os varios métodos de medida de poténcia trifasica.

O O L

Identificar/compensar o fator de poténcia das instalacdes.

10. Reconhecer as vantagens da utilizagdo da corrente trifasica.

Conteldos

1. Producdo de tensdes alternadas trifasicas
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2. Representagdo matematica/vetorial de sistemas trifasicos
3. Alimentagdo de cargas por sistemas trifasicos de tensées
3.1. Sistemas em estrela
3.2. Sistemas em triangulo
4. Tensdes simples e compostas
5. Ligacao de recetores trifasicos
5.1. Ligagdes em estrela
5.1.1. Estrela equilibrada
5.1.2. Estrela desequilibrada (com e sem neutro)
5.1.3. Conclusdes sobre sistemas de ligagdes em estrela
5.2. LigagGes em tridngulo
5.2.1. Triangulo equilibrado
5.2.2. Tridangulo desequilibrado
5.2.3. Conclusdes sobre sistemas de ligagdes em tridngulo
6. Calculo vetorial da corrente no neutro de sistemas em estrela
6.1. Sistemas equilibrados
6.2. Sistemas desequilibrados
7. Calculo vetorial das correntes de linha e de fase nos sistemas em tridngulo
7.1. Sistemas equilibrados
7.2. Sistemas desequilibrados
8. Poténcia em sistemas trifédsicos
8.1. Poténcia por carga de sistemas em estrela
8.2. Poténcia por carga de sistemas em tridangulo
8.3. Poténcia trifasica
8.3.1. ExpressOes gerais para as poténcias ativa reativa e aparente
8.4. Expressdes particulares para poténcia trifasica em sistemas equilibrados
8.4.1. Estrela
8.4.2. Tridngulo
9. Medida de poténcias trifasicas
9.1. Método de um wattimetro
9.2. Método do wattimetro trifdsico
9.3. Método dos trés wattimetros
9.4. Método de Aron
10. Calculo de correntes pelo método de Boucherot
11. Fator de poténcia das instalagGes trifasicas
11.1. Analise do problema
11.2. Compensacdo do fator de poténcia

12. Vantagens no uso de sistemas trifasicos

6033 Transformadores 25 horas

2217109
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2.
Objetivos 3.
4. Ligar e proteger corretamente transformadores.
5. Dimensionar transformadores.
6. Construir transformadores.
Conteldos
1. Transformador monofésico
1.1. Bobina de nlcleo magnético
1.2, Transformador ideal
1.3. Transformador real
1.4. Esquema equivalente do transformador
1.5. Transformador adaptador de impedancias
1.6. Esquema simplificado pela aproximagdo de Kapp
1.7. Ensaio do transformador em curto-circuito
1.8. Corrente de curto-circuito em regime normal
1.9. Queda de tensdo
1.10. Rendimento
1.11. Paralelo de transformadores monofasicos
2. Transformador trifdsico
2.1. Constituigdo
2.2. Ligagdo dos enrolamentos
2.3. Indice horario
2.4. Grandezas nominais
2.5. Relagdo de transformacdo trifasica
2.6. Paralelo de transformadores trifadsicos
2.7. Refrigeragdo de transformadores
3. Transformadores especiais
3.1. Auto-transformador
3.2. Transformadores de medida
3.2.1. Transformadores de tensdo
3.2.2. Transformadores de intensidade
3.3. Transformadores de nimero de fases
4. Protecgdo de transformadores
4.1. Protecgdo diferencial
4.2. Proteccdo de maxima corrente
4.3. Protecgdo de massa
4.4. Protecgdo térmica
5. Dimensionamento e construgdo de transformadores

CATALOGO

QUALIFICACOES

1. Caracterizar transformadores.

Identificar as partes constituintes dos transformadores.

Identificar através de esquemas o tipo de transformador.

ANCEP

AGENCIA NAC\ONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.
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PARA A QUALIFICACAO E O
ENSING PROFISSIONAL, [P

CQ:ii ANCQEP

Gestao da manutencgao - introducgao 25 horas

1. Definir manutengdo e os varios tipos de manutengéao.

2. Reconhecer os custos diretos e indiretos da manutengdo.
3. Planear trabalhos com todos elementos necessarios.
4. Estabelecer prioridades nas ordens de trabalho.
5. Interpretar ordens de trabalho e elaborar relatérios de trabalho.
6. Elaborar o arquivo técnico.
Objetivos
7. Classificar os DMM (Dispositivos de Monitorizagdo e Medicao) e reconhecer a
importancia da calibragdo.
8. Relacionar qualidade e manutengdo.
9. Definir TPM (Manutencgdao Produtiva Total).
10. Utilizar software especifico para gestdo da manutengéo.
11. Descodificar o sistema organizacional da empresa e contribuir para o seu
melhoramento e otimizagdo.
Conteldos

1. Introdugdo a manutencgdo (conceitos, campo de agdo, custo/beneficio)
2. Tipos de manutencao
2.1. Generalidades
2.2. Manutengdo correctiva
2.3. Manutengdo preventiva
2.4. Manutencdo condicional
2.5. Manutencdo melhorativa
3. Custos da manutencdo (icebergue de custos)
3.1. Generalidades
3.2. Custos directos
3.3. Custos indirectos
4. Grau de criticidade dos equipamentos, prioridades
5. Indicadores de produtividade (MTBF, MTTR e disponibilidade)

6. Organizagdo do parque de equipamentos; do arquivo técnico; da codificacdo e normalizagdao; do histérico de
avarias e intervencgdes

7. Planeamento e programacgdo (objectivos, fases e técnicas), aplicada a manutengado
7.1. Generalidades
7.2. Técnicas: PERT, GANTT e CPM
7.3. Ordens de trabalho
7.4. Gestdo dos materiais
8. Relatdrios de intervencdo e registo histdrico
9. Filosofias utilizadas na gestdo da manutencao
9.1. Generalidades
9.2. TPM (manutengdo produtiva total)
9.3. RCM (manutencdo baseada na fiabilidade)

10. Software utilizado na gestdo da manutengdo - aplicagdes
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QUALIFICAGOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSING PROFISSIONAL, [P

CQ:i ANQQEP

Nocoes de higiene e seguranca no trabalho -

eletricidade e eletronica 25 horas

1. Organizagdo industrial e profissional.
1.1. Identificar os ramos das atividades da industria elétrica e eletronica.

1.2. Descrever as profissées e niveis de qualificacdo inseridas na indUstria elétrica e
eletrénica.

1.3. Reconhecerregulamentos e normas aplicaveis a industria elétrica e eletrdnica
(RSIUEE, NP, etc.).

2. Higiene, Seguranga e Saude no Trabalho (HSST).
2.1. Identificar legislagdo referente a HSST.
2.2. Identificar tipos de riscos.
2.3. Reconhecer os riscos de contacto com a corrente elétrica.
2.4. Identificar medidas praticas de protecdo contra contactos diretos e indiretos.

2.5. Aplicar regras de prevengao.

Objetivos

2.6. Identificar e utilizar equipamentos de protecao individual (EPI).
2.7. ldentificar sinalizagcdo de seguranga.
2.8. Manipular corretamente ferramentas e aparelhos de medida.
2.9. Reconhecer principios gerais de socorrismo.

3. A Qualidade.
3.1. Interpretar o conceito de Qualidade.
3.2. Descrever as principais caracteristicas do sistema de garantia de qualidade ISO.
3.3. Identificar os principais requisitos das normas de qualidade.
3.4. Indicar os itens do manual da qualidade.
3.5. Interpretar o significado da certificacdo e os procedimentos necessarios a sua

obtengdo.
Conteddos

1. Organizagdo industrial e profissional
1.1. Ramos da indUstria elétrica e electrénica
1.2. Actividades profissionais na indUstria elétrica e electrénica
1.3. Regulamentos e normas
2. Higiene, Seguranga e Saude no Trabalho
2.1. Regras de higiene e segurancga, de acordo com a legislagao
2.2. Tipos de risco
2.3. Equipamentos de protegdo individual
2.4. Seguranga no local de trabalho
2.5. Ferramentas e aparelhos de medida
2.6. Iluminacao
2.7. Ruido
2.8. Riscos eléctricos

2.9. Nogdes de socorrismo

257109
REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a de Eletrénica, Automagio e Comando - Nivel 4 | 18/03/2021



CATALOGO
QUALIFICACOES

3. A Qualidade

3.1. O sistema de garantia da qualidade. O sistema ISO

3.2. Os sistemas de normalizagao
3.3. O manual da qualidade
3.4. Os procedimentos do sistema
3.5. Os planos de qualidade

3.6. A certificagdo. Atribuicdo de Q

Tecnologia e montagem de circuitos eletrénicos

2 9P F

@ N e o

Objetivos o -
circuitos impressos.

9. Projectar placas de circuito impresso.
10. Executar placas de circuito impresso.

11. Identificar os processos de realizagdao de placas de circuito impresso.

Identificar as caracteristicas de uma boa soldadura.

Manipular, corretamente, as ferramentas usadas na soldadura.

Montar corretamente os componentes na placa de circuito impresso.

Soldar corretamente os componentes e condutores de cablagem.

ANCYEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

25 horas

Identificar os materiais, ferramentas e acessérios utilizados no processo de soldadura.

Desenhar circuitos impressos, tendo em conta as regras do mesmo, com e sem
recurso a software adequado.

Ensaiar o circuito e efetuar os ajustes necessarios ao seu correto funcionamento.

Operar com ferramentas, materiais e equipamentos relacionadas com a realizagcao de

12. Executar placas de circuito impresso utilizando diferentes processos de fabrico.

13. Montar e soldar componentes em placas de circuito impresso.

14. Proceder a verificacbes e ensaios de circuitos e tratamentos.

15. Aplicar regras de Higiene e Seguranga no Trabalho, de acordo com a legislagdo em

vigor.

Conteudos

P W N

Técnica de soldadura manual

Cablagens

Tecnologia de circuitos impressos

Técnica de soldadura

4.1. Ferros de soldar

4.2. Ferramentas de apoio

4.3. Conservacao das ferramentas

4.4. Pratica de soldadura e dessoldadura
Constituicdo de uma placa de circuito impresso
Técnicas de fabrico de circuitos impressos

6.1. Técnicas de fabrico manual

6.2. Técnicas de fabrico pelo processo fotografico

Técnicas para realizagdo de circuitos impressos
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8. Projecto e execucgdo de trabalho pratico aplicativo (fonte de alimentacdo ou outro)

CAT

ALOGO

QUALIFICACOES

7.1.
7.2.
7.3.
7.4.

7.5.

Objetivos 3.

Desenho de um circuito
Tratamento das superficies
Furagdo das placas
Soldadura dos componentes

Tratamento anti-oxidante

6051 Programacao - algoritmia

1. Identificar e dominar a utilizagdo dos diferentes tipos de varidveis.

2. Elaborar o algoritmo de resolugdo para um dado um problema.

fungdes.

4. Elaborar algoritmos, sem ambiguidades, eficazes e eficientes.

Conteudos

1. Conceitos introdutérios

2.

3.

1.1.
1.2,
1.3.
1.4.
1.5.
1.6.

Linguagens de programacao
Programas

Linguagens de baixo nivel
Linguagens de alto nivel
Compiladores/interpretadores

Geragdes das linguagens

Fases de desenvolvimento de um programa

2.1.

2.2,
2.3.
2.4.

2.5.

Analise de problemas
2.1.1. Compreensdo do problema
2.1.2. Dados de entrada
2.1.3. Dados de saida
2.1.4. Relagdes
Formulagdo de um algoritmo
Codificagdo
Detecgdo de erros

Testes

2.6. Optimizagdo

Algoritmos

3.1. Nogdo de algoritmo

3.2. Formas de representacgao

3.2.1. Narrativa
3.2.2. Fluxograma
3.2.3. Formal

3.3. Caracteristicas

ANCYEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

25 horas

Descrever a estrutura de um algoritmo identificando as palavras-chave, variaveis e
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10.

11.

CATALOGO

QUALIFICACOES

3.4. Formato geral e notacao
3.5. Regras de sintaxe
Abordagem estruturada
4.1. Dados/instrugbes
4.2. Concepgao descendente
4.3. Refinamento sucessivos
Varidveis
5.1. Armazenamento
5.2. Declaragao
Constantes
6.1. Conceito
6.2. Declaragao
Tipos de dados
7.1. Simples
7.1.1. Inteiro
7.1.2. Real
7.1.3. Caracter
7.1.4. Booleano
7.2. String
Expressdes
8.1. Conceito
8.2. Operadores
8.2.1. Matematicos
8.2.2. Relacionais
8.2.3. Ldgicos
8.3. Funglbes
Estruturas de decisdo
9.1. Conceito: se, entdo, sendo
9.2. Seleccionar caso
Ciclos
10.1. Enquanto
10.2. Para
Nogdes de array

11.1. Entrada/saida de dados

6052 Programacao - iniciacao

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O

ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

25 horas
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QUALIFICAGOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSING PROFISSIONAL, [P

1. Explicar como se estrutura a resolugdo de um problema.

2. Explicar em que consiste um algoritmo.

3. Evidenciar as caracteristicas duma linguagem estruturada.

4. Descrever 0s passos necessarios para obter um programa executavel.
5

. Explicar a estrutura e o uso dos principais tipos de varidveis numéricas, carateres e de
bit.

6. Distinguir vetor de carateres de cadeia de carateres.

7. Dominar as atribuicdes de valores as variaveis.

8. Descrever os conceitos de memoria do microcontrolador.

9. Aplicar os operadores aritméticos no calculo de valores.

10. Interpretar a prioridade de operadores.

11. Identificar os operadores relacionais e os operadores logicos.
Objetivos 12. Exprimir condigdes complexas de decisdo com operadores logicos.

13. Desenvolver programas que permitam apurar a técnica da escolha das condicdes de
decisdo a testar.

14. Programar utilizando, quer repetigdes definidas ou com controlo por contador, quer
repeticdes indefinidas ou com controlo por sentinela.

15. Explicar as técnicas basicas de resolugdo dos problemas na 6tica da programacao
estruturada.

16. Descrever como construir programas modularmente, usando partes pequenas
denominadas fungodes.

17. Explicar a construgdo de fungoes.

18. Explicar o mecanismo da passagem de valores entre fungdes.

19. Reconhecer os vetores de dados para guardar valores ou estabelecer tabelas.
20. Declarar vetores, fazer a sua iniciagdo e usar cada um dos seus elementos.

21. Descrever os processos de acesso a periféricos.

Conteudos

Estrutura basica de um programa

Tipos de dados, constantes e varidveis

Operagdes e expressdes

Arrays e strings

Estruturas de selecdo e repeticao

Subprogramacao

Bibliotecas

Compilagdao

© O N O U b W N K

Acesso a periféricos

Automatismos eletromecanicos - contactores 25 horas

297109
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QUALIFICAGOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSING PROFISSIONAL, [P

1. Explicar a necessidade e o funcionamento do arranque estrela-triangulo, fazendo a
respetiva montagem em aula pratica.

2. Utilizar os contactos auxiliares e sua aplicagdo em encravamentos.

3. Proceder a escolha dos componentes consoante as aplicagbes a que se destinam.

4. Escolher e dimensionar protegdes para os automatismos estudados.

5. Seleccionar e aplicar os diferentes tipos de sensores, detetores ou actuadores.

Qhjatives 6. Interpretar esquemas elétricos de comando, sinalizagdo e poténcia.

7. Descrever as caracteristicas elétricas e mecanicas de contactores e relés.

8. Descrever as fungdes e a forma de utilizagdo dos varios acessdrios dos contactores.

9. Implementar técnicas simples de automacao por contactores, aplicando-as a situacdes
praticas.

10. Utilizar corretamente temporizadores eletronicos e eletromecanicos na elaboragdao de
circuitos de comutagao sequencial.

Conteudos

Contactores e relés - constituicdo e funcionamento

Contactos principais e auxiliares

Temporizadores eletrdnicos e electromecéanicos

Controlo e arranque de maquinas eléctricas

Sensores e detectores

Acessodrios de marcagdo e ligagao

ProtecgGes térmicas e magneto-térmicas

Sinalizacdo de defeito e funcionamento

© O N O U b W N K

Montagem de automatismos electromecanicos

Sensores e transdutores 25 horas

1. Distinguir sensor de transdutor.

2. Identificar a constituicdo interna, as caracteristicas especificas e o principio de
funcionamento dos diversos equipamentos de detegdo eletromecanica e eletrdnica.

3. Identificar os principios gerais da transdugdo.
4. Identificar alguns transdutores e suas aplicagoes.

5. Utilizar transdutores de medida de temperatura, de deformacgdao, de deslocamento e
fotoresistivo.
Objetivos 6. Aplicar sensores: fins de curso, células foto-elétricas, sensores de temperatura,
sensores de pressao.

7. Aplicar sensores e transdutores, atendendo ao seu tipo de saida.
8. Selecionar o tipo de sensor e transdutor, de acordo com o tipo de aplicagao.

9. Seleccionar, através da consulta de catdlogos de fabricantes, os sensores e
transdutores a instalar em aplicagdes reais, tendo em vista a sua automatizagdo.

10. Realizar um sistema automatizado utilizando sensores e transdutores, aplicando
desta forma os conceitos tedricos apreendidos.

307109
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Conteudos

1. Deteccdo electromecanica

1.1.

1.2,

Fins de curso de posigao

Fins de curso de seguranga

2. Detecgdo electronica

2.1.
2.2,
2.3.
2.4.

2.5.

Detetores indutivos
Detetores capacitivos
Células foto-eléctricas
Detetores ultra-sénicos

Detetores magnéticos

3. Detetores dedicados

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.

3.5.

Detecgdo de niveis

Sondas de temperatura
Pressostatos

Encoders incrementais e absolutos

Leitores de cddigos de barras

4. Transdutores associados aos detetores

4.1.
4.2,
4.3.
4.4.

4.5.

Aspectos fundamentais
Tipos de transdutores

Tipos de sinais

Transducdo: resistiva, indutiva, capacitiva piezoeléctrica, fotocondutora

Estudo e aplicagbes

5. Sensores

5.1.
5.2.

Controladores

Contadores

6. Seleccdo dos detetores e transdutores baseada em catalogos de fabricantes

7. Ligacao dos diversos tipos de sensores em sistemas automatizados

6075

InstalagOes elétricas - generalidades

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

25 horas
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QUALIFICAGOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSING PROFISSIONAL, [P

1. Materiais utilizados na industria elétrica e eletronica:

1.1. Identificar os materiais mais usados na industria elétrica e eletrdonica e
respetivas aplicagdes.

1.2. Caracterizar os diversos tipos de materiais mais usados na I.E.E. pelas suas
propriedades elétricas e mecanicas.

1.3. Relacionar as caracteristicas dos materiais com as suas aplicagdes.
2. Representagdo esquematica:
2.1. Identificar os diversos tipos de esquemas de instalagées elétricas.

2.2. Interpretar e desenhar esquemas elétricos, respeitando as normas do desenho
esquematico.

3. InstalagOes elétricas:

3.1. Escolher o tipo de canalizacdao em fungdo do local.

Objetivos
3.2. Interpretar o conceito de poténcia instalada.
3.3. Reconhecer da necessidade na subdivisdo das instalagdes de utilizagdo.
3.4. Descrever uma canalizagdo a partir da sua designagdao simbolica pela consulta de
tabelas.
4. Protegdo de instalagdes e pessoas:
4.1. Anomalias de funcionamento dos circuitos e os efeitos que produzem.
4.2. Identificar os diferentes tipos de aparelhos de protegdo e suas aplicagdes.
5. Circuitos de iluminagdo, sinalizagdo e alarme:
5.1. Interpretar e montar esquemas elétricos de circuitos de iluminagdo, sinalizagdo e
alarme.
5.2. Aplicar regras e normas na execugao dos trabalhos, ligando corretamente a
aparelhagem no circuito.
Conteudos

1. Materiais utilizados na industria elétrica e electronica

1.1. Propriedades gerais dos metais

1.2, Metais ferrosos

1.3. Materiais ndo ferrosos (condutores, ligas resistentes, isolantes, semicondutores)
2. Representagdo esquematica

2.1. Esquemas unifilares e multifilares

2.2. Realizagdao de esquemas
3. Instalagdes elétricas

3.1. InstalagGes de utilizagdo elétrica e telecomunicacdes (poténcia instalada, subdivisdo das instalagdes,
canalizagoes)

3.2. Protecgdo de instalagbes e pessoas
3.3. Circuitos de iluminagdo, sinalizagdo e alarme

3.4. Regras e normas na execugao dos trabalhos

InstalagOes elétricas residenciais individuais -

. 25 horas
projeto

3217109
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Objetivos 7.

10.
11.
12.
13.
14.

Conteldos

Quadro elétrico

® ® N o U » W N K

-
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ANCEP

AGENCIA NAC\ONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O

ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Seleccionar adequadamente a localizagdo do quadro elétrico de alimentagédo.
Selecionar os tipos de circuito a implementar em cada divisdo da habitagao.

Executar o tracado dos circuitos de iluminagdo e tomadas, respeitando o estipulado no
R.S.I.U.E.E.

Dimensionar e desenhar o quadro elétrico, com observancia da legislagdo.
Interpretar e executar instalagdes no ambito do projeto ITED.

Executar o tracado do circuito de terra, associando-o sempre a protecdo de pessoas e
instalagoes.

Conceber uma instalagao elétrica simples.

Elaborar documentos de projeto (pecas desenhadas e pegas escritas).

Executar a montagem de componentes da instalagao.
Aplicar as normas e regulamentos de seguranca para as instalagdes elétricas.
Avaliar as necessidades de fornecimento de energia elétrica em termos de poténcias.
Seleccionar, dimensionar e proteger cabos elétricos.
Interpretar projetos eletrotécnicos.

Elaborar um projeto de instalagdes elétricas para um edificio residencial.

Localizagdao do contador de energia e do quadro elétrico da habitagdo
Circuito de Iluminagdo e tomadas, obedecendo ao R.I.U.E.E.

Circuito de terra de protegdo

Circuitos no ambito do projeto ITED

Concepgdo da instalagdo elétrica de uma moradia

Esquemas de circuitos elétricos: distribuicdo iluminagdo e tomadas e esquemas unifilares

Memodria descritiva simples

Preenchimento de documentos de licenciamento: ficha de identificagdo do projeto, ficha electrotécnica
Quadro geral de entrada e alimentacdao de equipamento especifico (p. ex.: forno; bomba)

Montagem de pelo menos uma das seguintes componentes de uma instalagao

11.1. Quadro geral de entrada

11.2. Circuitos de iluminacdo e tomadas de uma divisdo da moradia

12. Circuito com automatismos (p. ex.: controlo da iluminacdo exterior; controlo horario de cargas)

13. Projeto de instalagGes elétricas

13.1. Memoaria descritiva

13.2. Caderno de encargos

13.3. Dimensionamento de cabos para alimentacdo de maquinas elétricas

13.4. Dimensionamento da protegdo de maquinas elétricas

14. Desenho esquematico de quadros elétricos

14.1. Memoria descritiva

14.2. Caderno de encargos

14.3. Dimensionamento de cabos para alimentacdo de maquinas elétricas

14.4. Dimensionamento da protegdo de maquinas elétricas

14.5. Desenho esquematico de quadros elétricos
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14.6. Elaboragdo do projeto final

Domotica - generalidades 25 horas

1. Identificar as principais funcionalidades de um edificio inteligente.
Identificar os pontos de interligagdo com as ITED.
Enumerar os diferentes servigos existentes num edificio inteligente.

Explicar as principais diferencas entre inmadtica e domdtica.

oo P

Identificar os diferentes tipos de arquitetura, meios de transmissdao e protocolos de
comunicacdao de um sistema domoatico.

Objetivos
Enumerar os diferentes tipos de mdédulos X10 disponiveis no mercado.
Programar cenarios para uma rede X10.

Planear e executar uma instalagdo domética recorrendo a tecnologia EIB/KNX.

Po® o 9

Utilizar com destreza o software de programacao ETS starter e professional.

10. Planear e executar uma instalacdo domotica recorrendo a tecnologia X10.

Conteudos
1. Edificio inteligente (EI)
1.1. Conceito de EI
1.2. Servigos para EI
1.3. Interligagdo e utilizagdo das ITED
1.4. Interagdes entre servigos
1.5. Areas de intervencdo e principais beneficios
1.6. Casas inteligentes
1.6.1. Conceito de casa inteligente
1.6.2. Evolugdo histdrica
1.6.3. Areas de intervencdo
2. Arquitetura técnica
2.1. Tipos de arquitetura
2.2. Meios de transmissao
2.3. Velocidades de transmissao
2.4. Protocolos
3. Analise dos diversos protocolos existentes
3.1. X10
3.2. EIB - European InstalationBbus
3.3. LonWorks
3.4. Associagao konnex (KNX)
4. Protocolo X10
4.1. Analise dos principais elementos X10 (sensores/atuadores)
4.2, Meio de comunicagao
4.3. Teoria da transmissdo do sinal sobre a rede elétrica

4.4, Telegramas
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4.5. Modo de enderegamento

Protocolo EIB

5.1. Meios de comunicagdo

5.2. Modos de enderegcamento

5.3. Telegramas

5.4. Composicdo de um elemento de barramento EIB

5.5. ETS starter

6. Programacao com o ETS professional

7. Execugdo de uma instalagdo domotica recorrendo a tecnologia X10 ou KNX

Objetivos

Conteldos

1.

Domotica - projeto integrado de comunicagoes 25 horas

Reconhecer da necessidade para o conhecimento e aplicagdo das novas tecnologias de
comando e controlo.

Desenvolver o conceito de domoética como solugdo do futuro do comando e controlo
das cargas elétricas domésticas.

Identificar, caracterizar e escolher materiais e equipamentos mais usados nos
sistemas de comando e controlo de instalagdes elétricas especiais.

Identificar e escolher as canalizagdes adequadas a este tipo de tecnologia.

Identificar, interpretar e desenhar os diversos esquemas elétricos de instalages
elétricas especiais, respeitando as normas de desenho esquematico.

Elaborar um pequeno projeto de domoatica, aplicado a uma pequena instalagao
elétrica.

Executar o projeto elaborado.

Aplicar regras e normas na execugao dos trabalhos, ligando corretamente os
elementos constituintes do circuito.

InstalagGes elétricas automaticas em edificios

1.1. O conceito de Domoética - casa inteligente

1.2. Os materiais e equipamentos na domatica

1.2.1. Controladores programaveis

1.2.2. Sensores e actuadores

1.2.3. Centrais digitais e analdgicas

1.2.4. Dispositivos de video gravacgao

1.2.5. Canalizagdes - cabos e condutas

1.2.6. Quadros de controlo e comando

1.3. Elaboracdo de um pequeno projeto, contendo

1.3.1. Indicagdo e caracteristicas dos materiais utilizados

1.3.2. Esquemas unifilares e multifilares dos varios circuitos

1.3.3. Memoria descritiva

1.4. Execugdo de um pequeno projeto de Domodtica, aplicado a uma moradia unifamiliar para controlo de -

Exemplos

1.4.1. Luz acesa sem presenca de pessoas
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1.4.2. Detecgdo de incéndio, de mondxido de carbono e de gas, com alarme aos bombeiros e possivel
atuacdo de extingdo automatica

1.4.3. Detecgdo de casa inundada

1.4.4. Detecgdo de intrusdo com alarme a policia

Pneumatica e Hidraulica - iniciacdao 25 horas

Descrever as fontes de energia hidraulica e pneumatica.
Reconhecer quais os fluidos utilizados.
Identificar os diferentes tipos de compressores.

1.

2

3

4. Reconhecer os simbolos normalizados.

5. Explicar o funcionamento de circuitos elementares.
6

Mencionar as vantagens dos circuitos pneumaticos e hidraulicos nas diversas
aplicagoes.

7. Identificar e caracterizar os componentes que constituem uma rede de produgdo e
distribuicdo de ar comprimido e/ou dleo.

Objetivos . - ) . L

8. Identificar e utilizar os equipamentos pneumaticos e hidraulicos, bem como conhecer
a sua terminologia.

9. Interpretar a forma esquematica dos circuitos pneumaticos e hidraulicos identificando
os componentes na sua forma real.

10. Analisar dbacos, graficos e diagramas de fase.

11. Dimensionar componentes e/ou proceder a correta escolhna dos mesmos em
catalogo.

12. Implementar circuitos hidraulicos ou pneumaticos com ou sem controlo automatico.

13. Manifestar objetividade, rigor, criatividade e sentido critico face aos problemas em
estudo e aos que surjam na execucdo dos seus trabalhos praticos.

.,
Conteudos

1. Circuitos hidraulicos
1.1. Fontes de energia
1.2. Fluido hidrdulico
1.3. Componentes utilizados
1.4. Simbologia normalizada
1.5. Circuitos elementares
2. Circuitos pneumaticos
2.1. Componentes utilizados
2.2. Simbologia normalizada
2.3. Circuitos elementares
2.4. Producgdo e tratamento de ar comprimido
2.4.1. Unidade de conservagao
2.4.2. Caracteristicas dos compressores
2.4.3. Compressor de émbolos
2.4.4. Compressores rotativos

2.4.5. Turboscompressores
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2.4.6. Aplicagdes dos compressores
3. Cilindros
3.1. Caracteristicas dos cilindros
3.2. Cilindro de simples efeito
3.3. Cilindros de duplo efeito
3.4. Cilindros de construgdo especial
3.5. Aplicagées dos cilindros
3.6. Calculo de forgas
3.7. Calculo de consumos
3.8. AplicagGes dos cilindros
4. Valvulas
4.1. Caracteristicas das valvulas
4.2. Valvulas direcionais de duas posigdes
4.3. Valvulas direcionais de trés posicdes
4.4. Valvulas direcionais especiais
4.5. AplicagSes das valvulas
5. Acessorios
6. Circuitos simples
6.1. Dimensionamento da rede de um circuito pneumatico
6.2. Controlo de cilindros
7. Circuitos avancados
7.1. Sincronizagdo de movimentos
8. Combinagdo de cilindros

9. Componentes e aplicagdes da pneumatica e hidraulica

Automatismos eletromecanicos - projeto aplicado ao IE reEE

6058
comando
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1. Desenvolver um automatismo para controlo sequencial utilizando uma das
plataformas de comando estudadas anteriormente, tais como:

1.1. Por autémato (PLC).
1.2. Por microcontrolador.
1.3. Por componentes eletromecanicos.
1.4. Por electro-peneumatica ou pneumatica.
1.5. Por eletronica discreta.
2. Realizar o estudo completo do automatismo a desenvolver (ante-projeto,
especificacbes, escolha tecnoldgica, linguagens de programacdo*, esquemas,
manual/relatdrio).

3. Aprofundar a experimentagdo pratica de programacdao de autdématos programaveis
e/ou microcontroladores.

Objetivos
4. Com base em exemplos de sistemas de automatismos apresentados,adquirir a
capacidade de:
4.1. Detectar e corrigiranomalias.
4.2. Seleccionar a plataforma a utilizar e restantes equipamentos integrantes do
sistema.
4.3. Efectuar a programacdo do autdmato/microcontrolador (se for uma destas a
plataforma escolhida).
4.4, Efectuar a colocagdo em servico do sistema.
5. Aplicar técnicas de cablagem na elaboragdo de instalagdes elétricas de automatismos.
6. Aplicar conhecimentos adquiridos ao nivel da electro-pneumatica e/ou hidraulica, se
for caso disso.
7. * Linguagem Ladder, de instrucbes ou blocos I6gicos para os autématos e linguagem C,
assembler, basic, ou outras, no caso da programagdo dos microcontroladores.
Conteldos

1. Elaboragdao de um ante-projeto com apresentagdo do sistema a automatizar
1.1. Especificagbes funcionais
1.2. Selecgdo dos equipamentos (sensores, actuadores, etc.) a implementar
1.3. Escolha do autémato a utilizar
1.4. Definigdo de entradas e saidas
1.5. Realizacdo de esquemas
1.6. Elaboracdo do programa do autémato
1.7. Teste e colocagdo em servigo da aplicagao
1.8. Detecgdo, diagndstico e corregdo de eventuais avarias do sistema
1.9. Manutengdo preventiva abrangendo a compilacdo de manuais e relatérios

1.10. Desenvolvimento de manuais e relatdrios

Automatos programaveis 25 horas
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Classificar os autématos.
Descrever os principios da programacao de autématos.

Descrever as vantagens e desvantagens de um automatismo controlado por autémato
e 0s outros sistemas estudados.

Identificar os elementos de um sistema automatizado.

Identificar os diversos elementos constituintes de um autémato programavel e o
respetivo funcionamento.

Identificar e selecionar as diferentes solugdes construtivas de um autémato
programavel.

Identificar os diferentes acessorios de utilizagdo de automatos.

Distinguir as diferentes gamas de autématos pelas suas caracteristicas.

Efectuar a cablagem de um autémato programavel.
Utilizar as cartas de expansdo para automatos.
Fazer a ligagdo das entradas e das saidas dos automatos a outros componentes.
Identificar e utilizar os diferentes tipos de cartas especiais.

Identificar as linguagens de programacdo “lista de instrugbes” e “diagrama de
contactos — /adder”.

Efectuar programas de aplicagbes com operagdes ldgicas, temporizadores e
contadores.

Efectuar a descrigdo do funcionamento de um automatismo recorrendo ao grafcet.
Aplicar a equacdo geral da etapa na conversdao do grafcet ou utilizar outro método.
Utilizar com destreza o software de programacao.

Desenvolver pequenos programas para automatos.

Reconhecer a utilidade dos circuitos sequenciais.

Explicar como iniciar um pequeno projeto recorrendo a um autémato.

Identificar a diferenga entre sensores e actuadores.

1. Arquitectura de um AP mddulos existentes

2. Métodos de implementacdo de um automatismo

2.1. Ldgica cablada

2.2. Ldgica programada através da integragdo de um autdémato programavel, suas vantagens e desvantagens

3. Arquitectura e constituicdo de um automato programavel

3.1. Automatos compactos e modulares

3.2. Alimentagdo

3.3. Unidade central de processamento - CPU

3.4. Memodrias de programas e dados

3.5. Entradas e saidas

3.6. Comunicacdo com periféricos

4. Pardmetros e caracteristicas a ter em conta na selegdo de um autdémato programavel

5. Esquemas de ligagdo de um autémato programavel

5.1. Alimentacdo e respetiva protecgao

5.2. Entradas digitais

5.3. Saidas digitais
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6. Ciclo de funcionamento de um autémato programavel
7. Linguagens de programacao
7.1. Lista de instrugdes
7.2. Diagrama de contactos (/adder)
8. Enderegamento de entradas/saidas
9. Funcgbes de programacdo basicas
9.1. Contactos (NA/NF/dif up/dif down)
9.2. Bobines (normal/set/reset)
9.3. Ligagdes
9.4. Memodrias (bits/flags)
9.5. Temporizadores
9.6. Contadores
10. Introducgdo a programagdo com o método grafcet
11. Introducdo aos automatismos industriais
11.1. Definigdo e campos de aplicagdo dos automatismos
11.2. Logica de relés e logica programada
11.3. Circuitos sequenciais
11.4. Como e quando automatizar
11.5. Como iniciar um pequeno um pequeno projeto, recorrendo a um autémato
12, Elementos de um automatismo
12.1. Sensores

12.2. Actuadores

Autéomatos programaveis - linguagens de

programacao 23 EITEE

1. Reconhecer a evolugdo dos automatismos industriais.
2. Seleccionar o autémato em fungdo do automatismo.

3. Descrever as vantagens e desvantagens de um automatismo controlado por autémato
e os outros sistemas estudados.

4. Fazer a ligagdo das entradas e das saidas dos autdmatos a outros componentes.
5. Identificar e utilizar os diferentes tipos de cartas especiais.

6. Identificar as linguagens de programacao “lista de instrugdes” e “diagrama de
contactos - /adder”.

Objetivos 7. Efectuar programas de aplicagdes com operagdes légicas, temporizadores e
contadores.

8. Efectuar a descricdo do funcionamento de um automatismo recorrendo ao grafcet.
9. Aplicar a equacdo geral da etapa na conversdao do grafcet ou utilizar outro método.

10. Identificar as vantagens da automatizacdo e em particular a utilizacdo do autdémato
programavel.

11. Utilizar um autdémato programavel e compreender o seu funcionamento.
12. Interpretar as diferentes linguagens de programacao.

13. Utilizar software especifico de programacgdo de autématos.
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1.2. Ldgica programada através da integracdo de um autémato programavel, suas vantagens e desvantagens

Parametros e caracteristicas a ter em conta na selecdo de um autémato programavel

Ciclo de funcionamento de um autémato programavel
Linguagens de programagéao

4.1. Lista de instrugdes

4.2. Diagrama de contactos (/adder)
Enderecamento de entradas/saidas

FungGes de programacdo basicas

6.1. Contactos (NA/NF/dif up/dif down)

6.2. Bobines (normal/set/reset)

6.3. Ligagdes

6.4. Memorias (bits/flags)

6.5. Temporizadores

6.6. Contadores

Fungdes de programacao especiais

Periféricos

Cartas especiais
Linguagem de programacdo com o método grafcet
Apresentacgdo de autdmatos de gama baixa
Ligagbes externas de um autémato

12.1. Alimentagdo do autdémato

12.2. Ligacgdo das entradas

12.3. Ligacdo das saidas

Software de programacgdo

13.1. Comunicacdo com o autoémato

13.2. Linguagem de programacdo em /adder
13.3. Programacao em lista de instrugbes
Instrugdes de programacgao

Aplicagbes praticas

6064 Automatos programaveis - redes

25 horas
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1. Identificar os diversos tipos de rede existentes no mercado, apontando as suas
caracteristicas principais.

Interpretar os modos e circuitos de transmisséao.
Interpretar as comunicagées sincronas e assincronas.
Identificar a normalizagdo de sistemas de comunicagdo.
Interpretar a codificagdo e modulagdo digital.
Identificar a norma RS-232.

Objetivos

Interpretar o controlo de erros em sistemas de comunicagdo digital.

Instalar redes industriais.

O U L

Instalar redes de campo.

10. Projectar e selecionar a melhor solugdo para uma rede de dados de uma instalagao
industrial.

11. Configurar componentes numa rede.

12. Implementar uma rede de automatos.

Conteudos

Niveis hierarquicos de uma rede

Redes proprietarias

Redes abertas.

Redes (bus) de terreno

Rede ethernet TCP/IP

Rede de cablagem estruturada

Comunicagdo com possibilidade de programacdo e diagndstico de uma forma remota

Fungdes de comunicacdo em rede entre autdmatos/autoématos e automatos/computadores

® ® N o U W NH

Tipos de comunicagdo
10. Redes industriais
11. Redes de campo

12. Realizagdo de uma rede de autématos

Microcontroladores 25 horas
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1. Identificar a estrutura tipica de um sistema microcontrolado.

Identificar principais caracteristicas do microcontrolador em estudo.

Identificar os registos de usos gerais e especiais.

Caracterizar as memorias internas e externas.

Descrever o modo de funcionamento das portas de entrada e saida de dados.
Identificar os modos de enderego usados nas instrugdes do microcontrolador.

Objetivos . . ~ .
Descrever os diferentes grupos de instrugdes do microcontrolador.

O F e & e PP

Construir programas que utilizem as instrugdes de transferéncia e processamento de
dados, assim como as de teste e salto.

9. Descrever os diferentes modos de funcionamento dos contadores/temporizadores.
10. Descrever o funcionamento das interrupgdes no microcontrolador.
11. Identificar e realizar fluxogramas.

12. Aplicar as principais instrugdes do microcontrolador em estudo.

Conteldos
1. Memdria, microprocessador, periféricos de entrada/saida
2. Constituicdo de um sistema microcontrolado
3. Pinagem do microcontrolador
4. Simbologia e técnicas de realizagdo de fluxogramas
5. Diagrama de blocos interno do microcontrolador em estudo
5.1. Estrutura interna
5.2. Memodria de programa e dados
5.3. A unidade légica e aritmética
5.4. Registos de fungbes especiais
5.5. Modos de enderegcamento
5.6. Tipos de instrugbes
5.7. Controlo de interrupgbes
5.8. Temporizadores
6. Conjunto de instrugdbes do microcontrolador em estudo

7. Utilizagdo de software de simulagdo, programacao e debugging

Robética 25 horas
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1. Descrever a histéria da Robédtica.
2. Identificar os elementos que constituem um robd industrial.
3. Identificar os eixos de um robd.
4. Classificar os robds industriais.
Objetivos 5. Identificar actuadores e sensores na Robética.

6. Explicar as caracteristicas de um robd6 industrial.
7. ldentificar mecanismos auxiliares de um rob6 industrial.
8. Aplicar métodos de programacdo de robds industriais.
9. Indicar diferentes aplicagdes de robds industriais.

Conteudos

1. Histéria da Robdtica

2. Elos, juntas e eixos

3. Classificagdo geométrica de robds

4. Orgdo terminal

5. Actuadores e sensores

6. Visdo artificial

7. Volume de trabalho

8. Velocidade

9. Capacidade de carga

10. Precisdo

11. Fiabilidade
12. Mecanismos auxiliares

13. Programacao on-line e off-line

6066 Automatos programaveis - supervisao e controlo de

processos 23 EITEE

1. Tem-se como objetivo geral que o aluno adquira a capacidade de definir e projetar um
sistema de supervisdo de um processo, através de consolas de didlogo
Homem/maquina e softwares de supervisdo:

1.1. Enunciar as vantagens de sistemas de supervisdo de processos.

1.2. Explorar software de programacao de sistemas de supervisao.

Objetivos
1.3. Desenhar um pequeno sistema de supervisdo.
1.4. Programar um display ou consola tactil HMI.
1.4.1. Associarum terminal HMI a um sistema controlado por um PLC ou
microcontrolador.
Conteldos

1. Consolas de didlogo Homem/maquina
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Realizagdo de uma aplicagdo pratica de supervisdo e controlo de um sistema automatizado, utilizando um

automato programavel e uma consola de supervisdo ou um sistema scada.

Automatos programaveis - aquisicao e tratamento

de dados

25 horas

1. Adquirir a capacidade de trabalhar com sinais analdgicos provenientes de transdutores

e de sinais rapidos provenientes de encoders.

Objetivos 2. Utilizar sistemas de aquisicao de dados.

3. Utilizar aplicagdes de supervisao.

4. Desenvolver aplicagbes de supervisao personalizadas.

Conteldos

1.

Entradas analdgicas de um autoémato programavel

1.1. Sinais standard (0/10V; -10/10V ; 0/20mA ; 4/20mA)
1.2. Configuracdo de cartas de sinais analdgicos

1.3. Tratamento de sinais analdgicos

Entradas rapidas de um autoémato programavel

2.1. Ligacdes de encoders

2.2. Configuracdo e fungdes especificas das cartas rapidas
2.3. Tratamento de sinais rapidos

Programacgdo de fungdes avancgadas

3.1. Words e floating points

3.2. Operagées de comparagdo

3.3. Operagbes matematicas

3.4. OperacgOes de indexagao e utilizagdo de subrotinas
Realizacdo de aplicagbes praticas utilizando as funcdes anteriores
Sistemas de aquisicdo de dados

Aplicagdes de supervisdo

6065
comando

Automatos programaveis - projeto aplicado ao

25 horas
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Desenvolver projetos ou protétipos, utilizando um autémato ou um microcontrolador
como unidade de controlo, que utilizem uma ou mais das seguintes
tecnologias: cartas de entrada/saida analogias:

1.1. Terminais HMI (displays, terminais tacteis, etc.), com utilizagdo ou ndo de
software de supervisdo.

1.2. Ligagbes em rede de campo (fieldBUS, compo-BUS, etc.).
1.3. LigagOes de rede ethernet TCP/IP.
1.4. Encoders ou outros sensores especiais.

Desenvolver documentagdo técnica (ante-projeto, especificagdes, escolha tecnoldgica,
linguagens de programagdo*, esquemas, manual de utilizagdo).

Aprofundar a experimentacdo pratica de programacgédo de automatos programaveis
e/ou microcontroladores.

Aplicar técnicas de cablagem na elaboragdo de instalagées elétricas de automatismos.

Aplicar conhecimentos adquiridos ao nivel do comando de electrovalvulas ou outro tipo
de actuadores.

1. Elaboragdo de um ante-projeto com apresentagdo do sistema a automatizar

@ u » W N

1.1. Especificagbes funcionais

1.2. Selecgdo dos equipamentos (sensores, actuadores, etc.) a implementar

1.3. Escolha do autémato a utilizar

1.4. Definigdo de entradas e saidas

1.5. Realizagdo de esquemas

1.6. Elaboracdo do programa do autémato

1.7. Teste e colocagdo em servigo da aplicagao

1.8. Detecgdo, diagndstico e corregdo de eventuais avarias do sistema

1.9. Manutengdo preventiva, abrangendo a compilagdo de manuais e relatdrios

1.10. Desenvolvimento de manuais e relatdrios

Cartas de E/S analdgicas

Encoders e conta-rotacdes

Consolas e terminais HMI

Ligacdo de componentes em rede

Tipologias de rede

Producao de um equipamento eletromecanico 25 horas
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Classificar e identificar os materiais utilizados nas indUstrias de eletricidade e
eletrénica, de acordo com as propriedades mais importantes e as utilizacdes mais
comuns.

Manipular, corretamente, as maquinas-ferramenta existentes em oficina.
Utilizar corretamente os aparelhos de medida e de teste.

Desenvolver destrezas motoras, posturas ergonémicas e atitudes que conduzam ao
trabalho eficiente e de qualidade.

Aplicar processos tecnoldgicos basicos estudados nas disciplinas da area técnica.

Pesquisar informagées, em diferentes suportes (catalogos, revistas, enciclopédias,
bases de dados, Internet, etc.).

Utilizar ferramentas informaticas, em fungbes basicas (tratamento de texto, folha de
calculo, desenho basico, pesquisa de informagdo) na concegdo de manuais e
relatérios e ainda em funcdes técnicas (desenho e projeto de circuitos).
Desenvolver capacidades de analise, de sintese e de avaliagdo.

Aplicar as regras de higiene e seguranga no trabalho.

Elaboragdo de um ante-projeto para aprovacgao

Estruturagcdo de um projeto, contemplando a orgamentagdo, recursos e exequibilidade
Recolha, e estruturagdo de documentacgdo técnica

Utilizacdo de materiais, ferramentas e equipamentos em oficina

Elaboracdo de documentacgdo técnica

Microcontroladores - aplicagoes 25 horas

1. Controlar um display de cristais liquidos, através do programa do microcontrolador.

2. Elaborar circuitos e programas adequados para controlar motores passo-a-passo.

3. Implementar sistemas de aquisicdo de dados e controlo digital.

4. Elaborar programas para controlo da velocidade de motores de corrente continua por
PWM.

5. Reconhecer a estrutura de sistemas baseados em microcontroladores.

6. Definir e aplicar fungdes relativas a enderecgos, dados e controlo.

7. Desenhar fluxogramas.

Objetivos 8. Programar microprocessadores/microcontroladores.

9. Aplicar os microcontroladores no controlo de processos industriais.

10. Identificar as principais funcionalidades do software de simulagdao e programagdo do
microcontrolador em estudo.

11. Programar e simular, em ambiente informatico, o microcontrolador em estudo.

12. Utilizar as principais caracteristicas do microcontrolador.

13. Interligar o microcontrolador com periféricos externos.

14. Realizar hardware especifico do projeto.

15. Projectar o trabalho a desenvolver.
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Conteldos

1.

Aquisicdo/tratamento de dados

1.1. Controlo de temperatura

1.2. Controlo de motores de corrente continua (motores passo-a-passo, servos, PWM)

1.3. Visualizagdo de dados

2. Software de simulacdo e programacgdo (compilacdo e execugdo de programas)
3. Criagdo de programas em assembly a partir de fluxogramas
4. Portas paralelas
5. Interrupgles
6. Hardware periférico
6.1. Portas paralelas
6.2. Interrupgbes
6.3. Comunicagdo com periféricos/protocolos de comunicagao
7. Testes de hardware em placa de ensaio
8. Realizacdo de projeto aplicativo de controlo por microcontrolador
9. Ensaio do projeto
10. Relatoérios intermédios e finais do projeto
11. Meméria descritiva, orcgamento
Amplificadores com transistores
1. Caracterizar classes de funcionamento.
2. Caracterizar o amplificador de poténcia audio.
Objetivos 3. Identificar tipos de acoplamento.
4. Dimensionar amplificadores.
5. Caracterizar o circuito amplificador diferencial.
Conteldos
1. Amplificadores em classe A, B, C e AB
2. Amplificadores de poténcia dudio
3. Montagens em cascata
4. Amplificador diferencial

Transistor de efeito de campo

ANCYEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

25 horas

25 horas
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1. Interpretar a estrutura e o funcionamento do JFET.
Identificar tipos de polarizagdo de um JFET.
Dimensionar amplificadores com JFET.

Lo Identificar tipos de polarizagdo de um MOSFET.
Objetivos
Dimensionar amplificadores com MOSFET.

Caracterizar a estrutura e o principio de funcionamento do tiristor.

Identificar as variantes dos tiristores.

O F e & e PP

Implementar circuitos com JFET, MOSFET e tiristores.

Conteldos
1. Transistor de efeito de campo: JFET
2. Transistor de efeito de campo: MOSFET

3. Tiristores

Amplificadores operacionais - aplicacoes 25 horas

1. Interpretar o funcionamento de circuitos lineares e ndo lineares com amplificadores
operacionais.

Objetivos 2. Identificar, analisar e implementar circuitos lineares e ndao lineares com AMPOPs.

3. Simular em computador, com recurso a software apropriado, o comportamento de
circuitos eletrénicos com AMPOPs.

Conteudos
1. Circuitos lineares com AMPOPs
1.1. Amplificadores
1.2, Somadores
2. Circuitos nao lineares com AMPOPs
2.1. Comparadores
2.2. Diferenciadores
2.3. Schmit-trigger
2.4. Integradores
2.5. Conversores
2.6. Filtros activos

2.7. Rectificadores

Osciladores 25 horas
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1. Interpretar o funcionamento de circuitos osciladores.

2. Identificar, analisar, e projetar circuitos osciladores sinusoidais e ndo sinusoidais.
Objetivos 3. Interpretar circuitos multivibradores.
4. Identificar o CI temporizador 555 e as suas aplicagbes basicas.
5. Analisar com recurso a software apropriado, o funcionamento de circuitos osciladores.
Conteldos

1. Osciladores sinusoidais

2. Osciladores ndo sinusoidais
3. Circuitos multivibradores
a4

Circuito integrado 555

Eletronica de poténcia - aplicacoes 25 horas

1. Dimensionar e montar um circuito simples de variacgdo de poténcia por controlo de
variagao de tensdo.
Objetivos

2. Distinguir os diferentes tipos de circuitos de disparo (chopper), indicando as suas
aplicagdes.

Conteddos
1. Conversdo da corrente eléctrica
1.1. Tensdo continua reguldvel - conversor c.c./c.c. (chopper)
1.2. Conversor corrente alternada em corrente continua - rectificagdo
1.3. Corrente continua em corrente alternada - ondulagédo
1.4. Circuito para controlo de poténcia de uma carga a.c. - (motor, ldmpada)

2. Projecto de eletrédnica de poténcia

Eletronica industrial 25 horas
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Sintetizar em diagrama de blocos os circuitos de poténcia, utilizados no controlo de
equipamentos industriais.

Seleccionar dispositivos atendendo a funcdo a desempenhar.

Analisar os circuitos de poténcia, de comando e de modulagdo dos conversores
comutados fundamentais.

Escolher e aplicar arrancadores soft-start no arranque de motores de poténcia.

Utilizar variadores de frequéncia, fazendo a respetiva configuragdo, de acordo com as
especificagdes requeridas (rampas de aceleragdo, rampas de desaceleragao, etc.).

Ligar variadores de frequéncia a elementos de controlo externo.
Explicar sucintamente o controlo PID no processo de controlo de uma grandeza.
Utilizar e programar controladores eletronicos de temperatura.

Analisar circuitos industriais de controlo de processos, diagnosticando possiveis falhas,
apondo a respetiva solugao.

1. Motor DC (excitagdo independente)

1.1. Caracteristicas para a regulagédo

1.2. Regulagdo de velocidade

2. Motor de indugédo trifasico

2.1. Caracteristicas para a regulacdo

2.2. Regulagdo de velocidade - variadores

3. Motores passo-a-passo

3.1. Caracteristicas

3.2. Comando

N o u b

Contadores electrénicos

Conversores de frequéncia

Controladores de temperatura PID

Temporizadores electronicos

Projeto e montagem de um equipamento eletrénico 50 horas
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1. Identificar as caracteristicas de um equipamento a partir das suas especificagdoes.

2. Identificar os materiais, ferramentas, componentes e acessodrios utilizados no projeto.

3. Seleccionar componentes adequados ao circuito eletrénico.

4. Desenhar circuitos impressos, tendo em conta as regras do mesmo, com e sem
recurso a software adequado.

5. Seleccionar caixa adequada a montagem do equipamento.

6. Organizar o plano de producdo do equipamento, tendo em conta as varias tarefas
necessarias a sua construgao.

Objetivos
7. Realizar o circuito impresso, seguindo a planificagdo efetuada.
8. Preparar as superficies e soldar.
Utilizar equipamentos e produtos quimicos, de acordo com as regras de seguranga.

10. Montar os componentes na placa de circuito impresso.
11. Registar os resultados dos ensaios efetuados.
12. Descrever as conclusdes relativas ao ensaio do equipamento.
13. Realizar um relatério técnico sobre o projeto efetuado.

Conteldos

1. Anadlise do circuito electrénico

2. Selecgdo dos componentes

3. Especificagdes de componentes

4. Técnica de soldadura manual

5. Cablagens

6. Tecnologia de circuitos impressos

7. Concepgdo do circuito impresso

8. Producgdo do(s) circuito(s) impresso(s)

9. Preparagdo dos componentes e soldadura

10. Planificagdo da caixa

11. Cablagem e montagem em caixa
12. Ensaios
13. Factores a considerarem na realizagdo de um projecto
13.1. Eléctricos
13.2. Mecéanicos
13.3. Funcionais
13.4. Regras e normas em vigor
13.5. Colocagdo de acessdrios
13.6. Seguranca do utilizador

13.7. Estéticos

Maquinas elétricas de corrente alternada (c.a.) 25 horas
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[

Distinguir as caracteristicas da méaquina assincrona.

Relacionar o funcionamento desta maquina com a corrente alternada sinusoidal.

Apreender o conceito de campo girante.

Identificar/aplicar os diversos tipos de arranque do motor trifdsico.

Identificar a placa de terminais, reconhecendo as convengdes.

Objetivos Distinguir as caracteristicas da maquina sincrona.

Relacionar o funcionamento da maquina sincrona com a corrente alternada sinusoidal.

Identificar a expressdo da forga eletromotriz.

© ® N O U A W N

Calcular poténcia e rendimento das maquinas rotativas.
10. Reconhecer a reversibilidade da maquina sincrona.

11. Relacionar o motor sincrono com a compensacdo do fator de poténcia.

Conteudos
1. Maquina assincrona
1.1. Constituicdo do motor assincrono
1.2. Campo girante motor trifasico
1.3. O escorregamento do motor assincrono trifdsico
1.4. Rotor em curto-circuito e rotor bobinado
1.5. Placa de bornes
1.5.1. Ligagdes em estrela
1.5.2. Ligagdes em tridngulo
1.6. Binario motor e poténcia mecéanica
1.7. Balango energético do motor assincrono
1.8. Ensaio em vazio, em carga e em curto-circuito
2. Binario resistente. Arranque dos motores assincronos trifasicos
2.1. Principais sistemas de arranque
2.1.1. Em fungdo da poténcia
2.1.2. Em fungdo do tipo de motor
2.1.3. Outros tipos de arranque
3. Regulacdo de velocidade dos motores assincronos trifasicos
3.1. Motores de rotor em curto-circuito
3.2. Conversor de frequéncia
3.3. Motor de rotor bobinado
4. Motor assincrono monofésico
4.1. Principio de funcionamento
4.2, Motor monofésico de fase auxiliar
4.3. Motor de indugao de espira em curto-circuito
5. Motores especiais
5.1. Motor bifasico
5.2. Motor de relutancia e motor de histerese

5.3. Motor universal
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5.4. Motor de repulsdo

5.5. Motor passo-a-passo
6. Maquina sincrona

6.1. Estudo do alternador

6.2. Alternador monofdsico

6.3. Alternador polifasico

6.4. Expressao

6.5. Arranque do alternador

6.6. Curvas caracteristicas

6.7. Diagrama de carga

6.8. Poténcia e rendimento dos alternadores

6.9. Estudo do motor sincrono

Maquinas elétricas de corrente continua (c.c.)

Descrever a constituicdo da maquina de corrente continua.
Estabelecer a expressao da forca eletromotriz.
Classificar as maquinas c.c., quanto ao tipo de excitagdo.

Objetivos

1.
2
3
4. Reconhecer as caracteristicas dos diferentes tipos de maquina c.c..
5. Identificar a simbologia, a partir da placa de terminais.

6

Calcular poténcias, rendimento e perdas.

Conteudos
1. Recapitulagdo das leis do electromagnetismo
2. Estudo da maquina c.c., enquanto dinamo
2.1. Constituigdo
2.2. Principio de funcionamento
2.3. Forga electromotriz
2.4. Classificagdo quanto aos tipos de excitagao
2.5. Simbologia e placa de terminais
2.6. Poténcia rendimento e perdas
2.7. Associacdao de dinamos.
3. Estudo da maquina c.c., enquanto motor
3.1. A reversibilidade da maquina c.c.
3.2. Principio de funcionamento
3.3. Tensdo aplicada e forga contra-electromotriz
3.4. Binario motor versus bindrio resistente
3.5. Poténcia mecéanica, rendimento e perdas

3.6. Classificagdo e curvas caracteristicas

ANCEP

AGENCIA NAC\ONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

25 horas
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Sistemas e técnicas de medida

1. Utilizar diferentes métodos de medida.

ANCYEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

25 horas

2. Classificar e analisar erros de medida.
- 3. Caracterizar as partes constituintes de diversos aparelhos de medida.
Objetivos
4. Calibrar instrumentos de medida.
5. Utilizar, corretamente, diversos aparelhos de medida, em fungao das grandezas a
medir.
Conteudos

1. Medidas nos sistemas fisicos
1.1. Nogdo de medida e métodos de medida
1.1.1. Método directo
1.1.2. Método indirecto
1.2. Anélise de erros
1.2.1. Classificagdo dos erros
1.2.2. Classe de precisao
1.3. Instrumentos de medida
1.3.1. Partes constituintes dos instrumentos de medida
1.3.2. As especificagdes dos instrumentos
1.3.3. Sobrecargas admissiveis
1.3.4. Simbologia
1.4. Sistema internacional de unidades (S.I.)
1.5. Calibracdo dos instrumentos
2. Instrumentos de medigdo de bobina movel
2.1. Principio de funcionamento
2.2. Detalhes construtivos dos instrumentos de bobina médvel
2.3. Tipos de sistemas de bobina movel
2.4. Consumo proprio
2.5. Sobrecargas
3. Aplicacdo dos instrumentos de bobina médvel
4. Instrumentos de medicdo de ferro movel
4.1. Principio de funcionamento
4.2. Tipos de sistemas
4.3. Detalhes construtivos
4.4. Caracteristicas eléctricas
5. Aplicagdo dos instrumentos de ferro movel
6. O osciloscdpio
6.1. Tubo de raios catddicos
6.2. Focagem electrostatica
6.3. Deflexdo electrostatica

6.4. Ecran
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6.5. Ligagdes do TRC
6.6. Base de tempo
7. Transdutores
7.1. Transdutores de movimento

7.2. Transdutores de temperatura

Organizacao laboral 25 horas

1. Reconhecer as realidades do mundo do trabalho e das empresas.
1.1. A diferenciagdo das areas empresariais.
1.2. A organizagdao na empresa.
1.3. Aempresa e a sociedade.

2. Identificar a legislagdo laboral - e as relagdes entre empresa/trabalhador.

Objetivos
3. Demonstrar sensibilidade da organizagédo do trabalho, através dos sistemas de
planeamento.
4. Reconhecer o processo de qualidade na empresa.
4.1. Os sistemas de normalizagdo.
4.2. Os sistemas ISO.
Conteudos

1. Aempresa e a sua realidade
1.1. O mundo do trabalho
1.1.1. A diferenciacdo das areas empresariais e a sua relagdo com o mercado
1.1.2. O trabalho e as suas profissdes
1.1.3. A globalizagdo
1.2. Aempresa
1.2.1. A organizagdo empresarial
1.2.2. A definicdo da empresa face ao mercado e ao produto
1.2.3. Estudo de um caso pratico da organizacdo de uma empresa
2. A profissa@o
2.1. A empregabilidade e o emprego. As novas realidades profissionais
2.2. A diferenciacdo profissional e a polivaléncia
2.3. As relagdes laborais
2.4. As responsabilidades, os deveres, os direitos do profissional
3. Alegislagdo laboral
4. A organizagao do trabalho
4.1. A definigdo de fungGes e responsabilidades de um técnico
4.2. Enquadramento de um técnico
4.2.1. Perante o trabalho, perante a equipa
4.3. A organizagdo da produgdo
4.3.1. A definigdo das tarefas

4.3.2. A organizagdo dos procedimentos
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4.3.3. A definicdo dos processos
4.3.4. A execucgdao da obra
5. A Qualidade
5.1. O sistema de garantia da qualidade. O sistema ISO
5.2. Os sistemas de normalizagao
5.3. O manual da qualidade
5.4. Os procedimentos do sistema
5.5. Os planos da qualidade

5.6. A certificagdo - atribuigdo de Q

Tecnologia dos materiais elétricos 25 horas

Identificar e classificar materiais.

Escolher materiais para aplicagdes elétricas.

Identificar os principais materiais condutores e isoladores.
Objetivos Caracterizar condutores e cabos elétricos.

Referenciar condutores e cabos elétricos.

O

Aplicar corretamente normas e regulamentos na utilizagdo de condutores e cabos
elétricos.

Conteudos
1. Materiais elétricos e sua utilizacao
1.1. Classificacdo geral dos materiais
1.2, Aforma e a fungdo dos materiais e aparelhagem
1.3. A escolha dos materiais
1.4. Propriedades e grandezas caracteristicas dos materiais elétricos
1.5. Principais materiais condutores
1.6. Principais materiais isoladores
1.7. Materiais magnéticos
1.8. Materiais semicondutores
1.8.1. Bandas de energia
1.8.2. Jungao P-N
2. Especificacdo geral dos condutores e cabos elétricos
2.1. Indicagbes para a escolha correta da especificagdo
2.2. Regulamentagdo e normas
2.3. Constituicdo dos condutores e cabos
2.4. Caracteristicas particulares dos condutores e cabos
2.5. Nomenclatura de condutores e cabos elétricos

2.6. Identificagdo e utilizacdo dos condutores e cabos elétricos
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Manutengao industrial 25 horas
1. Identificar conceitos, processos de planificagdo e sistemas de manutengdo.
2. Efetuar o planeamento da manutengao.
3. Selecionar equipamentos e componentes a partir de manuais.
Objetivos 4. Identificar os processos de localizar e reparar avarias.
5. Efetuar a reparagdo e manutencdo de maquinas ferramenta, acessdérios e outros
equipamentos.
6. Identificar e aplicar o conceito de manutencdao preventiva.
Conteldos

1. Manutencdo industrial
1.1. Conceitos de manutengdo industrial
1.2. Organizagdo técnica e administrativa da manutencgdo
1.3. O papel da manutengdo
1.4. O custo da manutencdo
1.5. Tipos de manutengdo
1.6. A manutengdo e 0S seus parceiros
1.7. Aligagdo da manutengdo com a produgao
1.8. Estrutura do servico de manutencgdo
2. Organizagdao de um servigo de manutengao
2.1. Planificar a manutengdao
2.2. Classes de manutengao
2.3. Sequéncia processual
2.4. Mecanizagdo
2.5. Periodo de trabalho
3. Prevengdao na manutengdo
3.1. A manutencgdo preventiva e os seus objetivos
3.2. A elaboragdo de um programa de intervengdo preventiva
3.3. Aquisicao
3.4. Ensaios
3.5. Funcionamento
3.6. Dossié da manutencdo
4. Diagnostico de avarias em diversos tipos de equipamento
4.1. Tipologias e causas das avarias mais comuns
4.2. Avarias e anomalias de funcionamento
5. Instrumentos apropriados para a realizagdo de manutencgao
6. Operagdes de manutengao

7. Manutengdo produtiva total (TPM)
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Automatos programaveis - aplicagdes industriais 25 horas

1. Desenvolver os conceitos da légica binaria, sistemas de numeragdo e algebra de
Boole.

2. Identificar as diferentes solugées de aplicagdo da tecnologia dos controladores Idgicos
programaveis (CLP) - autdmatos programaveis.

3. Realizar sistemas baseados em autdématos programaveis (AP).
4. Desenvolver programas para AP.
Objetivos
5. Testar e ensaiar programas para AP.
6. Estruturar programas.
7. Utilizar linguagens de programacao de AP.
8. Definir a estrutura de uma instalagao industrial.
9. Executar um pequeno projeto de comando de uma maquina elétrica, usando um CLP.
Conteddos
1. Dominios de aplicagdo e vantagens da utilizacgdo de AP
2. Sistemas cablados, programados
3. Desenvolvimento de programas para AP
4. Automatismo e cadernos de encargos
5. Programagdo de autdématos
6. Estrutura de uma instalagao
7. Projecto e realizagdo de sistemas baseados em AP
Instalacoes elétricas residenciais individuais - 25 horas
implementacao de um projeto a cabo
1. Identificar a diversa aparelhagem elétrica.
2. Ligar, corretamente, os varios componentes de uma instalagdo elétrica.
Objetivos 3. EJnt;Iti;?arggoa.parelhagem elétrica correta, de modo a conseguir os objetivos da
4. Interpretar esquemas de circuitos elétricos.
5. Implementar circuitos de iluminagdao e tomadas.
Contetidos

1. Montagem e ligagdo de circuitos eléctricos
1.1. Técnicas, normas e regras a usar na montagem das instalacGes elétricas

1.2. Instalagdes elétricas simples, a vista ou embebidas, realizadas com cabo PT-NO5VV-U e/ou fio HO5V-U em
tubo VD

1.2.1. Circuitos de iluminagdo compreendendo

1.2.1.1. Derivagdo simples
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1.2.1.2. Comutagdo de lustre

1.2.1.3. Comutacdo de escada

1.2.1.4. Inversor

1.2.1.5. Telerruptor

1.2.1.6. Detector de movimento

1.2.1.7. Interruptor crepuscular

1.2.1.8. Lampada fluorescente
1.2.2. Circuito de tomadas

1.2.3. Circuito de automatico de escada

InstalacoOes elétricas residenciais individuais -
implementacdo de um projeto a calha técnica

1. Identificar a diversa aparelhagem elétrica.
2. Ligar, corretamente, os varios componentes de uma instalagdo elétrica.

Objetivos 3. Utilizar a aparelhagem elétrica correta, de modo a conseguir os objetivos da

instalacdo.
4. Interpretar esquemas de circuitos elétricos.
5. Implementar circuitos de iluminagao e tomadas.
Conteudos

1. Montagem e ligagdo de circuitos eléctricos

1.1. Técnicas, normas e regras a usar na montagem das instalagdes elétricas

1.2. Instalacdes elétricas simples, a vista, realizadas em calha técnica com cabo PT-NO5VV-U e/ou fio HO5V-

U

1.2.1. Circuitos de iluminagdo compreendendo
1.2.1.1. Derivacgdao simples

1.2.1.2. Comutacao de lustre

1.2.1.3. Comutagdo de escada

1.2.1.4. Inversor

1.2.1.5. Telerruptor

1.2.1.6. Detector de movimento

1.2.1.7. Interruptor crepuscular

1.2.1.8. Lampada fluorescente

1.2.2. Circuito de tomadas

1.2.3. Circuito de automatico de escada

InstalagOes elétricas coletivas e recebendo publico -
projeto

25 horas

25 horas

ANQYEP
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1. Seleccionar, adequadamente, a localizagdo do quadro de colunas e alimentagdao do
edificio.

2. Dimensionar e desenhar o quadro de colunas, o quadro de servigos comuns, o quadro
de entrada das habitagdes e a coluna montante, com observancia da legislagdo.

Objetivos 3. Interpretar e executar instalagbes no ambito do projeto ITED.

4. Executar o tracado do circuito de terra, associando-o sempre a protecdo de pessoas e
instalagoes.

5. Interpretar e executar circuitos de emergéncia e detecdo de incéndio.

Conteddos
1. InstalagGes eléctricas
1.1. Localizagdo da portinhola de entrada
1.2. Quadro de colunas e quadro de servigos comuns
1.3. Coluna montante
1.4. Circuito de terra de protecgdo
1.5. Quadro de colunas e quadro de servigos comuns
1.6. Circuitos no ambito do projeto ITED
2. Edificios recebendo publico
2.1. Localizagdo dos quadros eléctricos
2.2. Circuito de iluminagdo e tomadas
2.3. Circuito de terra de protecgao
2.4. Quadro eléctrico
2.5. Circuito de iluminagdo de emergéncia
2.6. Circuito de detegdo de incéndio

2.7. Circuitos no ambito do projeto ITED

InstalagOes elétricas - luminotecnia 25 horas
1. Interpretar as diversas formas de radiagao da luz.
2. Definir grandezas luminotécnicas.
Objetivos
3. Interpretar manuais e catalogos técnicos.
4. Identificar equipamentos utilizados nas instalagdes de iluminagdo.
Conteldos

1. Grandezas luminotécnicas
1.1. Fluxo luminoso
1.2, Intensidade luminosa
1.3. Iluminéancia

1.4. Luminancia
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1.5. Lei fundamental da iluminagao
1.6. Relacgdo entre intensidade e fluxo emitido
1.7. Relacgdo entre iuminancia e fluxo emitido
1.8. Relagdo entre iluminéncia e luminadncia para uma superficie reflectora
2. Tabela internacional de iluminéncia
3. Calculo de iluminacdo interior, usando lampadas dicrdicas
3.1. Diametro iluminado
3.2. Iluminancia média
4. Estudo comparativo entre lampadas incandescentes e lampadas economizadoras
4.1. Custos de funcionamento
4.2, Custos de substituicdo
Instalagoes elétricas - projeto de iluminagao interior 25 horas
1. Identificar as caracteristicas de varios tipos de lampadas.
2. Utilizar software especifico para calculos luminotécnicos.
Objetivos 3. Interpretar e executar projetos de iluminagdo.
4. Seleccionar equipamentos utilizados em projetos elétricos.
5. Identificar as técnicas utilizadas na iluminagédo de interiores.
Conteddos

1. Caracteristicas de uma lampada

2.

3.

1.1.
1.2,
1.3.
1.4.

1.5.

Tensdo de funcionamento
Consumo de energia

Fluxo luminoso

Eficacia ou rendimento luminoso

A distribuigdo luminosa

Produgdo de radiacdo nas ldmpadas incandescentes e nas lampadas de descarga

2.1.
2.2,
2.3.
2.4.
2.5.
2.6.
2.7.

Elementos constitutivos de uma lampada de incandescéncia

Principio da lémpada de descarga

Lampadas de vapor de mercurio de baixa pressdo - lampadas fluorescentes
Lédmpadas de vapor de mercurio de alta pressdo

Lampadas de vapor de mercirio com iodetos metalicos

Lampadas de vapor de sodio de baixa pressdo

Lampadas de vapor de sddio de alta pressao

Projecto de iluminagdo interior

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.

3.5.

Sistemas de iluminagdo

Calculo da iluminancia

indice do local

O rendimento da iluminagdo - fator de utilizagao

Fator de depreciagao
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3.6. Fator de manutengao
3.7. Utilizacdo de software especifico para calculos luminotécnicos

3.8. Projecto de iluminagdo interior

Desenho Assistido por Computador - conceitos

gerais (CAD) - 2D 25 horas

1. Reconhecer a importancia do desenho assistido por computador e as suas
potencialidades.

2. Interpretar as normas e as recomendacgdes técnicas especificas aplicaveis a execugdo
de desenhos de construgdes mecanicas.

3. Executar desenhos em projegdes ortogonais utilizando ferramentas de CAD.

P

Aplicar os diferentes métodos construtivos dos elementos geométricos, utilizando
sistemas de CAD.

Objetivos
Realizar desenhos de conjunto em duas dimensdes.
Imprimir os trabalhos elaborados.

Realizar cortes em desenhos a duas dimensdes.

PN e O

Criar bibliotecas.

Conteuidos
1. Introdugdo ao CAD
1.1. Equipamentos relacionados com sistemas CAD
1.2. Instalagdo e configuragdao
1.3. Sistemas de unidades
1.4. Sistemas de coordenadas
2. Desenho assistido por computador:
2.1. Comandos de desenho (linhas, figuras geométricas, etc.)
2.2. Comandos de visualizagdo
2.3. Comandos de edigdo (eliminar, copiar, mover, rodar, etc.)
2.4. Nogado de layer
2.5. Impressao
2.6. Bibliotecas

2.7. Dimensionamento

Desenho assistido por Computador - aplicacoes 2D 25 horas
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1. Manipular corretamente os elementos basicos que comp&dem a linguagem visual.
Efectuar projegdes ortogonais.

Distinguir os tipos de linhas utilizadas em desenho esquematico.

P W N

Executar o desenho esquematico, por meios manuais, de um circuito elétrico
elementar.

Ler e interpretar um esquema de um circuito elétrico simples.
Identificar os diferentes esquemas elétricos.

Identificar e aplicar simbologia dos diferentes equipamentos elétricos.

I DU

Seleccionar adequadamente a localizagdo dos quadros elétricos necessarios na
instalagao industrial.
Objetivos 9. Aplicar software especifico para desenho esquematico por computador.

10. Executar de forma correta desenho de esquemas elétricos, utilizando simbologia e
normalizagdo adequadas, aplicando diferentes ferramentas: desenho manual e
assistido por computador (CAD).

11. Executar o desenho dos circuitos de alimentacdo e quadros das maquinas.
12. Dimensionar e desenhar os quadros elétricos, com observancia da legislacdo.

13. Executar o tragado do circuito de terra, associando-o sempre a protegdo de pessoas e
instalagGes.

14. Elaborar desenhos de projeto de instalagdes simples.
15. Interpretar circuitos de comando e de poténcia, associados aos automatismos.

16. Conceber e executar circuitos de automatismos em situagdes propostas de pequena
e média complexidade.

Conteudos
1. Desenho assistido por computador
1.1. Sistemas, coordenadas absolutas/relativas
1.2. Comandos basicos (ponto, linha, polilinha, circulo, etc.)
1.3. Comandos de edigdo basicos
1.4. Trabalho com Jayers
1.5. Criagdo/modificagdo de blocos
2. CAD aplicado a electrotecnia
2.1. Localizar os quadros elétricos necessarios a uma instalagdo industrial
2.2. Circuitos de alimentacdo e quadros das maquinas
2.3. Circuitos de protecgdo
2.4. Elaborara composicdo dos quadros elétricos
2.5. Circuitos de terras de protecgdo
2.6. Esquemas de comando e poténcia de maquinas
2.6.1. Arranque directo
2.6.2. Inversdao de marcha
2.6.3. Arranque estrela/tridngulo

2.6.4. Outros esquemas
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Programacao Assistida por Computador (CAM) - 2D 25 horas

[

Utilizar ferramentas de CAD/CAM numa perspetiva de produgdo.
Identificar os tipos de coordenadas.

Utilizar de forma eficaz a ferramenta de visualizagao.

Modelar num sistema CAD/CAM uma peca mecanica.

Importar e exportar modelos de outros sistemas.

Objetivos
Utilizar bibliotecas de ferramentas ou outras.

Gerar trajetérias de ferramentas.

P&s-processar ficheiros.

P e F e 6 e PP

Visualizar e simular o percurso das ferramentas.

10. Maquinar pecgas.

Conteddos
1. Introdugdo a producgdo assistida por computador
1.1. Definigdo de CAD/CAM
1.2. Integracdo de tecnologias CAD/CAM no ciclo do produto
1.3. Relagdo entre as tecnologias de CAD/CAM e automacdo
1.4. Principais etapas para a obtengdo do programa CNC num sistema CAD/CAM
1.5. Exemplos de sistemas CAD/CAM 2D e 3D
2. Aplicagbes de programacdo (modelagdo e maquinagem de geometrias num sistema CAD/CAM industrial)
2.1. Ambiente de trabalho da aplicacao
2.2. OperacgOes de gestdo de ficheiros
2.3. Criagdo de entidades de desenho
2.4. Comandos de visualizagdo
2.5. Edicdo de entidades
2.6. Andlise de geometrias, opgGes de selegdo de entidades
2.7. Cotagem
2.8. Impressao
2.9. Gestdo de bibliotecas
2.10. Superficies e sélidos
2.11. Maquinagdo 2D
2.12. Magquinagdo de superficies e sdlidos
3. Simulagdo das operagdes
4. Pds processamento

5. Ensaio na maquina-ferramenta

Eletropneumatica - iniciagao 25 horas
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Identificar as razdes da utilizagdo do ar comprimido nas instalagdes industriais.
Explicitar as caracteristicas necessarias ao ar comprimido para a funcao.

Indicar as varias fases de producgdo, tratamento e armazenamento do ar comprimido.
Indicar as suas aplicagbes gerais.

Descrever os varios tipos de compressores quanto a composicdo e funcionamento.

Explicitar os problemas de lubrificagdo, conservagdo, e manutengao deste tipo de
maquinas.

Identificar os campos de aplicagdo dos varios tipos de compressores.

Identificar os principais componentes de uma instalagdo de ar comprimido e Indicar as
fungdes dos mesmos.

Descrever as rotinas de conservagdo das instalagdes de ar comprimido.

Relacionar os sistemas de acionamento e controlo dos processos industriais com os
dispositivos pneumaticos e elétricos.

1. Arcomprimido. Aplicagdes gerais

2. Componentes e aplicagde

s da pneumatica e electro-pneumatica

3. Produgdo e tratamento e armazenamento de ar comprimido

3.1. Unidade de conservagao

3.2. Caracteristicas dos compressores

3.3. Compressorde émb

olos

3.4. Compressores rotativos

3.5. Turboscompressores

3.6. Aplicagbes dos compressores

4. Cilindros (actuadores, cilindros e motores)

4.1. Caracteristicas dos cilindros

4.2. Cilindro de simples efeito

4.3. Cilindros de duplo efeito

4.4. Cilindros de construgdo especial

4.5. Aplicagdes dos cilind

4.6. Calculo de forcas

ros

4.7. Calculo de consumos

4.8. Aplicagdes dos cilind

ros

5. Vaélvulas distribuidoras, reguladoras de caudal, pressostaticas, de seguranga, de sequéncia e outras

5.1. Valvulas direcionais de duas posicoes

5.2. Valvulas direcionais de trés posigdes

5.3. Valvulas direcionais especiais

5.4. Aplicagbes das valvu

las

6. Acessorios (tubagens e ligagdes, filtros, reservatorios, manémetros, termdstatos, conversores de
sinal,arrefecedores e aquecedores)

7. Circuitos simples

7.1. Dimensionamento da rede de um circuito pneumatico

7.2. Controlo de cilindros

7.3. Manutengdo e conse

rvagao
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Hidraulica - iniciacao 25 horas
1. Identificar as razdes da utilizacdo do 6leo sob pressdo nas instalagdes industriais.
2. Relacionar os sistemas de acionamento e controlo dos processos industriais com os
dispositivos hidraulicos e pneumaticos e elétricos.
3. Explicitar as propriedades dos fluidos hidraulicos em particular os de utilizacao mais
frequente.
4. Descrever a composicdo, e fungées, das bombas hidraulicas.
5. Identificar os varios tipos de bombas.
Objetivos
6. Descrever a constituicdo e fungdes dos componentes das bombas.
7. ldentificar os problemas especificos de manutengdo e conservagdo das bombas.
8. Identificar os equipamentos usados em circuitos hidraulicos, conhecer a sua
constituicdo e fungao nos circuitos.
9. Projectar e implementar circuitos 6leo-hidraulicos.
10. Identificar os problemas especificos mais comuns que se colocam na manutengdo de
uma instalagdo hidraulica.
Conteldos
1. Fluidos hidraulicos. Tipos e propriedades
2. Bombas hidraulicas. Classificacdo e funcionamento
3. Valvulas distribuidoras, reguladoras de caudal, pressostaticas, de seguranga, de sequéncia e outras
4. Actuadores, cilindros e motores
5. Acessorios - tubagens e ligagdes, filtros, reservatérios, mandémetros, termdstatos, conversores de sinal,
arrefecedores e aquecedores
6. Simbologia
7. Circuitos elementares — esquemas funcionais
8. Dimensionamento e implementagdo de circuitos
9. Manutencgdo e conservagao

Maquinacao convencional 25 horas
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1. Executar operagdes de serragdo com os varios tipos de equipamentos.

2. Identificar os principios de funcionamento das varias ferramentas.

3. Seleccionar as velocidades corretas para efetuar uma operagdo de serragao.

4. Executar operacdes de corte/quinagem com os varios tipos de equipamentos.

5. Identificar os principios de funcionamento as varias ferramentas/perfis.

6. Seleccionar as velocidades corretas para efetuar uma operagao de corte/quinagem.

7. Executar operagbes de furacdo com os varios tipos de equipamentos.

8. Identificar os principios de funcionamento das varias ferramentas.

9. Utilizar, corretamente, os varios sistemas de fixagdo das matérias-

L. primas/ferramentas.
Objetivos

10. Seleccionar as velocidades corretas para efetuar uma operagdo de furagao.

11. Executar operagGes de torneamento interno/externo com os varios tipos de
equipamentos.

12. Identificar os principios de funcionamento as varias ferramentas.

13. Utilizar, corretamente, os varios sistemas de fixagdo das matérias-
primas/ferramentas.

14. Seleccionar as velocidades corretas para efetuar uma operagao de torneamento.

15. Executar operagées de fresagem com os varios tipos de equipamentos.

16. Utilizar, corretamente, os varios sistemas de fixagdo das matérias-
primas/ferramentas.

17. Seleccionar as velocidades corretas para efetuar uma operagdao de fresagem.

Conteudos

1. Serragem
1.1. Tipos de serrotes
1.2, Tipos de serras
1.3. Refrigeragdo
1.4. Lubrificagdo
2. Quinadeira/guilhotina
2.1. Tipos de quinadeiras/guilhotinas
2.2. Calibragao
2.3. Perfis de trabalho
3. Furagdo mecéanica
3.1. Maquinas de furar
3.2. Ferramentas de corte
3.3. Brocas, mandris, fresas
3.4. Acessoérios
3.5. Buchas de aperto
3.6. Prensas de aperto
3.7. Gabaris
3.8. Velocidades de corte
3.9. Tipos de serrotes
4. Torneamento mecanico

4.1. Tipos de tornos
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4.2. Orgdos principais de transmissdo do movimento
4.3. Sistemas de fixagdo de ferramentas e pecas
4.4. Ferramentas de corte - nomenclatura, caracteristicas e aplicacdes
4.5. Elementos de corte
4.6. Velocidade de corte, movimento de avanco e de penetragao
4.7. Torneamento de superficies lisas
4.8. Tornear exterior e interior
4.9. Sangrar
4.10. Abertura de pontos
4.11. Furar
4.12. Recartilhar
4.13. Torneamento de superficies conicas
4.14. Abertura de roscas
4.15. Abertura de caixas
5. Fresagem
5.1. Identificar os varios tipos de fresadoras
5.2. C)rgéos de transmissdo de movimento
5.3. Sistemas de fixacdo das pegas e da ferramenta
5.4. Ferramentas de corte
5.5. Classificagdo, caracteristicas e aplicagdes
5.6. Operagdes de fresagem
5.7. Fresagem frontal e fresagem cilindrica
5.8. Fresagem por oposicdo e em convergéncia
5.9. Abertura de rasgos
5.10. Cabecote divisor

5.11. Abertura de rodas dentadas

6114 Robética - aplicagoes 25 horas

1. Identificar os rob6s mais adequados a uma determinada aplicagdo.

2. Estruturar e planear um /ayout de trabalho.
Objetivos
3. Programar a interagdo de equipamentos.
4. Elaborara manutencdao dos equipamentos.
Conteldos

Células flexiveis de producdo
Simuladores

Ligagdo de periféricos externos
Programacao avangada

Interaccdo e programacdo de equipamentos

@ u W N =

Manutencdo de equipamentos

697109
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Objetivos

Conteudos

Roboética - programacao de manipuladores
industriais
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25 horas

Com base na utilizagdo de manipuladores industriais, tem-se como objetivo efetuar a
programacdo dos mesmos, de modo a implementar o projeto de sistemas
automatizados, passando pelas fases de concegdo, programagdo, implementagao,
manutengdo e exploracdo, pelo que devera o aluno atingir os seguintes objetivos:

1.1. Interpretar a programacgao de um manipulador industrial.

1.2. Executar a programagao de manipuladores industriais.

1. Realizagdo de pequenos projetos que englobem

1.1. Apresentagdo do sistema a automatizar

1.2, Selecgdo dos equipamentos (sensores, actuadores, etc.) a implementar

1.3. Escolha do manipulador a utilizar

1.4. Definigdo de entradas e saidas

1.5. Elaboragdo do programa

1.6. Teste e colocagdo em servigo

1.7. Detecgdo, diagndstico e correcdo de eventuais avarias do sistema

1.8. Manutengdo preventiva

Objetivos

Conteudos

1.

1.2, Periféricos

Microrobética 25 horas

DANNC U S

1.1. Unidade de controlo

Identificar os componentes de um sistema micro-robético.
Identificar principais caracteristicas dos componentes em estudo.
Identificar os periféricos dedicados.

Caracterizar os diferentes tipos de sensores/detetores.

Explicar o modo de funcionamento dos protocolos de comunicagao.
Distinguir os diferentes grupos de micro-robés.

Aplicar as principais fungdes de um sistema microcontrolado.

Constituicdo de um sistema micro-robdtico

1.2.1. Sensores fotoeléctricos

1.2.2. Sensores ultra-som

1.2.3. Detectores de chama

1.2.4. Seguidores de linha
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1.2.5. Bussola digital
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1.2.6. Sintetizador de voz

1.2.7. Micro-cdmaras

1.3. Comunicagdes

1.4. Visdo
2. Exemplos de aplicagdo
2.1. Agvs
2.2. Robds de exploragdo
2.3. Robds de investigacgdo
Tecnologia CNC 25 horas
1. Identificar os componentes de um sistema CNC.
2. Explicar em detalhe as tecnologias de comando numérico e respetiva utilizagdo, quer
na preparacdo de trabalho quer na programacao destas.
3. Classificar as maquinas-ferramenta.
4. Explicar a finalidade e funcionamento das maquinas-ferramenta.
5. Enunciar as principais operagdes das maquinas-ferramenta de uso corrente.
6. Caracterizar conceitos para a selecdo da maquina-ferramenta adequada a cada
Objetivos operagdo.
7. Apontar as regras de seguranca na utilizagdo das maquinas-ferramenta.
8. Descrever as caracteristicas das diferentes ferramentas de corte, bem como os
materiais utilizados no seu fabrico.
9. Descrever a estrutura de um programa CNC e identificar as principais fungdes.
10. Identificar os diversos tipos de equipamentos CNC e técnicas de execucdo de pecas
neste tipo de maquinas.
11. Identificar as diversas méaquinas-ferramenta, sabendo identificar a sua constituigdo e
funcionalidade.
Conteudos

1. Histéria do controlo numérico

2.
3.

4.

1.1. Principais maquinas-ferramenta e sua aplicagdo

1.2. Vantagens da aplicagdo das maquinas-ferramenta com controlo numérico

1.3. Sequéncia operativa das maquinas-ferramenta com controlo numérico

Classificagdo das maquinas ferramenta com controlo numérico

Tecnologia de fabricagdo das maquinas-ferramenta com controlo numérico

3.1. Principais componentes e principio de funcionamento

3.2. Sistemas de controlo de posicionamento (malha aberta vs malha fechada)

3.3. Sistemas de medicdo dos deslocamentos

3.4. Sistema de troca de ferramenta

Conceitos fundamentais para a programagédo das maquinas-ferramenta com controlo numérico
4.1. Sistemas de coordenadas

4.2. Nomenclatura dos eixos e movimentos associados
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4.3. Pontos origem e pontos de referéncia
4.4. Coordenadas absolutas e incrementais
4.5. Deslocamentos ajustaveis do ponto de origem
5. Introducgdo a programagdo manual de maquinas-ferramenta CNC ISO
5.1. Estrutura do programa (blocos, palavras, enderegos)
5.2. Tipos de fungbes de programacdo (fungdes tecnoldgicas, fungGes preparatorias, funcées auxiliares)

5.3. Modos de programacado (definicdo do sistema dimensional, programagdo absoluta e incremental,
programacao de cotas)

5.4. Movimentos programaveis (deslocamento rapido, Interpolacdo linear, Interpolacdo circular)

5.5. FungGes tecnoldgicas (programacgdo da velocidade de avancgo, programacgdo da velocidade de corte,
programacao da ferramenta)

6. Calculos geométricos para a programacao manual
7. Caracteristicas das diferentes ferramentas de corte

8. Preparagdo do posto de trabalho

Programacao CNC - fresa 25 horas

1. Manifestar conhecimentos na area de operacdo e programacao de centros de
maquinagem CNC, bem como, fornecer uma visdo global do respetivo processo de
produgdo mecanica.

2. Efectuar a programagdo manual de um centro de maquinagem, mediante a utilizagdao
L de linguagens de programacao CNC utilizadas na Industria, a partir da ordem de
Objetivos fabricagdo e de documentos técnicos.
3. Interpretar, corrigir e otimizar programas CNC para centros de maquinagem.

4. Operar um centro de maquinagem.

5. Identificar as principais ferramentas utilizadas nos centros de maquinagem.

Conteudos
1. Procedimentos de programacao de um centro de maquinagem CNC (abordagem geral)
2. Elaboragdo de programas para as diferentes operagdes 2D realizadas num centro de maquinagem
3. Simulagdo de programas
4. Preparagdao do centro de maquinagem

4.1. Montagem de ferramentas

4.2. Medicdao das ferramentas

4.3. Definicdo do sistema de coordenadas

4.4. Introdugdo do programa pega

4.5. Simulagdo gréfica

4.6. Teste em vazio

4.7. Maquinagdo da peca

4.8. Optimizagdao do programa

4.9. Maquinagao do lote

721109
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Programacao CNC - torno 25 horas

1. Efectuar a programagdo manual de um torno CNC, mediante a utilizagdo de
linguagens de programagao CNC utilizadas na Industria, a partir da ordem de
fabricacdo e de documentos técnicos.

2. Interpretar, corrigir e otimizar programas CNC para torno.
Sl 3. Operarum torno CNC.
4. Identificar as principais ferramentas utilizadas no torneamento.
5. Manifestar uma visdo global do respetivo processo de produgdo mecéanica, na area de
operacdo e programacgao de tornos CNC.
Conteuidos
1. Procedimentos de programagdo de um torno CNC (abordagem geral)
2. Elaboragdo de programas para as diferentes operagdes realizadas num torno CNC
3. Simulagdo de programas
4. Preparacgao do torno CNC
4.1. Montagem de ferramentas
4.2, Medicdao das ferramentas
4.3. Definicdo do sistema de coordenadas
4.4. Introdugdo do programa pega
4.5. Simulagdo gréafica
4.6. Teste em vazio
4.7. Maquinagdo da peca
4.8. Optimizagdao do programa
4.9. Maquinagao do lote
6161 Maquinas-ferramenta 25 horas
1. Classificar as maquinas-ferramenta.
2. Interpretar a finalidade e funcionamento das maquinas-ferramenta.
3. Enunciar as principais operagdes das maquinas-ferramenta de uso corrente.
Objetivos 4. Interpr(:.tar conceitos para a selegdo da maquina-ferramenta adequada a cada
operagao.
5. Indicar as regras de seguranga na utilizagdo das maquinas-ferramenta.
6. Reconhecer as caracteristicas das diferentes ferramentas de corte, bem como os
materiais utilizados no seu fabrico.
Conteldos

1. Principios de funcionamento de maquinas-ferramenta

1.1. Furadora

7317109
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1.2, Serra
1.3. Rectificador
1.4. Fresa
1.5. Torno
2. Aplicagbes de maquianas-ferramenta

3. Regras de higiene e seguranga em oficina

6162 Soldadura e maquinagao 25 horas
1. Classificar os principios basicos da unido de pegas, através da soldadura.
2. Distinguir soldadura autogénea da heterogénea.
3. Apontar os diversos processos/regras que antecedem o processo de soldadura.
4. Enunciar diversas formas de efetuar soldaduras.
Objetivos 5. Identificar os processos e metodologias a seguir na realizagdo de soldaduras.
6. Definir métodos de soldadura e efetuar soldaduras em diversas posigoes.
7. Seleccionar a ferramenta adequada a uma determinada operacdo de maquinagem.
8. Preparar uma maquina ferramenta para a maquinagem.
9. Efetuar a maquinagdo de pegas.
Conteldos

1. Tipos de soldadura

1.1. Eléctrica

1.2. Arco eléctrico

1.3. Oxi-acetilénica

1.4. MIG

1.5. TIG

Preparagao dos materiais para soldadura
Aplicabilidade dos diversos tipos de soldadura

Regras de seguranga na realizagao de soldaduras

v » W N

Preparagdao e execugdo de operagdes de maquinagem

Contadores rapidos 25 horas

741109
REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a de Eletrénica, Automagio e Comando - Nivel 4 | 18/03/2021



QUALIFICAGOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSING PROFISSIONAL, [P

CQ:ii ANCQEP

1. Identificar os diferentes tipos de contadores:
1.1. Contador de uma fase.
1.2. Contador de duas fases.
Objetivos 1.3. Contador up/down.
2. Caracterizar a estrutura dos contadores, CTU e CTD.
Caracterizar a estrutura do contador, CTUD.

4. Realizar uma automacgdao com contadores.

Conteudos

1. Contador de uma fase
2. Contador de duas fases
3. Contador UP/DOWN

4. CTU, CTD, CTUD

Linguagem de programacao visual 25 horas
1. Utilizar, corretamente, os diferentes tipos de variaveis e poder diferencia-las.
2. Utilizar os diferentes operadores légicos e aritméticos.
3. Utilizar as diferentes estruturas de controlo.
Objetivos
4. Aprofundar conhecimentos sobre strings e arrays e a sua manipulagao.
5. Codificar e otimizar todos os exercicios fornecidos pelo docente.
6. Resolver problemas de pequena dimensdo criando programas em VB.
Conteldos

1. Introdugdo a linguagem Visual Basic
1.1. Algoritmos
1.2. Linguagem de nivel médio
1.3. Linguagem estruturada
1.4. Estrutura de um programa em VB
1.5. Instrugdes do VB
1.6. Constantes
1.7. Varidveis numéricas e alfanuméricas
1.8. Operadores e expressdes aritméticas
1.9. Instrugdo de atribuicdo
1.10. Instrugdes de leitura e de escrita
1.11. Declaragdo de varidveis

2. Ambiente de programacao

2.1. Abrir, criar e guardar programas
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2.2. VBasic e suas possibilidades
2.3. Configuragdo do ambiente de trabalho
2.4. Compilagdo e execugdao de programas
2.5. Ajuda
3. Variaveis, constantes, operadores e expressdes
3.1. Variaveis
3.1.1. Identificadores e nomes
3.1.2. Tipos de dados
3.1.3. Modificadores
3.1.4. Declaragdo de varidveis
3.1.5. Variaveis locais
3.1.6. Parametros
3.1.7. Variadveis globais
3.1.8. Classes de armazenamento
3.1.9. Iniciagdo de varidveis
3.1.10. Conversdo entre tipos
3.1.11. Constantes
3.2. Operadores
3.2.1. Aritméticos
3.2.2. Condicionais
3.2.3. Logicos
3.2.4. Operadores binarios
3.2.5. Operadores de apontadores
3.2.6. Precedéncia entre operadores
3.3. Expressodes
3.3.1. Tipo de conversdes
3.3.2. Casts
3.3.3. Espagamento e parénteses
4. Estruturas de controlo
4.1. Conceito de verdadeiro ou falso
4.2. Estruturas condicionais: se, entdo, sendo
4.3. Ciclos: para, enquanto, repita
4.4. Uso de controlos
4.4.1. Labels; text box; timer; check box; list box; comands buttons,; otion utton
4.4.2. Combo box; picture e image box
5. Caixas de diadlogo

6. Controlos data e o acesso a base de dados

6176 Instrucdes aritméticas 25 horas

1. Utilizar as instrugdes de soma e subtragao ADD, SUB.
Objetivos 2. Utilizar as instrugdes de multiplicagdo e divisdo MUL, DIV.

3. Identificar e utilizar as fungdes de incrementagdao e decrementagdao INC, DEC.

761109
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Conteldos
Instrugdes ADD e SUB
Exemplos praticos
Instrugdes MUL e DIV
Exemplos praticos

Instrugdes INC e DEC

@ u » W N =

Aplicagdes e conselhos de programacgao

Procedimentos e fungcées em Visual Basic

1. Utilizar corretamente os conceitos relativos a procedimentos e fungées.

Objetivos
2. Usar fungdes de manipulagao de strings.

Conteudos
1. Declaragdao e uso de procedimentos e fungdes
2. Fungdes conceitos avangados

2.1. Argumentos

2.2. Chamada por valor

2.3. Chamada por referéncia

2.4. Chamada de fungdes com arrays

2.5. Retorno de valores ndo inteiros

2.6. Procedimentos

2.7. Transferéncia de informacdo entre subprogramas
3. Arrays

3.1. Arrays simples

3.2. Arrays bi-dimensionais

3.3. Arrays de strings

3.4. Arrays multi-dimensionais

3.5. Arrays e apontadores

3.6. Inicializagdo de arrays
4. Trabalho com strings
5. Fungbes API

6. Programacao avancada em VB. Uso de procedimentos e fungdes

Ficheiros e base de dados Access

ANCEP
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25 horas

25 horas
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1. Identificar diferentes tipos de ficheiros e seus métodos de acesso.

Objetivos

O F e & e PP

9. Desenvolver aplicagbes amigaveis.

Conteudos

Ficheiros manuais
Ficheiros cldssicos
2.1. Acessos
2.1.1. Sequencial
2.1.2. Directo
2.1.3. Indexado
Base de dados
3.1. Interdependéncia face aos programas
3.2. Manipulagdo de dados
Arquitectura de uma base de dados
Modelo EAR
5.1. Entidade
5.2. Atributo
5.3. Relagdo
Ocorréncias
6.1. Um para um
6.2. Um para n

6.3. Nparan

Nogbes elementares de normalizacdo. Eliminacdao de redundancia

Criagdo de tabelas

8.1. Visdo geral do ambiente de trabalho do Microsoft Access

8.2. Definigdo da estrutura de uma tabela
8.3. Introducdo de dados numa tabela
8.4. Insercdo de objetos numa tabela
Definigdo de relacionamentos entre tabelas
9.1. Selecgdo das tabelas

9.2, Explicagdo dos relacionamentos

9.3. Definigdo de relacionamentos

9.4. Alteragdo da estrutura de relacionamentos

9.5. Definigdo dos restantes relacionamentos

Relacionar a filosofia das bases de dados versus ficheiro.
Identificar num sistema, entidade, seus atributos e relagdes.

Interpretar a nogdo de ocorréncia entre entidades.

Utilizar, interactivamente, uma base de dados em Windows.

Desenvolver aplicacdes para o ambiente Windows.

ANCYEP
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ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Integrar, na pratica, a capacidade de eliminar redundéancia de informagéo.

Utilizar, adequadamente, na producdo de aplicagbes em desenvolvimento, o conceito
de portabilidade de dados.
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10. Manipulagdo da informagdao numa tabela
10.1. Abertura de uma tabela para edicdo dados
10.2. Alteracdo de dados e outras operagdes
10.3. Modificacdo da apresentagdo de tabelas
10.4. Ordenacgdo de registos
10.5. Procura de dados e substituicdo
10.6. Utilizagdo de filtros.
11. Importagdo e exportagdo de dados
12. Utilizagdo de uma base de dados: consultas, formularios e relatdrios
13. Consulta - Queries
13.1. Nogdo de consulta (query)
13.2. Criagdo de uma consulta QBE
13.3. Criagdo de consultas com varias tabelas
13.4. Consultas com parametros
13.5. Consultas calculos
13.6. Consultas referéncia cruzada
13.7. Consultas de accao
13.8. Consultas SQL
14. Formularios (forms)
14.1. Definicdo de formularios
14.2. Criagdo de formuldrio simples 1 tabela
14.3. Utilizacdo de um formulario simples
14.4. Criagdo da estrutura a partir de uma consulta
14.5. Criagdo de um formuldrio a partir de vérias tabelas
14.6. Inclusdao de uma caixa de combinagdo (combo box) num formulario
14.7. Criagdo de um formulario incluindo botdes de comando
15. Relatorios (reports)
15.1. Nogdo de relatdrio
15.2. Criagdo de relatérios automaticos, simples ¢/ base 1 s6 tabela
15.3. Relatdrios feitos ccom ajuda do assistente de relatdrio
15.4. Criagdo e alteragdo de relatdérios em "modo estrutura"
15.5. Criagdo de relatérios a partir de uma consulta

15.6. Criagdo de um relatdrio a partir de varias tabelas

6179 Interruptores e relés 25 horas

7917109
REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a de Eletrénica, Automagio e Comando - Nivel 4 | 18/03/2021



QUALIFICAGOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSING PROFISSIONAL, [P

CQ:i ANQQEP

1. Identificar os diferentes tipos de micro-interruptores.

Identificar os diferentes tipos de fins de curso.

Distinguir qual a finalidade dos diferentes tipos de fim de curso.
Identificar os diferentes tipos de botdes e interruptores.
Objetivos
Distinguir qual a finalidade dos diferentes tipos de botdes.

Interpretar as caracteristicas dos relés.

Identificar os tipos de relés.

O F e & e PP

Interpretar as caracteristicas e tipos de contactores

Conteudos
Fins de curso multiplos
Fins de curso alta sensibilidade
Fins de curso compactos

1.
2
3
4. Caracteristicas, constituigdo e tipos de botSes e interruptores
5. Caracteristicas, constituicdo e tipos de relés

6

Caracteristicas, constituigdo e tipos de contactores

Temporizadores - fotocélulas 25 horas

1. Reconhecer os diferentes simbolos dos temporizadores.
2. Interpretar o funcionamento dos diferentes tipos de temporizadores.
3. Executar ensaios praticos dos temporizadores ao trabalho e ao repouso.
4. Interpretar as tecnologias utilizadas nas fotocélulas.
5. Escolher a melhor fotocélula para a aplicagdo em causa.
Objetivos 6. Interpretar o funcionamento de um controlo digital.
7. Ligare porem funcionamento em contador digital.
8. Interpretar graficos de programagédo de contador.
9. Interpretar a fungdo “e” quando utiliza o encoder.

10. Identificar a diferenga entre os diferentes tipos de encoder.

11. Ligarum encoder a um contador.

Conteudos

Temporizadores ao trabalho
Temporizadores ao repouso
Temporizadores horarios
Caracteristicas das fotocélulas

Tipos de fotocélulas, emissor, recetor, espelho, obseto

@ u W N =

Constituicdo de um contador digital
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7. Programacao de um contador
8. Encoder incremental

9. Encoder absoluto

Controlo e regulacao de processos 25 horas
1. Identificar a tecnologia associada a cada tipo de sensor indutivo e capacitivo.
2. Determinar quando utilizar cada um dos sensores.
3. Identificar os diferentes tipos de saidas para os sensores, indutivo ou capacitivo.
4. Interpretar a tecnologia associada a reguladores de nivel, ultra-som, PT100 e
termopar.
5. Identificar o simbolo elétrico de cada sensor de temperatura.
6. Identificar a diferenga entre controlador de temperatura e termémetro.
7. Interpretar o funcionamento de um controlador de temperatura.
8. Distinguir a fungao dos diferentes tipos de controlo PID.
DRSS 9. Utilizar controladores.
10. Aplicar temporizadores.
11. Utilizar contadores.
12. Utilizar actuadores.
13. Caracterizar os diferentes tipos de motores DC.
14. Interpretar os circuitos retificados, controlados, com tiristores.
15. Descrever a constituigdo dos conversores de frequéncia.
16. Interpretar o funcionamento dos conversores de frequéncia.
17. Identificar as diferentes formas de onda dos circuitos trifasicos.
Conteudos
1. Interruptores indutivos
2. Interruptores capacitivos
3. Reguladores de nivel condutivos
4. Reguladores de ultra-som
5. Sensores de temperatura PT100
6. Sensores de temperatura termopar
7. Termometro digital
8. Controladores de temperatura
9. Controladores de nivel
10. Actuadores

11. Sistemas com motores DC

12. Circuitos retificadores, sistemas de alimentagdo com tiristores
13. Introducdo aos variados de frequéncia

14. Variados de frequéncia monofasico

15. Variados de frequéncia trifasico

16. Formas de onda de circuitos trifasicos

817109
REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a de Eletrénica, Automagio e Comando - Nivel 4 | 18/03/2021



QUALIFICAGOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSING PROFISSIONAL, [P

CQ:i ANQQEP

17. Alimentagdo de um motor com variadas de frequéncia
18. Variadores de velocidade

18.1. Variagdo de frequéncia

18.2. Ponte H

18.3. PWM (Pulse Width Modulation)

Leitura e interpretacao de esquemas 25 horas

1. Interpretar e elaborar esquemas de blocos de circuitos.
Objetivos
2. Identificar esquemas de blocos de circuitos.

Conteldos
1. Técnicas de leitura de esquemas
1.1. Metodologia de um manual de servigo
1.2. Identificagdo de componentes num circuito através do seu esquema
1.3. Elaboracdo e interpretacdo de esquemas de blocos de circuitos na generalidade
2. Esquemas de trabalhos utilizados na pratica simulada
2.1. Elaboracgdo e interpretagdo de esquemas de trabalhos utilizados na pratica simulada
3. Esquemas de fontes de tensédo
3.1. Elaboracgdo e interpretacdo do esquema de blocos de fontes de alimentagdao convencionais
3.2. Leitura e interpretagdo de esquemas de fontes de alimentagdo convencionais
3.3. Leitura e interpretagdo de fontes comutadas
4. Esquemas de KIT
4.1. Leitura e interpretacdo de esquemas relacionados com a saida profissional

4.2. Trabalhos praticos para este dominio em laboratdrio

Instalacoes ITED - introducao 25 horas

Identificar a legislagdo aplicavel as ITED.

Caracterizar as ITED.

Identificar materiais, dispositivos e equipamentos.

Distinguir dispositivos de amplificagdao, distribuigdo e ligagdo.
Identificar os drgdos de protegdo e explicar a sua necessidade.
Objetivos

Explicar a funcdo dos armarios, caixas e bastidores.

Distinguir os diferentes tipos e elementos de uma tubagem.

B e e 0P

Distinguir e caracterizar os varios servicos de telecomunicagées suportados por uma
ITED.

9. Identificar os varios tipos de redes e arquiteturas das ITED.

10. Interpretar projetos de ITED.
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Conteudos
1. Legislagdo, normas e regulamentos em vigor
1.1. Manual ITED
2. Sistemas de cablagem em par de cobre, cabo coaxial e fibra dtica
2.1. Ligagdo permanente
2.2. Classes de ligagdo
2.3. Categoria dos componentes
3. Caracterizagdo das ITED
3.1. Pontos de distribuigdo
3.2. Rede coletiva e individual de tubos
3.3. Rede coletiva e individual de cabos
3.4. Fronteiras das ITED
3.4.1. Subterraneas
3.4.2. Nao subterrédneas
4. Materiais, dispositivos e equipamentos (constituicdo e caracteristicas)
4.1. Generalidades
4.2, Regulamento dos produtos de construgdo (RPC)
4.3. Cabos de pares de cobre, coaxiais, fibra dtica e hibridos
4.4. Repartidores gerais
4.5. Repartidores de cliente
4.6. Dispositivos de amplificagdo, distribuicdo e ligagao
4.6.1. Amplificadores
4.6.2. Repartidores e derivadores
4.6.3. Conectores, acessérios e adaptadores de ligagdo
4.6.4. Tomadas
4.6.5. Outros
4.7. Caixas, armarios e bastidores
4.8. Tubos, calhas e caminhos de cabos
4.9. Org3os de protecdo utilizados nas ITED
5. Classificagdbes ambientais - regras MICE
6. Protecdes, ligagGes a terra e alimentacdo elétrica das ITED
7. Servigos de telecomunicagdes suportados numa instalagdo (ITED)
7.1. Recegdo de sinais sonoros e televisivos
7.2. Distribuicdo por cabos de pares de cobre
7.3. Distribuicdo por cabo coaxial
7.4. Distribuicdo por fibra otica
7.5. Telecomunicagdes em ascensores
8. Projeto ITED
8.1. Simbologia utilizada
8.2. Memodria descritiva

8.3. Pegas desenhadas
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Instalagbes ITED - execugcao em moradia unifamiliar 25 horas

1. Reconhecer as regras de elaboragdo dos projetos ITED.

2. Ler e interpretar projetos de ITED, de acordo com as prescrigdes e especificagdes
técnicas (manual ITED).

3. Interpretar as regras técnicas de instalagdo das infraestruturas de telecomunicacgdes.
4. Instalaruma ITED em moradia unifamiliar.
5. Manuseamento de cabos de FO, cabos de pares de cobre e coaxiais.

Objetivos 6. Identificar erros de execucdo da instalacgdo.
7. Executar um projeto ja elaborado.
8. Verificar as caracteristicas da instalagdo e equipamentos através de ensaios.
9. Elaborar o relatério de ensaios de funcionalidade
10. Identificar o procedimento de avaliagdo das ITED.
11. Elaborar o Registo de Ensaios e Funcionalidade (REF) e o termo de responsabilidade

de execucdo.
Conteuidos

1. Projeto ITED - modelo de projeto de uma moradia unifamiliar

2. Instalagdao

2.1. Rede de tubagem

2.2. Rede de cabos

2.3. Dispositivos (armarios, caixas, conectores etc.)

2.4. Protegdo, seguranca e alimentacdo e elétrica das ITED

Ensaios obrigatdrios em redes de cabos de pares de cobre e cabo coaxial e fibra dtica, segundo o manual ITED
Interpretagdo e validagdo dos resultados dos ensaios as redes de cabos
Simulagdo de falhas e detegdo das mesmas

Manutencdo e conservacdo das ITED

Procedimento de avaliagdo das ITED

Realizagdo do relatério de ensaios de funcionalidade

© @ N o w opow

Elaboracdo do termo de responsabilidade de execugdo da instalagdo

Instalagoes ITED - fibras éticas 25 horas

1. Definir o processo de instalagdo de um sinal ético.

2. Distinguir os diferentes tipos de fibras oticas, emissores, recetores e pontos de
distribuicdo.
Objetivos 3. Dimensionar um canal ético.
4. Executar a fusdo de fibra dticas.

5. Executar a instalagdo de um ponto de distribuigdo de fibra dtica.
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Conteldos
1. Optoelectrdnica
1.1. Conceitos fundamentais
1.2. Natureza da luz
1.3. Otica geométrica
1.4. Lei de Snell
1.5. Difragdo da luz
1.6. Abertura numérica (angulo de abertura)
2. Fontes de luz
2.1. Diodos emissores de luz, LED e LASER
2.2, Diodos recetores/detetores de luz
2.3. Fotodiodo de juncdo, diodo PIN e APD fotodiodo de avalanche
2.4. Acopladores ligadores
2.5. Orcamento de poténcia
2.6. Ligagao ponto a ponto, multiponto
2.7. Hierarquias oticas, aplicagdes
2.8. Outras aplicagées de fontes oticas
2.9. Sistema de multiplexagem WDM (Wavelengh Division Multiplex)
3. Fibra dtica
3.1. Tipos e caracteristicas da fibra dtica. Cabo de fibras oéticas
3.2. Principios da transmissdo da luz na fibra dtica
3.3. Modos de propagacdo. Atenuacgdo, dispersdo e largura de banda nas fibras dticas
3.4. Ligagao ponto a ponto, multiponto
3.5. Descrigdo e interpretagao de esquemas e plantas
4. Trabalhos praticos
4.1. Descricdo da designacdo dos cabos. Identificacdo das fibras Oticas - vantagens e desvantagens
4.2, Medigdo da poténcia dtica
4.3. Descrigdo e principio de funcionamento da maquina de fusao
4.4. Descricdo e utilizacdo da maquina de corte e alicates de desnudar fibras
4.5. Preparagdo do cabo para fusdao de duas fibras
4.6. Descrigdo e principio de funcionamento do OTDR
4.7. Execugdo de medidas (atenuagbes, comprimentos e perdas) com equipamento adequado
4.8. Terminacgdo de fibras com fichas ST, SC, LC e FC sistema 3m
4.9. Execugdo de um ponto de distribuicdo. Medicdo das perdas

4.10. Cabos de fibra dtica: execucdo de pontos de distribuicdo, repartidores, juntas e ligagdo de conectores

Instalacoes ITED - execucao de projetos de

. e 25 horas
comunicagoes

10530
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1. Definir e interpretar conceitos.
2. Definir comunicagdes: FM, feixes hertzianos, digitais e dticas.

3. Definir e caracterizar o equipamento necessario para uma instalacdo ITED (manual
ITED).

4. Identificar e caracterizar os elementos de uma rede coaxial para o sistema CATV e
S/MATV.

5. Caracterizar: antenas para canais nacionais, antenas de radio (FM) e parabdlicas.
6. Interpretar um projeto ITED, simples (moradia unifamiliar).
Objetivos 7. Elaborar o orcamento para o projeto.
8. Interpretar a memoaria descritiva de um projeto elaborado.
9. Distinguir os varios equipamentos de medida necessarios.
10. Simularuma instalagdo para o projeto elaborado.
11. Descrever os ensaios obrigatdrios como estabelecido no manual ITED.
12. Realizar a montagem de componentes da instalagdo.
13. Efetuar os ensaios obrigatdrios adequados aos niveis de qualidade.

14. Elaborar o relatdrio dos ensaios e funcionalidade como estabelecido no manual ITED.

Conteudos

1.

10.

Nogbes sobre
1.1. Sinais analdgicos
1.2. Sinais digitais
1.3. Comunicacdes FM, feixes hertzianos, digitais e oticas
Nogdes sobre micro-ondas
2.1. As micro-ondas no sistema S/MATV e no FWA
Rede de cabo coaxial para um sistema CATV e S/MATV
3.1. Constituicdo de uma rede
3.2. Niveis de sinal
Definigdo e caracteristicas dos varios tipos de comunicagdo
Constituicdo e caracteristicas das varias antenas
Projeto ITED - interpretagdo dos seguintes pontos de um projeto apresentado
6.1. Equipamento utilizado
6.2. Planta de localizagdo e distribuicdo de equipamentos terminais
6.3. Esquema do circuito de protecdo e alimentagdo elétrica das ITED
6.4. Didametros da tubagem
6.5. Dimensdes de caixas e armarios
6.6. Caracteristicas dos conectores, tomadas, cabos, repartidores, antenas e outro equipamento
Anadlise da documentagdo técnica do projeto apresentado
Analise da memoéria descritiva do projeto apresentado
Analise do orgamento do projeto apresentado
Com base em esquemas existentes execugdo da montagem de partes de algumas das principais instalagées
existentes num edificio, com pelo menos 4 fragbes auténomas, nomeadamente montar duas a trés das
seguintes instalagbes

10.1. Infraestruturas de telecomunicagdes
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10.1.1. Rede de tubagem
10.1.2. Rede de cabos
10.1.3. Dispositivos (armarios, caixas, conectores etc.)
10.1.4. Protegdo, seguranca e alimentacgdo elétrica das ITED
10.2. Sistema de videoporteiro/porteiro elétrico
10.3. Instalagdes SADI/SADIR
10.4. Sistemas de intercomunicadores

11. Execugdo dos ensaios obrigatdrios em redes de cabos de pares de cobre e cabo coaxial e fibra dtica, definidos
no manual ITED

12. Interpretacdo e validacdo dos resultados dos ensaios as redes de cabos
13. Simulacgdo de falhas e detegdo das mesmas

14. Manutengdo e conservagao das ITED

15. Procedimentos de avaliagdo das ITED

16. Realizacdo do relatdério de ensaios e funcionalidade

17. Técnicas de orgamentagdo

18. Relatorio dos ensaios efetuados, segundo o manual ITED

19. Nota: Fica a consideragdo, a escolha das montagens a realizar em fungdo das especificidades regionais, dos
equipamentos disponiveis ou outras, das quais as infraestruturas de telecomunicacdes é obrigatdria

SmartTV - instalagao, configuracao e reparacgao 25 horas

Identificar os varios componentes de uma SmartTV.
Ligar uma SmartTV, as varias redes de comunicacdo, TV e dados.

1
2
3. Configurar uma SmartTV.
4

Objetivos
Diagnosticar avarias e executar procedimentos corretivos.
Conteldos
1. SmartTV

1.1. Conceito
1.2, Diagrama de Blocos
1.3. Componentes de hardware
1.4. Interfaces de ligagdo
1.5. Comando
2. Smart-Interaction e SmartTV
3. Servigos de uma SmartTv
3.1. Infraestrutura de comunicagao
4. Tipo de Display de uma SmartTv
4.1. Tecnologia
4.2. Caracteristicas
4.3. Descrigdo de Funcionamento (LED, LCD, PDP, OLED)
5. Convergéncia tecnoldégica com outros equipamentos

6. Sintonia dos Diversos tipos de transmissdo de TV
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SmartPhone e telemoveis de Gltima geracao 25 horas

Identificar os varios componentes de um SmartPhone.
Ligar um SmartPhone as varias redes de comunicagdo, TV e dados.

1
2
3. Configurar um SmartPhone.
4

Objetivos
Diagnosticar avarias e executar procedimentos corretivos.
Conteldos
1. Conceito
2. Interfaces de ligagao
3. Sistema operativo
4. Configuragdes das funcionalidades

4.1. Avarias

4.2. Diagnostico

4.3. Resolugdo
5. Tipo de Display de um SmartPhones

5.1. Tecnologia

5.2. Caracteristicas

5.3. Discrigdo de Funcionamento (LED, LCD, PDP, OLED)
6. Atualizagdo de software
7. Métodos de upgrade

8. Instalacdo de aplicagbes

Soldadura de componentes eletronicos SMD (BGA) 25 horas

1. Identificar materiais, ferramentas e acessoérios utilizados no processo de soldadura
SMD (Semi Metalic Disc).

Identificar as caracteristicas de uma boa soldadura em componentes.
Proceder a colocagdo dos componentes SMD na placa de circuito impresso.

Objetivos Proceder a soldadura e dessoldadura de componentes SMD.

wi p W N

Operar com ferramentas, materiais e equipamentos relacionadas com a protegao ESD
(Eletric Static Discharge).

o

Identificar as técnicas de soldadura de BGA (Ball Grid Array).

7. Aplicar regras de seguranca e higiene.

Conteldos

1. Técnicas de soldadura SMD

887109
REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a de Eletrénica, Automagio e Comando - Nivel 4 | 18/03/2021



QUALIFICAGOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSING PROFISSIONAL, [P

CQ:iii ANQYEP

1.1. Perfis de temperatura dos componentes
1.2. Ferro tradicional
1.3. Ar quente
1.4. Reflow
1.5. Onda
2. Soldadura de componentes SMD
2.1. Tipos de ferros e solda para SMD
2.2. Ferramentas de apoio e conservagao
2.3. Regras de HST e de ESD na Soldadura
3. Técnicas de soldadura BGA
3.1. Perfis de temperatura dos componentes
3.2. Rebooling
4. Pratica de trabalho aplicativo
4.1. Soldadura do circuito proposto
4.2. Ensaios elétricos
4.3. Regras de HST e ESD na execugao do trabalho

5. Pratica de soldadura e dessoldadura de componentes SMD

SmartTV - reparacao avancada 50 horas

1. Identificar os varios componentes internos de uma SmartTV.

2. Configurar menus de servicgo numa SmartTV.

Objetivos
3. Diagnosticar avarias seguindo os respetivos esquemas e diagramas de blocos e
executar procedimentos corretivos.
Conteldos
1. SmartTVv

1.1. Diagrama de Blocos
1.2. Esquemas eletrénicos
1.3. Componentes de hardware
1.4. Interfaces de ligagdo
2. Software de controlo Configuracdo Avarias em SmartTVv
2.1. Diagndstico
2.2. Medigdo de sinais funcionais
2.3. Analise espetral dos varios sinais
2.4. Resolugao
2.5. Intervencgdo ao nivel do hardware

3. Controlo de qualidade e testes funcionais

SmartPhone - reparacao avancada 50 horas
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1. Identificar os varios componentes internos de um SmartPhone.
Objetivos 2. Testar SmartPhone com auxilio de menus expert.

3. Diagnosticar avarias seguindo os respetivos esquemas e diagramas de blocos e
executar procedimentos corretivos.

Conteldos
1. SmartPhone
1.1. Diagrama de Blocos
1.2. Esquemas eletrdnicos
1.3. Interfaces de ligagdo
1.4. Componentes de hardware
2. Software de controlo Configuragdo Avarias em SmartPhones
2.1. Diagndstico
2.2. Medigdo de sinais funcionais
2.3. Analise espetral dos varios sinais
2.4. Resolugdo
2.5. Intervengdo ao nivel do hardware e do software

3. Controlo de qualidade e testes funcionais

Perfil e potencial do empreendedor - diagnéstico/

. 25 horas
desenvolvimento

1. Explicar o conceito de empreendedorismo.
2. Identificar as vantagens e os riscos de ser empreendedor.

3. Aplicar instrumentos de diagnostico e de autodiagndstico de competéncias
Objetivos empreendedoras.

4. Analisar o perfil pessoal e o potencial como empreendedor.

5. Identificar as necessidades de desenvolvimento técnico e comportamental, de forma a
favorecer o potencial empreendedor.

Conteldos
1. Empreendedorismo
1.1. Conceito de empreendedorismo
1.2. Vantagens de ser empreendedor
1.3. Espirito empreendedor versus espirito empresarial
2. Autodiagnoéstico de competéncias empreendedoras
2.1. Diagndstico da experiéncia de vida
2.2. Diagnostico de conhecimento das “realidades profissionais”
2.3. Determinacgdo do “perfil proprio” e autoconhecimento

2.4. Autodiagndstico das motivagdes pessoais para se tornar empreendedor
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3. Carateristicas e competéncias-chave do perfil empreendedor
3.1. Pessoais
3.1.1. Autoconfianca e automotivagdao
3.1.2. Capacidade de decisdo e de assumir riscos
3.1.3. Persisténcia e resiliéncia
3.1.4. Persuasdo
3.1.5. Concretizagdao
3.2. Técnicas
3.2.1. Area de negdcio e de orientacdo para o cliente
3.2.2. Planeamento, organizacdo e dominio das TIC
3.2.3. Lideranga e trabalho em equipa
4. Fatores que inibem o empreendedorismo
5. Diagnoéstico de necessidades do empreendedor
5.1. Necessidades de carater pessoal
5.2. Necessidades de carater técnico
6. Empreendedor - autoavaliagao

6.1. Questionario de autoavaliagdo e respetiva verificagdo da sua adequacdo ao perfil comportamental do
empreendedor

Ideias e oportunidades de negocio 50 horas

1. Identificar os desafios e problemas como oportunidades.

2. Identificar ideias de criacdo de pequenos negdcios, reconhecendo as necessidades do
publico-alvo e do mercado.

Descrever, analisar e avaliar uma ideia de negdcio capaz de satisfazer necessidades.

4. Identificar e aplicar as diferentes formas de recolha de informacdo necessaria a
criagdo e orientagdo de um negacio.

Objetivos

5. Reconhecer a viabilidade de uma proposta de negdcio, identificando os diferentes
fatores de sucesso e insucesso.

6. Reconhecer as caracteristicas de um negdcio e as atividades inerentes a sua
prossecucao.

7. ldentificar os financiamentos, apoios e incentivos ao desenvolvimento de um negocio,
em fungdo da sua natureza e plano operacional.

Conteudos

1. Criagdo e desenvolvimento de ideias/oportunidades de negdcio
1.1. Nogdo de negbcio sustentavel
1.2. Identificacdo e satisfagdo das necessidades
1.2.1. Formas de identificacdo de necessidades de produtos/servigos para potenciais clientes/consumidores

1.2.2. Formas de satisfagdo de necessidades de potenciais clientes/consumidores, tendo presente as
normas de qualidade, ambiente e inovagdo

2. Sistematizagdo, analise e avaliacdo de ideias de negdcio
2.1. Conceito basico de negdcio

2.1.1. Como resposta as necessidades da sociedade
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2.2. Das oportunidades as ideias de negdcio
2.2.1. Estudo e andlise de bancos/bolsas de ideias
2.2.2. Andlise de uma ideia de negdcio - potenciais clientes e mercado (target)
2.2.3. Descrigdo de uma ideia de negdcio

2.3. Nogdo de oportunidade relacionada com o servigo a clientes

3. Recolha de informacdo sobre ideias e oportunidades de negdcio/mercado

3.1. Formas de recolha de informacdo

3.1.1. Direta - junto de clientes, da concorréncia, de eventuais parceiros ou promotores

3.1.2. Indireta - através de associagdes ou servigos especializados - publicos ou privados, com recurso a
estudos de mercado/viabilidade e informacdo disponivel on-line ou noutros suportes

3.2. Tipo de informagdo a recolher
3.2.1. O negdcio, o mercado (nacional, europeu e internacional) e a concorréncia
3.2.2. Os produtos ou servigos
3.2.3. O local, as instalagbes e os equipamentos
3.2.4. A logistica - transporte, armazenamento e gestdo de stocks
3.2.5. Os meios de promogao e os clientes
3.2.6. O financiamento, os custos, as vendas, os lucros e os impostos
4. Andlise de experiéncias de criagdo de negdcios
4.1. Contacto com diferentes experiéncias de empreendedorismo
4.1.1. Por setor de atividade/mercado
4.1.2. Por negdcio
4.2. Modelos de negdcio
4.2.1. Benchmarking
4.2.2. Criagdo/diferenciagdo de produto/servigo, conceito, marca e segmentagado de clientes
4.2.3. Parceria de outsourcing
4.2.4. Franchising
4.2.5. Estruturagdo de raiz
4.2.6. Outras modalidades
5. Definicdo do negdcio e do target
5.1. Definicdo sumaria do negdcio
5.2. Descrigdo sumaria das atividades
5.3. Target a atingir
6. Financiamento, apoios e incentivos a criacdo de negdcios
6.1. Meios e recursos de apoio a criacdo de negdcios
6.2. Servigos e apoios publicos - programas e medidas
6.3. Banca, apoios privados e capitais proprios
6.4. Parcerias
7. Desenvolvimento e validagdo da ideia de negdcio
7.1. Andlise do negdcio a criar e sua validagdo prévia
7.2. Andlise critica do mercado
7.2.1. Estudos de mercado
7.2.2. Segmentagcao de mercado
7.3. Andlise critica do negdcio e/ou produto
7.3.1. Vantagens e desvantagens

7.3.2. Mercado e concorréncia
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7.3.3. Potencial de desenvolvimento
7.3.4. Instalacdo de arranque
7.4. Economia de mercado e economia social - empreendedorismo comercial e empreendedorismo social
Tipos de negdcio
8.1. Natureza e constituicdo juridica do negdcio
8.1.1. Atividade liberal
8.1.2. Empresario em nome individual
8.1.3. Sociedade por quotas
Contacto com entidades e recolha de informacgdao no terreno

9.1. Contactos com diferentes tipologias de entidades (municipios, entidades financiadoras, assessorias
técnicas, parceiros, ...)

9.2. Documentos a recolher (faturas préo-forma; plantas de localizagdo e de instalages, catédlogos técnicos,
material de promogdo de empresas ou de negdcios, etc...)

Plano de negocio - criagao de micronegdcios 25 horas

Identificar os principais métodos e técnicas de gestdo do tempo e do trabalho.
Identificar fatores de éxito e de faléncia, pontos fortes e fracos de um negdcio.

Objetivos Elaborar um plano de agao para a apresentagdo do projeto de negd6cio a desenvolver.

2 9P F

Elaborar um orgamento para apoio a apresentacdo de um projeto com viabilidade
economica/financeira.

5. Elaborar um plano de negdcio.

Conteudos

1.

2.

3.

Planeamento e organizagdo do trabalho
1.1. Organizagdo pessoal do trabalho e gestdao do tempo
1.2, Atitude, trabalho e orientagdo para os resultados
Conceito de plano de agdo e de negdcio
2.1. Principais fatores de éxito e de risco nos negdcios
2.2. Andlise de experiéncias de negocio
2.2.1. Negdcios de sucesso
2.2.2. Insucesso nos negdcios
2.3. Analise SWOT do negdcio
2.3.1. Pontos fortes e fracos
2.3.2. Oportunidades e ameagas ou riscos
2.4. Segmentagdo do mercado
2.4.1. Abordagem e estudo do mercado
2.4.2. Mercado concorrencial
2.4.3. Estratégias de penetragdo no mercado
2.4.4. Perspetivas futuras de mercado
Plano de acgdo
3.1. Elaboragdao do plano individual de acgado

3.1.1. Atividades necessarias a operacionalizagdo do plano de negdcio
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3.1.2. Processo de angariagao de clientes e negociagdo contratual
4. Estratégia empresarial
4.1. Analise, formulagdo e posicionamento estratégico
4.2. Formulagdo estratégica
4.3. Planeamento, implementagdo e controlo de estratégias
4.4. Negocios de base tecnoldgica | Start-up
4.5. Politicas de gestdo de parcerias | Aliangas e joint-ventures
4.6. Estratégias de internacionalizagdo
4.7. Qualidade e inovagdo na empresa
5. Plano de negdcio
5.1. Principais caracteristicas de um plano de negdcio
5.1.1. Objetivos
5.1.2. Mercado, interno e externo, e politica comercial
5.1.3. Modelo de negdcio e/ou constituicdo legal da empresa
5.1.4. Etapas e atividades
5.1.5. Recursos humanos
5.1.6. Recursos financeiros (entidades financiadoras, linhas de crédito e capitais préprios)
5.2. Formas de analise do préprio negdcio de médio e longo prazo
5.2.1. Elaboragdo do plano de agdo
5.2.2. Elaboragdo do plano de marketing
5.2.3. Desvios ao plano
5.3. Avaliacdo do potencial de rendimento do negdcio
5.4. Elaboragdo do plano de aquisicdes e orgamento
5.5. Definigdo da necessidade de empréstimo financeiro
5.6. Acompanhamento do plano de negdcio

6. Negociagdo com os financiadores

Plano de nego6cio - criacao de pequenos e médios

negodcios >0 horas
1. Identificar os principais métodos e técnicas de gestdo do tempo e do trabalho.
2. Identificar fatores de éxito e de faléncia, pontos fortes e fracos de um negdcio.
3. Elaborar um plano de agdo para a apresentacdo do projeto de negécio a desenvolver.
4. Elaborar um orcamento para apoio a apresentagdo de um projeto com viabilidade
econémica/financeira.
Sl 5. Reconhecer a estratégia geral e comercial de uma empresa.
6. Reconhecer a estratégia de I&D de uma empresa.
7. Reconhecer os tipos de financiamento e os produtos financeiros.
8. Elaborar um plano de marketing, de acordo com a estratégia definida.
9. Elaborarum plano de negbcio.
Contetidos

94 /109
REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a de Eletrénica, Automagio e Comando - Nivel 4 | 18/03/2021



QUALIFICACOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSING PROFISSIONAL, [P

CQ:iiin ANQYEP

1. Planeamento e organizagao do trabalho
1.1. Organizacdo pessoal do trabalho e gestdao do tempo
1.2, Atitude, trabalho e orientagdo para os resultados
2. Conceito de plano de agdo e de negdbcio
2.1. Principais fatores de éxito e de risco nos negdcios
2.2. Andlise de experiéncias de negdcio
2.2.1. Negbcios de sucesso
2.2.2. Insucesso nos negdcios
2.3. Anadlise SWOT do negocio
2.3.1. Pontos fortes e fracos
2.3.2. Oportunidades e ameagas ou riscos
2.4. Segmentagao do mercado
2.4.1. Abordagem e estudo do mercado
2.4.2. Mercado concorrencial
2.4.3. Estratégias de penetragdo no mercado
2.4.4. Perspetivas futuras de mercado
3. Plano de agao
3.1. Elaboracgdao do plano individual de acado
3.1.1. Atividades necessarias a operacionalizagdo do plano de negdcio
3.1.2. Processo de angariagdao de clientes e negociagdo contratual
4. Estratégia empresarial
4.1. Analise, formulagdo e posicionamento estratégico
4.2. Formulagdo estratégica
4.3. Planeamento, implementagdo e controlo de estratégias
4.4. Politicas de gestdo de parcerias | Aliangas e joint-ventures
4.5. Estratégias de internacionalizacao
4.6. Qualidade e inovagdo na empresa
5. Estratégia comercial e planeamento de marketing
5.1. Planeamento estratégico de marketing
5.2. Planeamento operacional de marketing (marketing mix)
5.3. Meios tradicionais e meios de base tecnoldgica (e-marketing)
5.4. Marketing internacional | Plataformas multiculturais de negdcio (da organizagcdo ao consumidor)
5.5. Contacto com os clientes | Habitos de consumo
5.6. Elaboragdo do plano de marketing
5.6.1. Projeto de promogdo e publicidade
5.6.2. Execucdo de materiais de promogdo e divulgagdo
6. Estratégia de I&D
6.1. Incubacdo de empresas
6.1.1. Estrutura de incubacgdo
6.1.2. Tipologias de servico
6.2. Negdcios de base tecnoldgica | Start-up
6.3. Patentes internacionais
6.4. Transferéncia de tecnologia
7. Financiamento

7.1. Tipos de abordagem ao financiador
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7.2. Tipos de financiamento (capital proprio, capital de risco, crédito, incentivos nacionais e internacionais)

7.3. Produtos financeiros mais especificos (leasing, renting, factoring, ...)

8. Plano de negdcio
8.1. Principais caracteristicas de um plano de negdcio
8.1.1. Objetivos
8.1.2. Mercado, interno e externo, e politica comercial
8.1.3. Modelo de negdcio e/ou constituicdo legal da empresa
8.1.4. Etapas e atividades
8.1.5. Recursos humanos
8.1.6. Recursos financeiros (entidades financiadoras, linhas de crédito e capitais proprios)
8.2. Desenvolvimento do conceito de negdcio
8.3. Proposta de valor
8.4. Processo de tomada de decisdo
8.5. Reformulagdo do produto/servigo
8.6. Orientagdo estratégica (plano de médio e longo prazo)
8.6.1. Desenvolvimento estratégico de comercializagdo
8.7. Estratégia de controlo de negdcio
8.8. Planeamento financeiro
8.8.1. Elaboragdo do plano de aquisicdes e orgamento
8.8.2. Definigdo da necessidade de empréstimo financeiro
8.8.3. Estimativa dos juros e amortizagdes
8.8.4. Avaliagdo do potencial de rendimento do negdcio
8.9. Acompanhamento da consecugédo do plano de negdcio
Desenvolvimento pessoal e técnicas de procura de 25 horas
emprego
1. Definir os conceitos de competéncia, transferibilidade e contextos de aprendizagem.
2. Identificar competéncias adquiridas ao longo da vida.
3. Explicar a importancia da adogdao de uma atitude empreendedora como estratégia de
empregabilidade.
4. Identificar as competéncias transversais valorizadas pelos empregadores.
5. Reconhecer a importancia das principais competéncias de desenvolvimento pessoal na
Objetivos procura e manutengdo do emprego.
6. Identificar e descrever as diversas oportunidades de insercdo no mercado e respetivos
apoios, em particular as Medidas Ativas de Emprego.
7. Aplicar as regras de elaboragdao de um curriculum vitae.
8. Identificar e selecionar antncios de emprego.
9. Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.
10. Identificar e adequar os comportamentos e atitudes nhuma entrevista de emprego.
Conteldos

1. Conceitos de competéncia, transferibilidade e contextos de aprendizagem (formal e informal) - aplicacdo
destes conceitos na compreensdo da sua histdria de vida, identificacdo e valorizagdo das competéncias
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adquiridas
2. Atitude empreendedora/proactiva
3. Competéncias valorizadas pelos empregadores - transferiveis entre os diferentes contextos laborais
3.1. Competéncias relacionais
3.2. Competéncias criativas
3.3. Competéncias de gestdo do tempo
3.4. Competéncias de gestdo da informacdo
3.5. Competéncias de tomada de decisdo
3.6. Competéncias de aprendizagem (aprendizagem ao longo da vida)
Modalidades de trabalho

Mercado de trabalho visivel e encoberto

4
5
6. Pesquisa de informagdo para procura de emprego
7. Medidas ativas de emprego e formacgao

8. Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitario e extracomunitario)
9. Rede de contactos (sociais ou relacionais)

10. Curriculum vitae

11. Anuncios de emprego

12. Candidatura espontanea

13. Entrevista de emprego

Comunicacdo assertiva e técnicas de procura de

emprego 25 horas
1. Explicar o conceito de assertividade.
2. Identificar e desenvolver tipos de comportamento assertivo.
3. Aplicar técnicas de assertividade em contexto socioprofissional.
4. Reconhecer as formas de conflito na relagdo interpessoal.
5. Definir o conceito de inteligéncia emocional.
Objetivos 6. Ider?tificare des'crever as dive_:rsas o_portunidades de insercdo no mercado e respetivos
apoios, em particular as Medidas Ativas de Emprego.
7. Aplicar as principais estratégias de procura de emprego.
8. Aplicar as regras de elaboragdo de um curriculum vitae.
9. Identificar e selecionar anincios de emprego.
10. Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.
11. Identificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.
Conteddos

1. Comunicagdo assertiva
Assertividade no relacionamento interpessoal
Assertividade no contexto socioprofissional

Técnicas de assertividade em contexto profissional

u » W N

Origens e fontes de conflito na empresa
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25 horas

Identificar e descrever as diversas oportunidades de insergdo no mercado e respetivos

6. Impacto da comunicagdo no relacionamento humano
7. Comportamentos que facilitam e dificultam a comunicagdo e o entendimento
8. Atitude tranquila numa situagdo de conflito
9. Inteligéncia emocional e gestdo de comportamentos
10. Modalidades de trabalho
11. Mercado de trabalho visivel e encoberto
12. Pesquisa de informagdo para procura de emprego
13. Medidas ativas de emprego e formagao
14. Mobilidade geogréfica (mercado de trabalho nacional, comunitadrio e extracomunitario)
15. Rede de contactos
16. Curriculum vitae
17. Anuncios de emprego
18. Candidatura espontanea
19. Entrevista de emprego
Competéncias empreendedoras e técnicas de
procura de emprego
1. Definir o conceito de empreendedorismo.
2. Identificar as vantagens e os riscos de ser empreendedor.
3. Identificar o perfil do empreendedor.
4. Reconhecer a ideia de negdcio.
5. Definir as fases de um projeto.
Objetivos G- . . - ;
apoios, em particular as Medidas Ativas de Emprego.
7. Aplicar as principais estratégias de procura de emprego.
8. Aplicar as regras de elaboragdo de um curriculum vitae.
9. Identificar e selecionar antncios de emprego.
10. Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.
11. Identificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.
Conteldos
1. Conceito de empreendedorismo - multiplos contextos e perfis de intervencdo
2. Perfil do empreendedor
3. Fatores que inibem o empreendorismo
4. Ideia de negbcio e projet
5. Coeréncia do projeto pessoal / projeto empresarial
6. Fases da definicdo do projeto
7. Modalidades de trabalho
8. Mercado de trabalho visivel e encoberto
9. Pesquisa de informacgdo para procura de emprego
10. Medidas ativas de emprego e formagao
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11. Mobilidade geogréfica (mercado de trabalho nacional, comunitadrio e extracomunitario)
12. Rede de contactos
13. Curriculum vitae
14. Anuncios de emprego
15. Candidatura espontanea
16. Entrevista de emprego
Planeamento e gestdao do orcamento familiar 25 horas
1. Elaborar um orgamento familiar, identificando rendimentos e despesas e apurando o
respetivo saldo.
2. Avaliar os riscos e a incerteza no plano financeiro ou identificar fatores de incerteza no
rendimento e na despesa.
Objetivos
3. Distinguir entre objetivos de curto prazo e objetivos de longo prazo.
4. Utilizar a conta de depdsito a ordem e os meios de pagamento.
5. Distinguir entre despesas fixas e varidveis e entre despesas necessarias e supérfluas.
Conteldos
1. Orgamento familiar

1.1. Fontes de rendimento: salario, pensdo, subsidios, juros e dividendos, rendas
1.1.1. Dedugdes ao rendimento: impostos e contribuigdes para a segurancga social
1.1.2. Distingdo entre rendimento bruto e rendimento liquido

1.2. Tipos de despesas
1.2.1. Despesas fixas (e.g. renda de casa, escola dos filhos, pagamento de empréstimos)
1.2.2. Despesas varidveis prioritarias (e.g.: alimentagéo)
1.2.3. Despesas varidveis ndo prioritarias

1.3. A nogdo de saldo como relagdo entre os rendimentos e as despesas

Planeamento do orgamento

2.1. Distingdo entre objetivos de curto e de longo prazo

2.2. Calculo das necessidades de poupanca para a satisfacdo de objetivos no longo prazo

2.3. A poupangca

Fatores de incerteza

3.1. No rendimento (e.g. desemprego, divércio, redugdo salarial, promogdo)

3.2. Nas despesas (e.g. doenga, acidente)

Precaugao

4.1. Constituicdo de um 'fundo de emergéncia' para fazer face a imprevistos

4.2. Importancia dos seguros (e.g. acidentes, saude)

Conta de depdsitos a ordem

5.1. Abertura da conta a ordem: elementos de identificagdo

5.2. Tipo de conta: individual, solidaria e conjunta

5.3. Movimentacgdo e saldo da conta: saldo disponivel, saldo contabilistico e saldo autorizado

5.4. Formas de controlar os movimentos e o saldo da conta a ordem
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5.5. Custos de manutencdo da conta de depdsitos a ordem

5.6. Descobertos autorizados em conta a ordem: vantagens e custos

6. Meios de pagamento
6.1. Notas e moedas
6.2. Cheques: tipos de cheques (e.g. cruzados, ndo a ordem), endosso
6.3. Débitos diretos: domiciliacdo de pagamentos, cancelamento
6.4. Transferéncias interbancérias
6.5. Cartdes de débito
6.6. Cartdes de crédito
Produtos financeiros basicos 50 horas
1. Distinguir entre depdsitos a ordem e depdsitos a prazo.
2. Caraterizar a diferenca entre cartoes de débito e de crédito.
3. Caraterizar os principais tipos de empréstimos comercializados pelas instituigdes de
Objetivos crédito para clientes particulares.
4. Caracterizar os principais tipos de seguros.
5. Identificar os direitos e deveres do consumidor financeiro.
6. Caracterizar diversos tipos de fraude.
Conteudos
1. Depobsitos a ordem vs. depédsito a prazo
1.1. Remuneracgdo e liquidez
1.2. Caracteristicas dos depdsitos a prazo: remuneragédo (conceitos de TANB, TANL, TANB média), reforgos e
mobilizagao
1.3. O fundo de garantia de depdsito
2. Cartdes bancarios: cartdes de débito, cartdes de crédito, cartdes de débito diferido, cartdes mistos
3. Tipos de crédito bancario: crédito a habitagdo, crédito pessoal, crédito automovel (classico vs leasing), cartdes
de crédito, descobertos bancarios
3.1. Principais caracteristicas: regime de prestacdes, regime de taxa, crédito revolving
3.2. Conceitos: montante do crédito, prestacdo, taxa de juro (TAN), TAE e TAEG
3.3. Custos do crédito: juros, comissdes, despesas, seguros e impostos
4. Tipos de seguros: automadvel (responsabilidade civil vs. danos prdprios), acidentes de trabalho, incéndio, vida,
salde
4.1. Principais caracteristicas: seguros obrigatorios vs seguros facultativos, coberturas, prémio, declaragdo do
risco, participagdo do sinistro, regularizagdo do sinistro (seguro automadvel), cessacdo do contrato
4.2. Conceitos: apdlice, prémio, capital seguro, multirriscos, tomador do seguro vs segurado, franquia, periodo
de caréncia, principio indemnizatdrio, resgate, estorno; e no ambito do seguro automodvel: carta verde,
declaragdo amigavel, certificado de tarifagdo, indemnizacdo direta ao segurado
5. Tipos de produtos de investimento: agdes, obrigagdes, fundos de investimento e fundos de pensdes
5.1. Recegdo e execucgdao de ordens
5.2. Registo e deposito de Valores Mobilidrios
5.3. Consultoria para investimento
6. Contratagdo de servigos financeiros a distancia: internet, telefone
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7. Direitos e deveres do consumidor financeiro
7.1. Entidades reguladoras das instituicGes financeiras
7.2. lLegislagdo de protecdo dos consumidores de produtos e servigos financeiros
7.3. Direito a reclamar e formas de o fazer
7.4. Direito a informagdo pré-contratual, contratual e durante a vigéncia do contrato (e.g. Pregarios, Fichas de
Informacdo Normalizadas, minutas de contratos, cdpias do contrato e extratos)
7.5. Dever de prestacao de informacgdao verdadeira e completa
8. A aquisigdo de produtos financeiros como um contrato entre a instituigdo financeira e o consumidor
9. Precaucdo contra a fraude
9.1. InstituicGes autorizadas a exercer a atividade
9.2. Fraudes mais comuns com produtos financeiros (e.g. phishing, notas falsas,
9.3. utilizagdo indevida de cheques e cartdes) e sinais a que deve estar atento
9.4. Protecdo de dados pessoais e cédigos
9.5. Entidades a que deve recorrer em caso de fraude ou de suspeita de fraude
Poupancga - conceitos basicos 25 horas
1. Reconhecer a importancia da poupanca relacionando-a com os objetivos da vida.
2. Utilizar um conjunto de nogdes basicas de matematica financeira que apoiam a
tomada de decisdes financeiras.
Objetivos 3. Relacion_a: remunera_géoNe risco utilizando essa relagdo como ferramenta de auxilio
nas decisdes de aplicagbes de poupanga.
4. Identificar as caracteristicas de alguns produtos financeiros onde a poupanga pode ser
aplicada.
5. Identificar elementos de comparagdao dos produtos financeiros.
Conteldos
1. Poupanga
1.1. A importancia da poupanga no ciclo de vida: maio para acomodar oscilagées de rendimento e de
despesas, para fazer face a imprevistos, para concretizar objetivos de longo prazo e para acumular
patrimdnio
1.2. Comportamentos basicos de poupanga (e.g. fazer um orgamento, racionar despesas ndo prioritarias,
envolver a familia, avaliar e aproveitar descontos, etc.)
2. NogGes basicas sobre juros
2.1. Regime de juros simples e de juros compostos
2.2. Taxa de juro nominal vs. taxa de juro real
2.3. Taxa de juro nominal vs. taxa de juro efetiva
3. Relagdo entre remuneragdo e o risco
3.1. Arendibilidade esperada, o risco e a liquidez
4. Caracteristicas de alguns produtos financeiros

4.1. Depositos a prazo (e.g. tipo de remuneragdo, taxa de juro, prazo, mobilizacdo antecipada)
4.2, Certificados de aforro (e.g. remuneragdao, mobilizagdao)
4.3. Obrigagdes do tesouro (e.g. taxa de cupdo, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)

4.4. Obrigagdes de empresas (e.g. taxa de cupao, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)
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4.5. Acgbes
4.5.1. O valorde uma acdo e o valorde uma empresa

4.5.2. Custos associados ao investimento em agdes (comissdes de guarda de titulos, de depdsito ou de
custddia, taxas de bolsa)

4.5.3. Aspetos a ter em conta no investimento em acdes
Fundos de Investimento: conceito e nogdes bdasicas

Seguros de vida (dambito da garantia, custo real, reducdo e resgate, rendimento minimo garantido, participacgdo
nos resultados, nocdes de regime fiscal)

Fundos de pensdes
7.1. Fundos de pensdes vs. - Planos de pensdes
7.2. Espécies mais relevantes: fundos de pensGes PPR/E

Outros ativos: moeda, ouro, etc.

Crédito e endividamento 50 horas

[

Definir o conceito de divida e de taxa de esforgo.
2. Avaliar os custos do crédito.

Objetivos

3. Comparar propostas alternativas de crédito.

4

Caracterizar os direitos e deveres associados ao recurso ao crédito.

Conteudos

Recurso ao crédito: vantagens e desvantagens do endividamento

Necessidades financeiras e finalidade do crédito (e.g. casa, carro, saude, educagdo)

Encargos com os empréstimos: juros, comissdes, despesas, seguros e impostos

3.1. Conceito de taxa de juro anual nominal (TAN), TAE e TAEG

3.2. Principais tipos de comissdes: iniciais, mensais, amortizagdo antecipada, incumprimento
3.3. Seguros de vida e de protecdo do crédito

Reembolso do empréstimo

4.1. O prazo do empréstimo: fixo, revolving, curto prazo, longo prazo

4.2. Modalidades de reembolso e conceito de prestagdo mensal

4.3. Caréncia e diferimento de capital

Empréstimos em regime de taxa fixa e em regime de taxa varidvel

5.1. Vantagens e desvantagens e relagdo entre o regime e o valor da taxa de juro

5.2. O indexante (taxa de juro de referéncia) e o spread

5.3. Fatores que influenciam o comportamento das taxas de juro de referéncia e a fixacdo do spread
Elementos do empréstimo

6.1. Relagdo entre o valor da prestagdo, a taxa de juro e o prazo

6.2. Relagdo entre o montante do crédito, o prazo e total de juros a pagar

6.3. Relagdo entre variagdo da taxa de juro e a variagdo da prestagdo mensal

Crédito a habitagdo e crédito aos consumidores (crédito pessoal, crédito automdvel, cartées de crédito, linhas
de crédito e descobertos bancarios)

7.1. Principais caracteristicas

7.2. Informagdo pré-contratual, contratual e durante a vigéncia do contrato
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7.3. Amortizagdo antecipada dos empréstimos

7.4. Livre revogagdo no crédito aos consumidores

8. Crédito automovel classico vs. em leasing: regime de propriedade e seguros obrigatdrios
9. Crédito revolving: cartGes de crédito, linhas de crédito e descobertos bancarios
9.1. Formas de utilizagdo, modalidades de pagamento e custos associados
10. Critérios relevantes para a comparacdo de diferentes propostas de crédito
10.1. Avaliacdo da solvabilidade: conceito de risco de crédito
10.2. Rendimento disponivel, despesas fixas e taxa de esforgo dos compromissos financeiros
10.3. Valor e tipo de garantias (e.g. hipoteca e penhor, fianga e aval, seguros)
10.4. Mapa de responsabilidades de crédito
11. Tipos de instituicdes que concedem crédito e intermediarios de crédito (e.g. o crédito no ponto de venda)
12, O papel do fiador e as responsabilidades assumidas
13. Regime de responsabilidade no pagamento de empréstimos conjuntos
14. Consequéncias do incumprimento: juros de mora, historico de crédito, penhora de bens, execucdo de
hipotecas e insolvéncia
15. O sobre-endividamento: como evitar e onde procurar ajuda
Funcionamento do sistema financeiro 25 horas
1. Caracterizar o papel dos bancos na intermediagdo financeira.
2. Identificar as fungdes de um banco central.
Objetivos 3. Identificar as fungdes do mercado de capitais.
4. Identificar as funcdes dos seguros.
5. Explicar o funcionamento do sistema financeiro.
Conteudos
1. O papel dos bancos na intermediacdo financeira (i.e. enquanto recetores de depdsitos e financiadores da
economia)
2. O papel dos Bancos Centrais
2.1. O papel do Banco Central Europeu e a sua missdo de estabilidade de precos: taxa de juro e taxa de
inflagdo
2.2. As fungbes da moeda
2.3. Taxas de juro de referéncia (e.g. Euribor, taxa de juro de referéncia do Banco Central Europeu)
2.4. Moedas estrangeiras e taxa de cambio
3. As fungdes do mercado de capitais
3.1. O mercado de capitais enquanto alternativa ao financiamento bancario
3.2. O mercado de capitais na oferta de produtos de investimento (acdes, obrigagdes e fundos de
investimento)
3.3. Tipos de servigos financeiros: recegdo e execugdo de ordens; registo e depdsito de Valores Mobilidrios;
consultoria para investimento; plataformas de negociagao
3.4. Nogdes de gestdo de carteira
4. As fungdes dos seguros

4.1. Indemnizagdo de perdas
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4.2. Prevencgdo de riscos
4.3. Formagdo de poupanca
4.4. Garantia

5. Tipo de instituigGes financeiras autorizadas (e.g. bancos, instituicdes financeiras de crédito, empresas de
seguros, mediadores de seguros, sociedades gestoras de fundos de pensdes, sociedades gestoras de fundos
de investimento, sociedades financeiras de corretagem e sociedades corretoras)

6. O papel do sistema financeiro no progresso tecnoldgico e no financiamento do investimento

Poupanca e suas aplicacoes 50 horas
1. Reconhecer a importancia de planear a poupanga
2. Distinguir critérios de avaliagdo de produtos financeiros.
Objetivos

3. Comparar produtos financeiros em fungao de objetivos.
4. Selecionar aplicacdes de poupanca em fungdo de objetivos.

Conteldos

1. Poupanga

1.1. A importancia da poupancga no ciclo de vida: meio para acomodar oscilacgbes de rendimento e de
despesas, para fazer face a imprevistos, para concretizar objetivos de longo prazo e para acumular
patrimdnio

1.2. Comportamentos basicos de poupanga (e.g. fazer um orgamento, racionar despesas ndo prioritarias,
envolver a familia, avaliar e aproveitar descontos, etc.)

2. NogGes basicas de matematica financeira
2.1. Regime de juros simples e de juros compostos
2.2. Taxa de juro nominal vs. taxa de juro real
2.3. Taxas de juro nominais, efetivas e equivalentes
2.4. Rendas financeiras
3. Relagdo entre remuneragdo e o risco
3.1. Arendibilidade esperada, o risco e a liquidez
3.2. As tipologias de risco e a sua gestao
4. Caracteristicas de alguns produtos financeiros
4.1. Depositos a prazo (e.g. tipo de remuneragdo, taxa de juro, prazo, mobilizacdo antecipada)
4.2, Certificados de aforro (e.g. remuneragdao, mobilizagdo)
4.3. Obrigagdes do tesouro (e.g. taxa de cupdo, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)
4.4. Obrigacbes de empresas (e.g. taxa de cupao, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)
4.5. Acgbes
4.5.1. O valorde uma agdo e o valor de uma empresa

4.5.2. Custos associados ao investimento em agdes (comissdes de guarda de titulos, de depdsito ou de
custddia, taxas de bolsa)

4.5.3. Aspetos a ter em conta no investimento em agdes
4.5.4. Fundos de Investimento
4.5.5. Fundos harmonizados vs. fundos ndo harmonizados; fundos fechados vs fundos abertos

4.5.6. Tipologias dos fundos de investimento: fundos especiais de investimento; fundos poupanca
reforma; fundos de fundos; fundos de obrigagdes; fundos poupancga agdes; fundos de tesouraria;
fundos do mercado monetario; fundos mistos; fundos flexiveis
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4.5.7. Outros organismos de investimento coletivo: fundos de investimento imobilidrio; fundos de
titularizagdo de créditos; fundos de capital de risco

4.5.8. Encargos na subscrigdo de fundos de investimento (comissfGes de subscricdo, comissdes de resgate,
comissdes de gestdo)

4.6. Seguros de vida (ambito da garantia, custo real, reducdo e resgate, rendimento minimo garantido,
participagdo nos resultados, nogdes de regime fiscal)

4.7. Fundos de pensdes

4.7.1. Fundos de pensdes vs. Planos de pensdes

4.7.2. Classificagdes dos fundos de pensdes/planos de pensdes: fechados vs. abertos; adesdes coletivas
(contributivas vs. ndo contributivas) vs. ades6es individuais; de contribuicdo definida vs de beneficio
definido

4.7.3. Espécies mais relevantes: fundos de pensdes PPR/E.

4.7.4. Beneficios: pensdo vs. capital, diferimento, transferibilidade, previsdo de direitos adquiridos

4.7.5. Outros ativos: moeda, ouro, etc.

4.7.6. Produtos financeiros

4.7.7. Poupar de acordo com objetivos

4.7.8. Liquidez, rendibilidade e risco

4.7.9. Remuneracgdo bruta vs. remuneracdo liquida

4.7.10. Medidas de avaliagdo de performance

4.7.11. O papel do research

Seguranca e Saude no Trabalho - situacoes

epidémicas/pandémicas 25 horas

1. Identificar o papel e fungbes do responsavel na empresa/organizagdo pelo apoio aos
Servicos de Seguranca e Saude no Trabalho na gestdo de riscos profissionais em
situagdes de epidemias/pandemias no local de trabalho.

2. Reconhecer a importancia das diretrizes internacionais, nacionais e regionais no
quadro da prevencgdo e mitigacdo de epidemias/pandemias no local de trabalho e a
necessidade do seu cumprimento legal.

Objetivos 3. Apoiar os Servigos de Seguranca e Saude no Trabalho na implementagdo do Plano de
Contingéncia da organizacdo/empresa, em articulagdo com as entidades e estruturas
envolvidas e de acordo com o respetivo protocolo interno, assegurando a sua
atualizacdo e implementacgdo.

4. Apoiar na gestdo das medidas de prevengdo e protecao dos trabalhadores, clientes
e/ou fornecedores, garantindo o seu cumprimento em todas as fases de
implementagdo do Plano de Contingéncia, designadamente na reabertura das
atividades econdmicas.

Conteldos

1. Papel do responsavel pelo apoio aos Servicos de Seguranga e Saude no Trabalho na gestdo de riscos
profissionais em cenarios de excecdo

1.1. Deveres e direitos dos empregadores e trabalhadores na prevengdo da epidemia/pandemia
1.2. Fungles e competéncias - planeamento, organizagdo, execugdo, avaliagdo
1.3. Cooperagdo interna e externa - diferentes atores e equipas

1.4. Medidas de intervencgdo e prevencgdao para trabalhadores e clientes e/ou fornecedores - Plano de
Contingéncia da empresa/organizagdo (procedimentos de prevencgdo, controlo e vigilancia em articulagdo
com os Servicos de Seguranca e Salde no Trabalho da empresa, trabalhadores e respetivas estruturas
representativas, quando aplicavel)

1.5. Comunicacdo e Informacdo (diversos canais) - participacdao dos trabalhadores e seus representantes
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1.6. Auditorias periédicas as atividades econdémicas, incluindo a componente comportamental (manutengdo do
comportamento seguro dos trabalhadores)

1.7. Recolha de dados, reporte e melhoria continua
Plano de Contingéncia
2.1. Legislagdo e diretrizes internacionais, nacionais e regionais

2.2. Articulagdo com diferentes estruturas - do sistema de saude, do trabalho e da economia e Autoridades
Competentes

2.3. Comunicacgdo interna, dialogo social e participacdo na tomada de decisdes

2.4. Responsabilidade e aprovagdao do Plano

2.5. Disponibilizagdo, divulgacdo e atualizagdo do Plano (diversos canais)

2.6. Politica, planeamento e organizagao

2.7. Procedimentos a adotar para casos suspeitos e confirmados de doenga infeciosa (isolamento, contacto
com assisténcia médica, limpeza e desinfegcdo, descontaminagdo e armazenamento de residuos, vigilancia
de salde de pessoas que estiveram em estreito contacto com trabalhadores/as infetados/as)

2.8. Avaliagdo de riscos

2.9. Controlo de riscos - medidas de prevengdao e protegdo
2.9.1. Higiene, ventilagdo e limpeza do local de trabalho

2.9.2. Higiene das maos e etiqueta respiratoria no local de trabalho ou outra, em fungdo da tipologia da
doenca e via(s) de transmissao

2.9.3. Viagens de carater profissional, utilizagdo de veiculos da empresa, deslocagdes de/e para o trabalho
2.9.4. Realizacdo de reunides de trabalho, visitas e outros eventos
2.9.5. Detegdo de temperatura corporal e auto monitorizagdo dos sintomas

2.9.6. Equipamento de Protecdo Individual (EPI) e Coletivo (EPC) - utilizagdo, conservagdo, higienizagdo e
descarte

2.9.7. Distanciamento fisico entre pessoas, reorganizacao dos locais e horarios de trabalho
2.9.8. Formagdo e informagao
2.9.9. Trabalho presencial e teletrabalho
2.10. Protegdo dos trabalhadores mais vulneraveis e grupos de risco - adequacdo da vigilancia
Revisdo do Plano de Contingéncia, adaptacdo das medidas e verificagdo das agdes de melhoria
Manual de Reabertura das atividades econdmicas
4.1. Diretrizes organizacionais - modelo informativo, fases de intervengdao, formagdo e comunicagao

4.2. Indicacdes operacionais - precaugbes basicas de prevencdo e controlo de infecdo, condicbes de protegédo
antes do regresso ao trabalho presencial e requisitos de seguranca e saude no local de trabalho

4.3. Gestdo de riscos profissionais - fatores de risco psicossocial, riscos biomecanicos, riscos profissionais
associados a utilizagdo prolongada de EPI, riscos bioldgicos, quimicos, fisicos e ergonémicos

4.4. Condigdes de protegdo e seguranga para os consumidores/clientes

4.5. Qualidade e segurancga na prestagdo do servigo e/ou entrega do produto - operagao segura,
disponibilizagdo de EPI, material de limpeza de uso Unico, entre outros, descontaminagdo

4.6. Qualidade e seguranca no manuseamento, dispensa e pagamento de produtos e servigos
4.7. Sensibilizagdo e promogdo da salde - capacitagdo e combate a desinformagédo, salde publica e SST

4.8. Transformacdo digital - novas formas de trabalho e de consumo

10759 Teletrabalho 25 horas
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1. Reconhecer o enquadramento legal, as modalidades de teletrabalho e o seu impacto
para a organizagdo e trabalhadores/as.

2. Identificar o perfil e papel do/a teletrabalhador/a no contexto dos novos desafios
laborais e ocupacionais e das politicas organizacionais.

3. Identificar e selecionar ferramentas e plataformas tecnoldgicas de apoio ao trabalho
remoto.

Objetivos 4. Adaptar o ambiente de trabalho remoto ao regime de trabalho a disténcia e
implementar estratégias de comunicagédo, produtividade, motivacdo e de confianca em
ambiente colaborativo.

5. Aplicar as normas de seguranca, confidencialidade e protecdo de dados
organizacionais nos processos de comunicagdo e informagdo em regime de
teletrabalho.

6. Planear e organizar o dia de trabalho em regime de teletrabalho, assegurando a
conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal e familiar.

Conteldos

1. Teletrabalho

2.

3.

1.1. Conceito e caracterizacdo em contexto tradicional e em cenarios de excecao
1.2. Enquadramento legal, regime, modalidades e negociagdo

1.3. Deveres e direitos dos/as empregadores/as e teletrabalhadores

1.4. Vantagens e desafios para os/as teletrabalhadores e para a sociedade
Competéncias do/a teletrabalhador/a

2.1. Competéncias comportamentais e atitudinais - capacidade de adaptagdo a mudanga e ao novo ambiente
de trabalho, automotivacdo, autodisciplina, capacidade de inter-relacionamento e socializagdo a distancia,
valorizagdo do compromisso e adesdo ao regime de teletrabalho

2.2. Competéncias técnicas - utilizagdo de tecnologias e ferramentas digitais, gestdo do tempo, gestdo por
objetivos, ferramentas colaborativas, capacitagdao e literacia digital

Pessoas, produtividade e bem-estar em contexto de teletrabalho
3.1. Gestdo da confianga
3.1.1. Promocdo dos valores organizacionais e valorizacdo de uma missao coletiva
3.1.2. Acompanhamento permanente e reforgo de canais de comunicagdo (abertos e transparentes)

3.1.3. Partilha de planos organizacionais de ajustamento e distribuicdo do trabalho e disseminagdo de
boas praticas

3.1.4. Identificacdo de sinais de alerta e gestdao dos riscos psicossociais

3.2. Gestdo da distancia
3.2.1. Sensibilizagdo, capacitacdo e promogdo da seguranca e saude no trabalho
3.2.2. Reorganizacdo dos locais e horarios de trabalho

3.2.3. Equipamentos, ferramentas, programas e aplicagées informaticas e ambientes virtuais (trabalho
colaborativo)

3.2.4. Motivacao e feedback

3.2.5. Cumprimento dos tempos de trabalho (disponibilidade contratualizada)
3.2.6. Reconhecimento das exigéncias e dificuldades associadas ao trabalho remoto
3.2.7. Gestdo da eventual sobreposicdo do trabalho a vida pessoal

3.2.8. Controlo e protecdo de dados pessoais

3.2.9. Confidencialidade e seguranca da informagdo e da comunicagao

3.2.10. Assisténcia técnica remota

3.3. Gestdo da informacgdo, reunidoes e eventos (a distdncia e/ou presenciais)
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3.4. Formagdo e desenvolvimento de novas competéncias
3.5. Transformacdo digital - novas formas de trabalho
4. Desempenho profissional em regime de teletrabalho

4.1. Organizagao do trabalho

4.2, Ambiente de trabalho - iluminacdo, temperatura, ruido

4.3. Espaco de e para o teletrabalho

4.4. Mobilidario e equipamentos informaticos - condigGes ergondmicas adaptadas ao novo contexto de trabalho

4.5. Pausas programadas

4.6. Riscos profissionais e psicossociais
4.6.1. Salubridade laboral, ocupacional, individual, psiquica e social
4.6.2. Avaliacdo e controlo de riscos
4.6.3. Acidentes de trabalho

4.7. Gestdo do isolamento
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