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1@ Actualizagdo publicada no Boletim e Trabalho do Emprego (BTE) n°© 48 de 29 de
dezembro de 2009 com entrada em vigor a 29 de margo de 2010.

22 Actualizagdo publicada no Boletim e Trabalho do Emprego (BTE) n© 48 de 29 de
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32 Actualizagao publicada no Boletim e Trabalho do Emprego (BTE) n© 17 de 08 de
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43 Actualizagdo publicada no Boletim e Trabalho do Emprego (BTE) n°5 de 08 de
fevereiro de 2015 com entrada em vigor a 08 de fevereiro de 2015.

52 Actualizagdo publicada no Boletim e Trabalho do Emprego (BTE) n® 19 de 22 de
maio de 2016 com entrada em vigor a 22 de agosto de 2016.

62 Atualizacdo em 01 de setembro de 2016.

72 Actualizagdo publicada no Boletim e Trabalho do Emprego (BTE) n© 27 de 22 de
julho de 2017 com entrada em vigor a 22 de julho de 2017.

82 Actualizagdo publicada no Boletim e Trabalho do Emprego (BTE) n° 39 de 22 de
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93 Actualizagdo publicada no Boletim e Trabalho do Emprego (BTE) n°© 41 de 08 de
novembro de 2019 com entrada em vigor a 08 de novembro de 2019.

102 Actualizagao publicada no Boletim e Trabalho do Emprego (BTE) n©9 de 08 de
margo de 2020 com entrada em vigor a 08 de margo de 2020.

112 Actualizagdo publicada no Boletim e Trabalho do Emprego (BTE) n° 19 de 22 de

maio de 2020 com entrada em vigor a 22 de maio de 2020.

122 Actualizagao publicada no Boletim e Trabalho do Emprego (BTE) n® 27 de 22 de

julho de 2020 com entrada em vigor a 22 de julho de 2020.
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e A obtencdo da qualificagdo de Técnico/a de InstalagGes Elétricas a partir de uma

formacdo desenvolvida com base neste referencial possibilita: 1. O acesso a
inscricdo na entidade reguladora (Direccdo-Geral de Energia e Geologia) como
Técnico responsavel pela execugdo e pela exploragdo de instalagdes elétricas de
servico particular. [A Lei n.° 14/2015 de fevereiro de 2015]. A qualificacdo de
Técnico/a de InstalagGes Elétricas a partir de uma formacgdo desenvolvida com
base neste referencial, desde que realizadas as UFCD 10527, 10528, 10529 e
10530, possibilita também: - A obtencdo do Titulo Profissional, emitido pela
entidade reguladora setorial - ANACOM - Autoridade Nacional de Comunicagbes,
como Instalador de ITED, em fungdo das condicdes estabelecidas no Decreto-lei
n° 123/2009, de 21 de maio, com a redacdo dada pelo Decreto-Lei n.© 92/2017,
de 31 de julho. As entidades formadoras do Sistema Nacional de Qualificagdes
que pretendam ministrar a formacdo ITED, utilizando as UFCD da formacdo
qualificante ITED, deverdo cumprir os requisitos especificos de certificagdo de
entidades formadoras, constantes da Portaria n.© 377/2015, de 21 de outubro. O
incumprimento dos referidos requisitos impossibilita a obtengdo do referido Titulo
Profissional. As entidades formadoras privadas deverdo estar previamente
certificadas pela ANACOM, nos termos do art.© 78°, do Decreto-lei n© 123/2009,
de 21 de maio, com a redacdao dada pelo Decreto-Lei n.©92/2017, de 31 de
julho. As UFCD 10678, 10679 e 10680 (atualizagdo ITED) apenas deverdo ser
selecionadas da Bolsa de UFCD quando se trate de formagdo continua de
atualizacdo prevista como obrigatdria para os Instaladores e Projetistas de ITED
no ambito do Decreto-lei n® 123/2009, de 21 de maio, com a redagdo dada pelo
Decreto-Lei n.©92/2017, de 31 de julho. A qualificagdo de Técnico/a de
InstalagGes Elétricas a partir de uma formacdo desenvolvida com base neste
referencial, desde que realizadas as UFCD 10531 e 10532 possibilita: - A
obtencdo do Titulo Profissional, emitido pela entidade reguladora setorial -
ANACOM - Autoridade Nacional de Comunicagdes, como Instalador de ITUR, em
fungdo das condicbes estabelecidas no Decreto-lei n®© 123/2009, de 21 de maio,
com a redagdo dada pelo Decreto-Lei n.©92/2017, de 31 de julho. As entidades
formadoras do Sistema Nacional de Qualificacdes que pretendam ministrar a
formagdo ITUR, utilizando as UFCD da formagdo qualificante ITUR, deverdo
cumprir os requisitos especificos de certificagdo de entidades formadoras,
constantes da Portaria n.© 377/2015, de 21 de outubro. O incumprimento dos
referidos requisitos impossibilita a obtencdao do referido Titulo Profissional. As
entidades formadoras privadas deverdao estar previamente certificadas pela
ANACOM, nos termos do art.° 459, do Decreto-lei n® 123/2009, de 21 de maio,
com a redagdo dada pelo Decreto-Lei n.© 92/2017, de 31 de julho. As UFCD
10681 e 10682 (atualizacdao ITUR) apenas deverdao ser selecionadas da Bolsa de
UFCD quando se trate de formagdo continua de atualizagdo prevista como
obrigatdria para os Instaladores de ITUR no ambito do Decreto-lei n© 123/2009,
de 21 de maio, com a redagdao dada pelo Decreto-Lei n.©92/2017, de 31 de
julho.
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Formacgao Sociocultural

Portugués e PLNM
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Aprendizagens

Cadigo Disciplina Horas Essenciais Programa
DACP0010S20 Portugués 320 O 0
Portugués Lingua Ndo Materna
DACPO0ALS00 (PLNM) - Nivel Iniciagdo/A1l -
Portugués Lingua Ndo Materna
DACPO0A2S00 5| \M) - Nivel Iniciacio/A2 -
Portugués Lingua Ndo Materna
DACPOOB1S00 (PLNM) - Nivel Intermédio/B1 -
DACPOPL1S00 Lingua Gestual Portuguesa (PL1)
DACPOPL2S00 Portugués Lingua Segunda (PL2)
para Alunos Surdos
Lingua Estrangeira I, II ou III
Codigo Disciplina Horas Aprendiz?g_ens Programa
Essenciais
DACPOLEO01S00  -EI-Inglés - Nivelde 220 0 0
continuagao
DACPOLE002s00 ~ -E II-Ingles - Nivel de 220 0 0
continuagao
DACPOLE0O03S00 LE III - Inglés - Nivel de iniciacdo 220 0 0
DACPOLEO04s00 ~ -E I-Frances - Nivel de 220 0 0
continuacdo
DACPOLE005S00 ~ -E IL - Frances - Nivel de 220 0 0
continuagao
DACPOLE006S00 ~ -E III - Frances - Nivel de 220 0 0
iniciacdo
DACPOLE007S00  -F I-Alemdo - Nivel de 220
continuagao
DACPOLEO08S00 ~ -E Il - Alemao - Nivel de 220 0 0
continuacdo
DACPOLE009S00  -E III - Alem3o - Nivel de 220 0 0
iniciacdo
DACPOLE010S00  LEI-Espanhol-Nivelde 220 0 0

continuacao
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https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1666
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1716
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1675
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1675
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1675
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1663
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1631
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1663
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1631
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1664
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1630
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1655
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1628
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1655
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1628
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1656
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1629
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1640
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1622
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1640
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1622
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1641
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1623
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1650
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1626
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DACPOLEO011S00

DACPOLEO012S00

DACPOLEO13S00

DACPOLE014S00
DACPOLEO15S00

DACPOLEO16S00

Notas:

Formagao Sociocultural

LE II - Espanhol - Nivel de

. ~ 220
continuagao
LE ;II - Espanhol - Nivel de 220
iniciagao
LE II - Inglés - Nivel de iniciagao 220
LE ;I -NFrances - Nivel de 220
iniciagao
LE II - Alemdo - Nivel de iniciacao 220
LE II - Espanhol - Nivel de 220

iniciacao
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O aluno escolhe uma lingua estrangeira. Se tiver estudado apenas uma lingua estrangeira no ensino basico,
iniciard obrigatoriamente uma segunda lingua no ensino secundario. Nos programas de Iniciacdo adotam-se
apenas os seis primeiros mddulos do respetivo Programa.

Area de Integracdo

Aprendizagens

Cadigo Disciplina Horas Essenciais Programa
DACP0011S00 Area de Integracdo 220 O O
Notas:
Cada mddulo deve ser constituido por trés Temas-problema, um de cada Area
Educacdo Fisica
Cadigo Disciplina Horas Aprendlz?g_ens Programa
Essenciais
DACP0013S00 Educacao Fisica 140 0 0
TIC ou Oferta de Escola
Cadigo Disciplina Horas Aplls-endlza:lg_ens Programa
ssenciais
DACP0012S00 Tecnolo_g|a§ da Informacao e 100 0 0
Comunicagao
DACP0038000 Oferta de Escola 100
Cidadania e Desenvolvimento
Cidadania e Desenvolvimento
Codigo Disciplina Horas Aprendizagens Programa

Essenciais
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https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1650
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1626
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1651
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1627
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1664
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1630
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1656
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1629
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1641
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1623
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1651
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1627
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1642
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1624
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1649
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1625
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1670
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1633
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DACP0081000 Cidadania e Desenvolvimento
Formacgao Cientifica
Fisica e Quimica
Codigo Disciplina Horas Ap;:::':i?;’;ns Programa
DACP0028C30 Fisica e Quimica 200 0 0
Matematica
Cadigo Disciplina Horas Aprendlz?g_ens Programa
Essenciais
DACP0032C30 Matematica 300 O O
Educacgao Moral e Religiosa
Educacdo Moral e Religiosa
Caodigo Disciplina Horas Apé'endlzzflg_ens Programa
ssenciais
DACP0151000 Educagdao Moral e Religiosa 81

Total de Pontos de Crédito das Componentes de Formacao Sociocultural e de Formacgao Cientifica: 70
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https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1654
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1681
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1665
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1685
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Cédigo ! N° UFCD obrigatérias Horas Pz:;zistge
6007 1 Corrente continua 25 2,25
6008 2 Analise de circuitos em corrente continua 25 2,25
6009 3 Magnetismo e eletromagnetismo 25 2,25
6010 4 Corrente alternada 25 2,25
6011 5 Semicondutores 25 2,25
6012 6 Transistor bipolar 25 2,25
6019 7 Eletronica de poténcia - dispositivos 25 2,25
6024 8 Circuitos logicos 25 2,25
6025 9 Circuitos combinatorios 25 2,25
6026 10 Circuitos sequenciais - assincronos 25 2,25
6029 11 Tecnglqgia e montagem de circuitos 25 2,25

eletronicos
6031 12 Sistemas trifasicos 25 2,25
6033 13 Transformadores 25 2,25
6034 14 E/CI::.éaq-l)Jinas elétricas de corrente alternada 25 2,25
6035 15 E/(I:z.élcq.;Jinas elétricas de corrente continua 25 2,25
6036 16 Sistemas e técnicas de medida 25 2,25
4564 17 Gestdao da manutencdo - introducao 25 2,25
odo e llogies ge nglene o seguanga s 2
6043 19 Circuitos de protecao 25 2,25
6046 20 Tecnologia dos materiais elétricos 25 2,25
6051 21 Programacao - algoritmia 25 2,25
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Cédigo ! N° UFCD obrigatérias Horas Pontos de
crédito

6056 22 Automatismos eletromecanicos - 25 2,25
contactores

6075 23 InstalacOes elétricas - generalidades 25 2,25

6076 24 _Ins_te!lago_es elet_ricas residenciais 25 2,25
individuais - projeto
InstalagOes elétricas residenciais

6077 25 individuais - implementacdo de um 25 2,25
projeto a cabo

6079 26 Instalacdes e,Iet:ricas col_etivas e 25 2,25
recebendo publico - projeto

6098 27 Delse_nho esquematico de circuitos 25 2,25
eletricos
Desenho Assistido por Computador -

6102 28 conceitos gerais (CAD) - 2D 25 2125

6041 29 Produgao t,ra_nsporte e distribuicao de 25 2,25
energia elétrica

6044 30 Seguranca elétrica 25 2,25

6057 31 Automatismos el'etronecanicos - 50 4,50
contactores- aplicagbes
InstalacOes elétricas residenciais

6078 32 individuais - implementagao de um 25 2,25
projeto a calha técnica

6081 33 Instalacdes elétricas industriais - projeto 25 2,25

6082 34 _Instalagoes eNIetrlcas mdus_trlals - 25 2,25
implementacao de um projeto

6083 35 Instalagdes elétricas - luminotecnia 25 2,25

6084 36 _Instglagges_ elet_ricas - projeto de 25 2,25
iluminagao interior

6042 37 Po,stgs de transformacao de energia 25 2,25
eletrica

Total da carga horaria e de pontos de crédito: 950 85,50

Para obter a qualificacdo de Técnico/a de Instalagdes Elétricas, para além das UFCD
obrigatodrias, terao também de ser realizadas 250 horas das UFCD opcionais
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Caodigo No UFCD Horas Ponfo_s de
crédito

6013 1 Amplificadores com transistores 25 2,25

6015 2 Transistor de efeito de campo 25 2,25

6016 3 Amplificadores operacionais 25 2,25

6020 4 Eletronica de poténcia - aplicacdes 25 2,25

6023 5 Eletrénica industrial 25 2,25

6037 6 Metrologia e controlo de qualidade 25 2,25

6038 7 Organizagao laboral 25 2,25

6047 8 fl'ecnolo'g.ia dos materiais elétricos 25 2,25
industriais

6048 9 Produgao ge-um equipamento 25 2,25
eletromecanico

6060 10 Automatos prclgramaveis - linguagens 25 2,25
de programacao

6061 11 Automa_t(_)s programaveis - aplicacoes 25 2,25
industriais
InstalagGes elétricas coletivas e

6080 12 recebendo publico - implementagdo de 25 2,25
um projeto

6091 13 Domotica - generalidades 25 2,25

10527 14 Instalagdes ITED - introdugao 25 2,25

10528 15 Instala_goes_ ITE_D_ - execugao em 25 2,25
moradia unifamiliar

10529 16 InstalagOes ITED - fibras oticas 25 2,25

10530 17 Inst;alagoes ITED - €xecugao de 25 2,25
projetos de comunicagdes

10678 18 ITED - aspetos genéricos - atualizacdo 25 2,25

10679 19 ITED - analise do projeto e execugao 25 2,25

da infraestrutura - atualizacdo
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UFCD opcionais
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Cédigo No UFCD Horas Pontos de
crédito

10680 20 ITEI_D - regras paraNeIaboragao de 25 2,25
projeto - atualizagao

10681 21 ITUR - aspetos genéricos - atualizacdo 25 2,25
ITUR - analise do projeto e execugao

10682 22 da instalagcdo de uma ITUR privada - 25 2,25
atualizacao

6104 23 De;enl’lo assistido por Computador - 25 2,25
aplicagbes 2D

10531 24 Instalagdes ITUR - introducao 25 2,25
Instalagdes ITUR - execugao de uma

10532 25 instalacao ITUR privada 25 2,25

6092 26 Domot?ca -projeto integrado de 25 2,25
comunicagdes

9816 27 Sistemas solares fotovoltaicos 25 2,25

9817 28 Sistemas eolicos 25 2,25

9818 29 Luminotecnia aplicada 25 2,25

7852 30 P_erﬁl e pptencial do em_preendedor - 25 2,25
diagndstico/ desenvolvimento

7853 31 Ideias e oportunidades de negécio 50 4,50

7854 32 Plgno de pe_gocio - criagao de 25 2,25
micronegodcios

7855 33 Plano de negoc;io_ - criaggo_ de 50 4,50
pequenos e meédios negocios

8598 34 Desenvolvimento pessoal e técnicas de 25 2,25
procura de emprego

8599 35 Comunicagao assertiva e técnicas de 25 2,25
procura de emprego

8600 36 Cpm_petencias empreendedoras e 25 2,25
técnicas de procura de emprego

9820 37 Planeamento e gestao do orgamento 25 2,25

familiar
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UFCD opcionais

Bolsa

ANCYEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO EO
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Cédigo No UFCD Horas Pontos de
crédito
9821 38 Produtos financeiros basicos 50 4,50
9822 39 Poupancga - conceitos basicos 25 2,25
9823 40 Crédito e endividamento 50 4,50
9824 41 Funcionamento do sistema financeiro 25 2,25
9825 42 Poupanca e suas aplicagdes 50 4,50
10746 43 Seguranca e Saude no Trabalho - 25 2,25
situagdes epidemicas/pandemicas
10759 44 Teletrabalho 25 2,25
Total da carga horaria e de pontos de crédito da Formagao
Tecnologica: 1200 108,00
Formagdao em Contexto de Trabalho Horas P(c):;do;:e
A formacdo em contexto de trabalho nos cursos profissionais
constitui-se como uma componente auténoma. A formacdo em
contexto de trabalho visa a aquisicao e desenvolvimento de 600 /840 20

competéncias técnicas, relacionais e organizacionais relevantes para
a qualificacdo profissional a adquirir e é objeto de regulamentacao

prépria.

1 Os cédigos assinalados a laranja correspondem a UFCD comuns a dois ou mais referenciais, ou seja, transferiveis
entre referenciais de formagéo.
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ENSING PROFISSIONAL, [P

2. Desenvolvimento das Unidades de Formacao de Curta
Duracao (UFCD)

2.1. Formagao Tecnologica

6007 Corrente continua 25 horas

Identificar as principais grandezas de um circuito elétrico e respetiva simbologia.
Enunciar e aplicar a Lei de Ohm.

Identificar os varios métodos de medida usados em eletrotecnia.

Utilizar corretamente os aparelhos de medida.

Objetivos Calcular erros de medida.

Enunciar e aplicar a lei de Joule.

DU SO

Identificar as grandezas energia e poténcia elétrica e respetivas unidades SI e
praticas.

8. Relacionar as grandezas: caracteristicas de um gerador em vazio e em carga.

Conteudos

As grandezas mais importantes do circuito eléctrico
A lei de Ohm

A lei de Joule

Os aparelhos e técnicas de medida

Associacdo de resisténcias

Energia e poténcia elétrica. Rendimento

N o u kW N H

Geradores e receptores

6008 Analise de circuitos em corrente continua 25 horas

12/91
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1. Distinguir ligagdes em série de ligagdes em paralelo.

2. Analisar um circuito recorrendo a lei de Ohm generalizada, fazendo os célculos
necessarios para determinar as grandezas elétricas essenciais.

3. Determinar tensGes e correntes num circuito recorrendo as leis de Kirchoff.
4. Montar pequenos circuitos usando placas de ensaio ou kits didaticos adequados.

5. Dimensionar pequenos circuitos, atendendo as principais caracteristicas tecnoldgicas
Objetivos dos componentes a usar.

6. Analisar as medidas efetuadas num circuito, no sentido de detetar algum tipo de
anomalia.

7. Fazeruma estimativa dos valores a medir usando os conhecimentos teoricos
adquiridos.

8. Enunciar e aplicar os teoremas de Thevenin e de sobreposigdo.

9. Identificar a constituicdo de um condensador.

Conteudos
Lei de Ohm generalizada
Leis de Kirchoff para analise de circuitos com resisténcia

Métodos de simplificagdo de circuitos

1.

2.

3.

4. Divisor de tensdo e divisor de corrente

5. Teorema de Thevenin e teorema da sobreposicao
6.

O condensador em corrente continua (c.c.)

Magnetismo e eletromagnetismo 25 horas

. Definir campo magnético e espectro magnético.

Identificar e explicar o espectro magnético de um iman permanente.

Descrever os campos magnéticos criados pelas correntes elétricas.

Objetivos Descrever as interagdes entre campos magnéticos e correntes elétricas.

Explicar o fendmeno da histerese magnética.

Interpretar os circuitos magnéticos e o seu funcionamento.

N o u s W N K

. Descrever a indugdo eletromagnética e os fendmenos associados.

Conteldos
O campo magnético
Campos magnéticos produzidos pela corrente eléctrica

Forgas electromagnéticas

Circuito magnético

1.
2.
3.
4. Magnetizacdo dos materiais ferrosos
5.
6. Inducdo electromagnética

7.

Associagdo de bobines
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8. Energia na bobine

Corrente alternada 25 horas

1. Definir os conceitos de corrente alternada, periodo, frequéncia e fase.
2. Identificar os diferentes tipos de formas de onda.

3. Analisar circuitos com diagramas vetoriais para cargas resistivas capacitivas e
indutivas.

Objetivos 4. Analisar circuitos RLC série e paralelo, atendendo ao fator de poténcia, energias ativa

e reativa.
5. Determinar as poténcias num circuito.
6. Calcular capacidades para compensacdo do fator de poténcia.

7. Reconhecer as principais grandezas do sistema trifasico de tensdes.

Conteudos

[y

Corrente alternada sinusoidal

Periodo, frequéncia e fase

Comportamento do condensador e da bobina em corrente alternada

Lei de Ohm para corrente alternada

Diagramas vectoriais

Circuito RLC série e paralelo; impedéancia em circuitos RLC série e paralelo
Poténcia em a.c.

Compensacdo do fator de poténcia

© ® N o 0 » W N

Calculo do somatoério das poténcias em corrente alternada
10. Introdugdo a corrente alternada trifésica

11. Tensbes simples e compostas

Semicondutores 25 horas

[

Descrever as caracteristicas dos semicondutores.
Distinguir semicondutores tipo P e tipo N.
Explicar as caracteristicas da juncao “PN”.
Efectuar calculos para a polarizagdao de diodos.

Realizar montagens com diodos e proceder a andlise dos circuitos.

@ u A W N

Descrever as aplicagdes dos semicondutores, atendendo as suas principais
caracteristicas.

Objetivos

S

Explicar os tipos de circuitos usados na retificagdo e as suas caracteristicas.
8. Dimensionar e montar uma fonte de alimentagdo de corrente continua simples.
Descrever os diodos Zéner quanto a sua constituicdo, caracteristicas e aplicagdes.

10. Identificar os diodos para aplicagbes especiais quanto as suas caracteristicas e
aplicagdes.

14 /91
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Conteldos
1. Materiais semicondutores
2. Condugdo no silicio e germanico
3. Semicondutores do tipo P e do tipo N
4. Diodos semicondutores
5. Jungdo PN
6. Polarizagdo direta e inversa
7. Circuito equivalente de um diodo
8. Rectificagdo de meia onda e onda completa
9. Filtragem
10. Dimensionamento e montagem de uma fonte de alimentagdo c.c. com filtragem por condensador
11. Circuitos multiplicadores e limitadores de tensdo
12. Diodos de Zéner
13. Diodos para aplicagdes especiais
Transistor bipolar 25 horas
1. Reconhecer a constituicdo, tipos e simbologia do transistor bipolar.
2. Polarizar o transistor e compreender o seu funcionamento.
3. Relacionar as correntes e tensdes no transistor.
4. Reconhecer o transistor como amplificador de corrente.
5. Identificar os parametros (a e B).
6. Identificar as montagens fundamentais: EC, BC, CC.
7. Analisar as curvas caracteristicas do transistor em EC.
8. Tragar a reta de carga estatica.
Objetivos 9. Identificar zonas de funcionamento do transistor.
10. Interpretar o funcionamento do transistor como comutador.
11. Verificar o funcionamento do transistor como amplificador.
12. Interpretar os varios tipos de circuitos de polarizagdo, vantagens e desvantagens de
cada um.
13. Interpretar o funcionamento do transistor em regime dinamico.
14. Identificar um esquema equivalente simplificado para sinais, e respetivas equacgodes,
com parametros hibridos.
15. Analisar o amplificador para sinais em EC, BC e CC.
16. Comparar as caracteristicas das trés montagens.
Conteldos

1. Transistor bipolar

1.1. Constituicdo e funcionamento

15/91
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2. Funcionamento estatico
2.1. Montagens EC, BC, CC
2.2. Andlise da montagem EC
2.3. Curvas caracteristicas
2.4. Zonas de funcionamento
2.5. Recta de carga
3. Funcionamento como comutador e amplificador
3.1. Polarizagao
3.1.1. Fixa
3.1.2. Com resisténcia de emissor
3.1.3. Pordivisor de tensé&o
3.1.3.1. Tipos de circuitos de polarizagdo (vantagens e desvantagens)
4. Funcionamento dindmico
4.1. Esquema equivalente para sinais

4.2. Montagens: EC, BC, CC

Eletronica de poténcia - dispositivos 25 horas

1. Descrever as caracteristicas dos componentes de eletrdnica de poténcia.
2. Relacionar os componentes de um sistema de disparo.

3. Interpretar o funcionamento e aplicacdes dos triacs, tiristores, diacs, transistor bipolar

e MOSFET.
Objetivos 4. Analisar um circuito simples de variagdo de corrente e poténcia.

5. Tragar os graficos temporais de funcionamento dos circuitos eletronicos estudados.

6. Dimensionar e montar um circuito simples de variagdo de poténcia por controlo de
variagao de tensdo.

7. Distinguir os diferentes tipos de circuitos de disparo (chopper), apontando as suas
aplicagoes.

Conteudos

1. Tecnologia da eletrdnica de poténcia

1.1. Estudo dos semicondutores para controlo de poténcia

1.2. Diodo retificador de poténcia

1.3. Reguladores de poténcia

1.4. Transistor como interruptor de poténcia

1.5. Estudo do SCR - tiristor
1.5.1. Natureza construtiva do tiristor - juncdo PNPN
1.5.2. Principio de funcionamento do tiristor. Zonas funcionais - curvas caracteristicas de funcionamento
1.5.3. Caracteristicas técnicas funcionais

1.6. Diac, triac

1.7. Dispositivos de comando de gate - UJT

1.8. Relé do estado sélido - conceito e aplicagdes

2. Conversdo da corrente eléctrica
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2.1. Tensédo continua reguldvel - conversor c.c./c.c. (chopper)

2.2. Corrente alternada em corrente continua - rectificacdo

2.3. Corrente continua em corrente alternada - ondulagdo

2.4. Circuito para controlo de poténcia de uma carga a.c. - (motor, ld&mpada)

3. Projecto de eletronica de poténcia

Circuitos logicos 25 horas

1. Caracterizar as diferentes bases de numeragao.

2. Representar nimeros nas bases decimal, binario e hexadecimal.

3. Efectuar a conversdo entre decimal e as outras bases e vice-versa, de nUmeros
inteiros e fraccionarios.

4. Efectuar operagdes aritméticas em binario.

5. Calcular o complemento a dois e a um de um numero binario.

6. Representar nimeros bindrios com bit de sinal.

7. Efectuar conversées entre o cédigo BCD e o sistema decimal.

8. Reconhecer a utilizagdo do cédigo ASCII.

9. Interpretar o sistema de detegdo de erros por bit de paridade.

10. Algebra de Boole e funcdes lgicas:
10.1. Reconhecer o estado ldgico e identificar variavel l6gica e nivel ldgico.

10.2. Representar as fungées ldgicas através de tabelas de verdade.

Objetivos
10.3. Desenhar o logigrama a partir da expressdo ldgica e vice-versa.
10.4. Descrever os postulados e teoremas da algebra de Boole.
10.5. Simplificar fungdes ldgicas através dos teoremas e postulados da algebra de
Boole e pelo método de Karnaugh.
10.6. Desenhar circuitos de légica combinatdria a partir da tabela de verdade ou da
expressdo de saida.
11. Portas ldgicas:
11.1. Identificar os simbolos das portas ldgicas.
11.2. Descrever o funcionamento das portas légicas basicas.
11.3. Reconhecer a universalidade das portas nand e nor.
11.4. Utilizar portas nand e nor para implementar qualquer fungdo légica.
12. Familias légicas:
12.1. Descrever as caracteristicas das familias l6gicas mais usadas nos circuitos
digitais (TTL e CMOS).
Conteudos

1. Sistemas de numeragao
1.1. Sistema decimal
1.2. Sistema binario
1.3. Sistema hexadecimal
1.4. Conversdo entre sistemas

2. Aritmética binaria
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2.1. Adicdo e subtracdo binarias
2.2. Complemento a dois e a um

2.3. Representacdo de um ndmero bindrio com bit de sinal

3. Cddigos binarios

3.1. BCD

3.2. Paridade

3.3. Gray

3.4. ASCII
4. Detecgdo de erros através do bit de paridade
5. Algebra de Boole
6. FuncgGes ldgicas
7. Portas ldgicas
8. Familias légicas

6025 Circuitos combinatodrios 25 horas
1. Interpretar o funcionamento e aplicagdes de codificadores/descodificadores
multiplexersl desmultiplexers comparadores e somadores/subtratores.
B AeE 2. Obter a tabela de verdade.
3. Montar em breadboard os respetivos circuitos com portas elementares ou CI.

Conteudos
1. Codificadores e descodificadores
2. Multiplexers e desmultiplexers
3. Circuitos comparadores
4. Somadores e subtractores

6026 Circuitos sequenciais - assincronos 25 horas

181791
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1. Flip-flops (biestaveis)
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Flip-flops (biestaveis):

1.1. Distinguir circuito sequencial de circuito combinatério.

1.2. Descrever o funcionamento do FF com portas légicas nand e/ou nor.
1.3. Representar o FF pela sua tabela da verdade e diagrama temporal.
1.4. Reconhecer biestdveis sincronos e assincronos.

1.5. Identificar os biestaveis pelos seus simbolos.

1.6. Descrever o funcionamento de circuitos sequenciais através de diagramas de
estado.

Contadores e divisores de frequéncia:

2.1. Identificar os varios tipos de contadores, as suas caracteristicas e
funcionamento.

2.2. Implementar um contador a partir da sua tabela da verdade.
2.3. Utilizar contadores como divisores de frequéncia.
Registos de deslocamento:

3.1. Interpretar o principio de funcionamento de um registo de deslocamento, as
suas caracteristicas e aplicagoes.

3.2. Interpretar os diferentes modos de funcionamento de um registo de
deslocamento quanto a entrada/saida de dados.

3.3. Identificar os registos de deslocamento quanto ao modo de deslocamento (a
direita e a esquerda).

2. Registos de deslocamento

3. Contadores e divisores de frequéncia

Tecnologia e montagem de circuitos eletronicos 25 horas

19/91

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a de Instalagées Elétricas - Nivel 4 | 18/03/2021



C CATALOGO ANOEP
QUALIFICACOES AGENCIA NAC\ONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

1. Identificar os materiais, ferramentas e acessodrios utilizados no processo de soldadura.

Identificar as caracteristicas de uma boa soldadura.

Manipular, corretamente, as ferramentas usadas na soldadura.

P w N

Desenhar circuitos impressos, tendo em conta as regras do mesmo, com e sem
recurso a software adequado.

Montar corretamente os componentes na placa de circuito impresso.

Soldar corretamente os componentes e condutores de cablagem.

Ensaiar o circuito e efetuar os ajustes necessarios ao seu correto funcionamento.

® N o u

Operar com ferramentas, materiais e equipamentos relacionadas com a realizagao de
Objetivos circuitos impressos.

9. Projectar placas de circuito impresso.

10. Executar placas de circuito impresso.

11. Identificar os processos de realizagao de placas de circuito impresso.

12. Executar placas de circuito impresso utilizando diferentes processos de fabrico.
13. Montar e soldar componentes em placas de circuito impresso.

14. Proceder a verificagdes e ensaios de circuitos e tratamentos.

15. Aplicar regras de Higiene e Seguranga no Trabalho, de acordo com a legislacdo em
vigor.

Conteldos
1. Técnica de soldadura manual
2. Cablagens
3. Tecnologia de circuitos impressos
4. Técnica de soldadura
4.1. Ferros de soldar
4.2. Ferramentas de apoio
4.3. Conservagdo das ferramentas
4.4. Pratica de soldadura e dessoldadura
5. Constituicdo de uma placa de circuito impresso
6. Técnicas de fabrico de circuitos impressos
6.1. Técnicas de fabrico manual
6.2. Técnicas de fabrico pelo processo fotografico
7. Técnicas para realizagdo de circuitos impressos
7.1. Desenho de um circuito
7.2. Tratamento das superficies
7.3. Furacgdo das placas
7.4. Soldadura dos componentes
7.5. Tratamento anti-oxidante

8. Projecto e execugdo de trabalho pratico aplicativo (fonte de alimentagdo ou outro)

Sistemas trifasicos 25 horas
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1. Distinguir os diferentes tipos de ligagdo das cargas trifasicas.
2. Reconhecer a necessidade de utilizagdo da corrente trifdsica em instalagGes elétricas.
3. Reconhecer as situacdes de indispensabilidade do neutro.
4. Identificar recetores trifasicos e os diferentes tipos de ligagéo.
5. Estabelecer os diagramas vetoriais de correntes e tensdes das fases e do neutro.
Objetivos
6. Calcular correntes e tensdes em sistemas trifdsicos.
7. Efectuar calculo de poténcias em sistemas trifasicos.
8. Aplicar os varios métodos de medida de poténcia trifasica.
9. Identificar/compensar o fator de poténcia das instalagées.
10. Reconhecer as vantagens da utilizagdo da corrente trifédsica.
Conteddos
1. Producdo de tensdes alternadas trifasicas
2. Representagdo matematica/vetorial de sistemas trifasicos
3. Alimentagdo de cargas por sistemas trifasicos de tensées
3.1. Sistemas em estrela
3.2. Sistemas em triangulo
4. Tensdes simples e compostas
5. Ligacdo de recetores trifasicos
5.1. Ligagbes em estrela
5.1.1. Estrela equilibrada
5.1.2. Estrela desequilibrada (com e sem neutro)
5.1.3. Conclusdes sobre sistemas de ligagdes em estrela
5.2. LigagGes em tridngulo
5.2.1. Triangulo equilibrado
5.2.2. Tridangulo desequilibrado
5.2.3. Conclusdes sobre sistemas de ligagdes em tridngulo
6. Calculo vetorial da corrente no neutro de sistemas em estrela
6.1. Sistemas equilibrados
6.2. Sistemas desequilibrados
7. Calculo vetorial das correntes de linha e de fase nos sistemas em tridngulo
7.1. Sistemas equilibrados
7.2. Sistemas desequilibrados
8. Poténcia em sistemas trifédsicos
8.1. Poténcia por carga de sistemas em estrela
8.2. Poténcia por carga de sistemas em tridangulo
8.3. Poténcia trifasica
8.3.1. ExpressOes gerais para as poténcias ativa reativa e aparente
8.4. Expressdes particulares para poténcia trifasica em sistemas equilibrados
8.4.1. Estrela
8.4.2. Tridngulo
9. Medida de poténcias trifasicas
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9.1. Método de um wattimetro

9.2. Método do wattimetro trifdsico

9.3. Método dos trés wattimetros

9.4. Método de Aron
10. Calculo de correntes pelo método de Boucherot
11. Fator de poténcia das instalagGes trifasicas

11.1. Anélise do problema

11.2. Compensacdo do fator de poténcia

12. Vantagens no uso de sistemas trifasicos

6033 Transformadores 25 horas

1. Caracterizar transformadores.

2. Identificar as partes constituintes dos transformadores.
3. Identificar através de esquemas o tipo de transformador.
Objetivos
4. Ligar e proteger corretamente transformadores.
5. Dimensionar transformadores.
6. Construir transformadores.
Conteudos

1. Transformador monoféasico
1.1. Bobina de nucleo magnético
1.2. Transformador ideal
1.3. Transformador real
1.4. Esquema equivalente do transformador
1.5. Transformador adaptador de impedéancias
1.6. Esquema simplificado pela aproximagdo de Kapp
1.7. Ensaio do transformador em curto-circuito
1.8. Corrente de curto-circuito em regime normal
1.9. Queda de tensdo
1.10. Rendimento
1.11. Paralelo de transformadores monoféasicos
2. Transformador trifasico
2.1. Constituigdo
2.2. Ligacdo dos enrolamentos
2.3. ndice horério
2.4. Grandezas nominais
2.5. Relagdo de transformacgdo trifasica
2.6. Paralelo de transformadores trifdsicos
2.7. Refrigeragdo de transformadores

3. Transformadores especiais
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3.1. Auto-transformador

3.2. Transformadores de medida
3.2.1. Transformadores de tensédo
3.2.2. Transformadores de intensidade

3.3. Transformadores de nimero de fases

4. Protecgao de transformadores

4.1. Protecgdo diferencial

4.2. Proteccdo de maxima corrente

4.3. Protecgdo de massa

4.4. Protecgdo térmica

5. Dimensionamento e construgdao de transformadores

Maquinas elétricas de corrente alternada (c.a.) 25 horas

[

Distinguir as caracteristicas da méaquina assincrona.

Relacionar o funcionamento desta maquina com a corrente alternada sinusoidal.
Apreender o conceito de campo girante.

Identificar/aplicar os diversos tipos de arranque do motor trifasico.

Identificar a placa de terminais, reconhecendo as convengdes.

Objetivos Distinguir as caracteristicas da maquina sincrona.

Relacionar o funcionamento da maquina sincrona com a corrente alternada sinusoidal.

Identificar a expressdo da forga eletromotriz.

O O N

Calcular poténcia e rendimento das maquinas rotativas.
10. Reconhecer a reversibilidade da maquina sincrona.

11. Relacionar o motor sincrono com a compensacdo do fator de poténcia.

Conteldos
1. Maquina assincrona
1.1. Constituicdo do motor assincrono
1.2. Campo girante motor trifasico
1.3. O escorregamento do motor assincrono trifdsico
1.4. Rotor em curto-circuito e rotor bobinado
1.5. Placa de bornes
1.5.1. Ligagdes em estrela
1.5.2. LigagSes em tridngulo
1.6. Binario motor e poténcia mecéanica
1.7. Balango energético do motor assincrono
1.8. Ensaio em vazio, em carga e em curto-circuito
2. Binario resistente. Arranque dos motores assincronos trifasicos
2.1. Principais sistemas de arranque

2.1.1. Em fungdo da poténcia
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2.1.2. Em fungdo do tipo de motor
2.1.3. Outros tipos de arranque
3. Regulacdo de velocidade dos motores assincronos trifasicos
3.1. Motores de rotor em curto-circuito
3.2. Conversor de frequéncia
3.3. Motor de rotor bobinado
4. Motor assincrono monofésico
4.1. Principio de funcionamento
4.2, Motor monofésico de fase auxiliar
4.3. Motor de indugdo de espira em curto-circuito
5. Motores especiais
5.1. Motor bifasico
5.2. Motor de relutédncia e motor de histerese
5.3. Motor universal
5.4. Motor de repulsdo
5.5. Motor passo-a-passo
6. Maquina sincrona
6.1. Estudo do alternador
6.2. Alternador monofasico
6.3. Alternador polifasico
6.4. Expressdo
6.5. Arranque do alternador
6.6. Curvas caracteristicas
6.7. Diagrama de carga
6.8. Poténcia e rendimento dos alternadores

6.9. Estudo do motor sincrono

Maquinas elétricas de corrente continua (c.c.) 25 horas

1. Descrever a constituicdo da maquina de corrente continua.

2. Estabelecer a expressao da forga eletromotriz.
3. Classificar as maquinas c.c., quanto ao tipo de excitacdo.
Objetivos
4. Reconhecer as caracteristicas dos diferentes tipos de maquina c.c..
5. Identificar a simbologia, a partir da placa de terminais.
6. Calcular poténcias, rendimento e perdas.
Conteudos

1. Recapitulagdo das leis do electromagnetismo
2. Estudo da maquina c.c., enquanto dinamo
2.1. Constituicdo

2.2. Principio de funcionamento
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2.3. Forga electromotriz
2.4. Classificagdo quanto aos tipos de excitagao
2.5. Simbologia e placa de terminais
2.6. Poténcia rendimento e perdas
2.7. Associagdo de dinamos.
3. Estudo da maquina c.c., enquanto motor
3.1. A reversibilidade da maquina c.c.
3.2. Principio de funcionamento
3.3. Tensdo aplicada e forga contra-electromotriz
3.4. Binario motor versus bindrio resistente
3.5. Poténcia mecéanica, rendimento e perdas

3.6. Classificagdo e curvas caracteristicas

Sistemas e técnicas de medida 25 horas

Utilizar diferentes métodos de medida.
Classificar e analisar erros de medida.
Objetivos Caracterizar as partes constituintes de diversos aparelhos de medida.
Calibrar instrumentos de medida.

Hoe OP R

Utilizar, corretamente, diversos aparelhos de medida, em fungdo das grandezas a
medir.

Conteldos
1. Medidas nos sistemas fisicos
1.1. Nogdo de medida e métodos de medida
1.1.1. Método directo
1.1.2. Método indirecto
1.2. Anadlise de erros
1.2.1. Classificagdo dos erros
1.2.2. Classe de precisd@o
1.3. Instrumentos de medida
1.3.1. Partes constituintes dos instrumentos de medida
1.3.2. As especificagbes dos instrumentos
1.3.3. Sobrecargas admissiveis
1.3.4. Simbologia
1.4. Sistema internacional de unidades (S.I.)
1.5. Calibragdo dos instrumentos
2. Instrumentos de medigdo de bobina moével
2.1. Principio de funcionamento
2.2, Detalhes construtivos dos instrumentos de bobina mével
2.3. Tipos de sistemas de bobina movel

2.4. Consumo proprio
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2.5. Sobrecargas
3. Aplicagdo dos instrumentos de bobina moével
4. Instrumentos de medicdo de ferro mavel

4.1. Principio de funcionamento

4.2. Tipos de sistemas

4.3. Detalhes construtivos

4.4. Caracteristicas eléctricas
5. Aplicagdo dos instrumentos de ferro movel
6. O osciloscdpio

6.1. Tubo de raios catddicos

6.2. Focagem electrostatica

6.3. Deflexdo electrostatica

6.4. Ecran

6.5. Ligagdes do TRC

6.6. Base de tempo
7. Transdutores

7.1. Transdutores de movimento

7.2. Transdutores de temperatura

Gestao da manutencgao - introducgao 25 horas

1. Definir manutengdo e os varios tipos de manutengéao.

2. Reconhecer os custos diretos e indiretos da manutengdo.

3. Planear trabalhos com todos elementos necessarios.

4. Estabelecer prioridades nas ordens de trabalho.

5. Interpretar ordens de trabalho e elaborar relatérios de trabalho.

6. Elaborar o arquivo técnico.

Objetivos

7. Classificar os DMM (Dispositivos de Monitorizagdo e Medicdao) e reconhecer a
importancia da calibragdo.

8. Relacionar qualidade e manutengdo.

9. Definir TPM (Manutencgdao Produtiva Total).

10. Utilizar software especifico para gestdo da manutengéo.

11. Descodificar o sistema organizacional da empresa e contribuir para o seu
melhoramento e otimizagdo.

Conteddos

1. Introdugdo a manutengdo (conceitos, campo de agdo, custo/beneficio)
2. Tipos de manutencao

2.1. Generalidades

2.2. Manutengdo correctiva

2.3. Manutengdo preventiva

2.4. Manutencdo condicional

26/91
REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a de Instalagées Elétricas - Nivel 4 | 18/03/2021



«Q

10.

ANCQEP

QUALIFICACOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSING PROFISSIONAL, [P

2.5. Manutengdo melhorativa

Custos da manutencdo (icebergue de custos)

3.1. Generalidades

3.2. Custos directos

3.3. Custos indirectos

Grau de criticidade dos equipamentos, prioridades
Indicadores de produtividade (MTBF, MTTR e disponibilidade)

Organizagdo do parque de equipamentos; do arquivo técnico; da codificagdo e normalizagdo; do historico de
avarias e intervengbes

Planeamento e programacdo (objectivos, fases e técnicas), aplicada a manutengédo
7.1. Generalidades

7.2. Técnicas: PERT, GANTT e CPM

7.3. Ordens de trabalho

7.4. Gestao dos materiais

Relatorios de intervencgdo e registo historico

Filosofias utilizadas na gestdo da manutengao

9.1. Generalidades

9.2. TPM (manutengdo produtiva total)

9.3. RCM (manutengdo baseada na fiabilidade)

Software utilizado na gestdao da manutengdo - aplicagdes

Nogoes de higiene e seguranca no trabalho -

eletricidade e eletrénica 25 horas

6040
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1. Organizagdo industrial e profissional.

1.1. Identificar os ramos das atividades da indUstria elétrica e eletrdnica.
1.2. Descrever as profissdes e niveis de qualificacdo inseridas na indUstria elétrica e
eletrénica.

1.3.

Reconhecer regulamentos e normas aplicaveis a industria elétrica e eletrdnica

(RSIUEE, NP, etc.).

2. Higiene, Seguranga e Saude no Trabalho (HSST).

2.1.
2.2,
2.3.
2.4.
Objetivos 2.5.
2.6.
2.7.
2.8.

2.9.

Identificar legislagao referente a HSST.

Identificar tipos de riscos.

Reconhecer os riscos de contacto com a corrente elétrica.

Identificar medidas praticas de protecdo contra contactos diretos e indiretos.
Aplicar regras de prevengao.

Identificar e utilizar equipamentos de protecao individual (EPI).

Identificar sinalizagdo de seguranga.

Manipular corretamente ferramentas e aparelhos de medida.

Reconhecer principios gerais de socorrismo.

3. A Qualidade.

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.

3.5.

(o]

Conteudos

Interpretar o conceito de Qualidade.

Descrever as principais caracteristicas do sistema de garantia de qualidade ISO.
Identificar os principais requisitos das normas de qualidade.

Indicar os itens do manual da qualidade.

Interpretar o significado da certificagdo e os procedimentos necessarios a sua
btengdo.

1. Organizacdo industrial e profissional

2.

3.

1.1. Ramos da indUstria elétrica e electrdnica

1.2. Actividades profissionais na industria elétrica e electrdnica

1.3. Regulamentos e normas

Higiene, Seguranga e Saude no Trabalho

2.1. Regras de higiene e segurancga, de acordo com a legislagao

2.2. Tipos de risco

2.3. Equipamentos de protegdo individual

2.4. Segurancga no local de trabalho

2.5. Ferramentas e aparelhos de medida

2.6. Iluminagao

2.7. Ruido

2.8. Riscos eléctricos

2.9. Nogdes de socorrismo

A Qualidade

3.1. O sistema de garantia da qualidade. O sistema ISO

3.2. Os sistemas de normalizagao

3.3. O manual da qualidade
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3.4. Os procedimentos do sistema
3.5. Os planos de qualidade

3.6. A certificagdo. Atribuicdo de Q

Circuitos de protecao 25 horas
1. Distinguir os diversos dispositivos de protegdo elétrica.
2. Utilizar as especificagdes de seguranga e protegado.
3. Consultar quadros de caracteristicas.
Objetivos

4. Escolher material de protecdo através de catdlogos.
5. Classificar fusiveis e disjuntores.
6. Dimensionar protegoes de circuitos e de maquinas elétricas.

Conteldos

1. Protecgdo de canalizagbes e maquinas eléctricas
1.1. A importancia dos sistemas de proteccdo
1.2. Organizagdo de um sistema de protecgao
1.3. Elementos de protecgao
1.4. Caracteristicas dos fusiveis
1.5. Caracteristicas dos disjuntores
1.6. Protecgdo de canalizagdes contra sobrecargas
1.7. Proteccdo de canalizagdes contra curto - circuitos
1.8. Protecgdo de méaquinas eléctricas
1.8.1. Proteccdo de transformadores
1.8.2. Proteccdo de alternadores
1.8.3. Protecgdo de motores
1.9. Quadros de caracteristicas
2. Relés de proteccdo
2.1. Descrigdo e funcionamento de relés de protecgdo
2.2, Caracteristicas dos relés de protecgdo
2.3. Classificagdo dos relés de protecgdo
2.3.1. Relés térmicos

2.3.2. Relés magnetotérmicos

Tecnologia dos materiais elétricos 25 horas
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1. Identificar e classificar materiais.

Escolher materiais para aplicagdes elétricas.

Identificar os principais materiais condutores e isoladores.
ghjatives Caracterizar condutores e cabos elétricos.

Referenciar condutores e cabos elétricos.

@ U A W N

Aplicar corretamente normas e regulamentos na utilizagdo de condutores e cabos
elétricos.

Conteldos
1. Materiais elétricos e sua utilizagdo
1.1. Classificacdo geral dos materiais
1.2. Aforma e a fungao dos materiais e aparelhagem
1.3. A escolha dos materiais
1.4. Propriedades e grandezas caracteristicas dos materiais elétricos
1.5. Principais materiais condutores
1.6. Principais materiais isoladores
1.7. Materiais magnéticos
1.8. Materiais semicondutores
1.8.1. Bandas de energia
1.8.2. Jungdo P-N
2. Especificacdo geral dos condutores e cabos elétricos
2.1. IndicagGes para a escolha correta da especificagdo
2.2, Regulamentagdo e normas
2.3. Constituicdo dos condutores e cabos
2.4. Caracteristicas particulares dos condutores e cabos
2.5. Nomenclatura de condutores e cabos elétricos

2.6. Identificagdo e utilizagdo dos condutores e cabos elétricos

Programacao - algoritmia 25 horas

1. Identificar e dominar a utilizagdo dos diferentes tipos de varidveis.
2. Elaborar o algoritmo de resolugdo para um dado um problema.

Objetivos 3. Descrever a estrutura de um algoritmo identificando as palavras-chave, varidaveis e

funcoes.

4. Elaborar algoritmos, sem ambiguidades, eficazes e eficientes.

Conteudos
1. Conceitos introdutorios

1.1. Linguagens de programacao
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1.2. Programas
1.3. Linguagens de baixo nivel
1.4. Linguagens de alto nivel
1.5. Compiladores/interpretadores
1.6. GeragOes das linguagens
2. Fases de desenvolvimento de um programa
2.1. Andlise de problemas
2.1.1. Compreensao do problema
2.1.2. Dados de entrada
2.1.3. Dados de saida
2.1.4. Relagdes
2.2. Formulagdo de um algoritmo
2.3. Codificagao
2.4. Detecgdo de erros
2.5. Testes
2.6. Optimizagdo
3. Algoritmos
3.1. Nogdo de algoritmo
3.2. Formas de representacgao
3.2.1. Narrativa
3.2.2. Fluxograma
3.2.3. Formal
3.3. Caracteristicas
3.4. Formato geral e notagdo
3.5. Regras de sintaxe
4. Abordagem estruturada
4.1. Dados/instrugbes
4.2, Concepgao descendente
4.3. Refinamento sucessivos
5. Variaveis
5.1. Armazenamento
5.2. Declaragao
6. Constantes
6.1. Conceito
6.2. Declaragao
7. Tipos de dados
7.1. Simples
7.1.1. Inteiro
7.1.2. Real
7.1.3. Caracter
7.1.4. Booleano
7.2. String
8. Expressdes
8.1. Conceito

8.2. Operadores
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8.2.1. Matematicos
8.2.2. Relacionais
8.2.3. Ldgicos
8.3. Fungles
9. Estruturas de decisdo
9.1. Conceito: se, entdo, sendo
9.2. Seleccionar caso
10. Ciclos
10.1. Enquanto
10.2. Para
11. Nocgdes de array

11.1. Entrada/saida de dados

Automatismos eletromecanicos - contactores 25 horas

[y

Explicar a necessidade e o funcionamento do arranque estrela-triangulo, fazendo a
respetiva montagem em aula pratica.

Utilizar os contactos auxiliares e sua aplicagdo em encravamentos.

Proceder a escolha dos componentes consoante as aplicagdes a que se destinam.

Escolher e dimensionar protegbes para os automatismos estudados.

Seleccionar e aplicar os diferentes tipos de sensores, detetores ou actuadores.

Objetivos Interpretar esquemas elétricos de comando, sinalizagédo e poténcia.

Descrever as caracteristicas elétricas e mecanicas de contactores e relés.

Descrever as funcdes e a forma de utilizacdo dos varios acessorios dos contactores.

© ® N O U A W N

Implementar técnicas simples de automagdo por contactores, aplicando-as a situagdes
praticas.

10. Utilizar corretamente temporizadores eletronicos e eletromecéanicos na elaboragdao de
circuitos de comutagao sequencial.

Conteudos

Contactores e relés - constituicdo e funcionamento

Contactos principais e auxiliares

Temporizadores eletrdnicos e electromecéanicos

Controlo e arranque de maquinas eléctricas

Sensores e detectores

Acessoérios de marcagdo e ligagao

ProtecgGes térmicas e magneto-térmicas

Sinalizacdo de defeito e funcionamento

© O N O U b W N K

Montagem de automatismos electromecanicos
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InstalacoOes elétricas - generalidades 25 horas

1. Materiais utilizados na industria elétrica e eletronica:

1.1. Identificar os materiais mais usados na indUstria elétrica e eletronica e
respetivas aplicagdes.

1.2. Caracterizar os diversos tipos de materiais mais usados na I.E.E. pelas suas
propriedades elétricas e mecanicas.

1.3. Relacionar as caracteristicas dos materiais com as suas aplicagdes.
2. Representagdo esquematica:
2.1. Identificar os diversos tipos de esquemas de instalagées elétricas.

2.2. Interpretar e desenhar esquemas elétricos, respeitando as normas do desenho
esquematico.

3. InstalagOes elétricas:

3.1. Escolher o tipo de canalizacdo em fungdo do local.

Objetivos
3.2. Interpretar o conceito de poténcia instalada.
3.3. Reconhecer da necessidade na subdivisdo das instalagdes de utilizagdo.
3.4. Descrever uma canalizagdo a partir da sua designacdo simbdlica pela consulta de
tabelas.
4. Protecdo de instalagbes e pessoas:
4.1. Anomalias de funcionamento dos circuitos e os efeitos que produzem.
4.2. Identificar os diferentes tipos de aparelhos de protegdo e suas aplicagdes.
5. Circuitos de iluminagdo, sinalizagdo e alarme:
5.1. Interpretar e montar esquemas elétricos de circuitos de iluminagdo, sinalizagdo e
alarme.
5.2. Aplicar regras e normas na execugao dos trabalhos, ligando corretamente a
aparelhagem no circuito.
Conteudos

1. Materiais utilizados na industria elétrica e electrdnica

1.1. Propriedades gerais dos metais

1.2, Metais ferrosos

1.3. Materiais ndo ferrosos (condutores, ligas resistentes, isolantes, semicondutores)
2. Representagdo esquematica

2.1. Esquemas unifilares e multifilares

2.2. Realizagao de esquemas
3. Instalagdes elétricas

3.1. InstalagGes de utilizagdo elétrica e telecomunicacdes (poténcia instalada, subdivisdo das instalagdes,
canalizagées)

3.2. Protecgdo de instalagbes e pessoas
3.3. Circuitos de iluminacgdo, sinalizagdo e alarme

3.4. Regras e normas na execugao dos trabalhos

InstalagOes elétricas residenciais individuais -

. 25 horas
projeto
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Seleccionar adequadamente a localizagdo do quadro elétrico de alimentagédo.
Selecionar os tipos de circuito a implementar em cada divisdo da habitagao.

Executar o tracado dos circuitos de iluminagdo e tomadas, respeitando o estipulado no
R.S.I.U.E.E.

Dimensionar e desenhar o quadro elétrico, com observancia da legislagdo.
Interpretar e executar instalagdes no ambito do projeto ITED.

Executar o tracado do circuito de terra, associando-o sempre a protecdo de pessoas e
instalagoes.

Conceber uma instalagao elétrica simples.

Elaborar documentos de projeto (pecas desenhadas e pegas escritas).

Executar a montagem de componentes da instalagao.
Aplicar as normas e regulamentos de seguranca para as instalagdes elétricas.
Avaliar as necessidades de fornecimento de energia elétrica em termos de poténcias.
Seleccionar, dimensionar e proteger cabos elétricos.
Interpretar projetos eletrotécnicos.

Elaborar um projeto de instalagdes elétricas para um edificio residencial.

Localizagdo do contador de energia e do quadro elétrico da habitagdo
Circuito de Iluminagdo e tomadas, obedecendo ao R.I.U.E.E.

Circuito de terra de protegdo

Circuitos no ambito do projeto ITED

Concepgdo da instalagdo elétrica de uma moradia

Esquemas de circuitos elétricos: distribuicdo iluminagdo e tomadas e esquemas unifilares

Memdria descritiva simples

Preenchimento de documentos de licenciamento: ficha de identificagdo do projeto, ficha electrotécnica
Quadro geral de entrada e alimentacdao de equipamento especifico (p. ex.: forno; bomba)

Montagem de pelo menos uma das seguintes componentes de uma instalagao

11.1. Quadro geral de entrada

11.2. Circuitos de iluminagdo e tomadas de uma divisdo da moradia

12. Circuito com automatismos (p. ex.: controlo da iluminacdo exterior; controlo horario de cargas)

13. Projeto de instalagGes elétricas

13.1. Memoria descritiva

13.2. Caderno de encargos

13.3. Dimensionamento de cabos para alimentacdo de maquinas elétricas

13.4. Dimensionamento da protegdo de maquinas elétricas

14. Desenho esquematico de quadros elétricos

14.1. Memoria descritiva

14.2. Caderno de encargos

14.3. Dimensionamento de cabos para alimentacdo de maquinas elétricas

14.4. Dimensionamento da protegdo de maquinas elétricas

14.5. Desenho esquematico de quadros elétricos
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14.6. Elaboragdo do projeto final

InstalagoOes elétricas residenciais individuais -

25 horas

implementacao de um projeto a cabo

1.
2.
Objetivos =
4.
5.
Conteudos

Identificar a diversa aparelhagem elétrica.
Ligar, corretamente, os varios componentes de uma instalagdo elétrica.

Utilizar a aparelhagem elétrica correta, de modo a conseguir os objetivos da
instalacdo.

Interpretar esquemas de circuitos elétricos.

Implementar circuitos de iluminagdao e tomadas.

1. Montagem e ligagdo de circuitos eléctricos

1.1. Técnicas, normas e

regras a usar na montagem das instalagdes elétricas

1.2. Instalacgdes elétricas simples, a vista ou embebidas, realizadas com cabo PT-NO5VV-U e/ou fio HO5V-U em

tubo VD

1.2.1. Circuitos de iluminagdo compreendendo

1.2.1.1. Derivacgdao simples

1.2.1.2. Comutacao de lustre

1.2.1.3. Comutagdo de escada

1.2.1.4. Inversor

1.2.1.5. Telerruptor

1.2.1.6. Detector de movimento

1.2.1.7. Interruptor crepuscular

1.2.1.8. Lampada fluorescente

1.2.2. Circuito de tomadas

1.2.3. Circuito de automatico de escada

InstalagOes elétricas coletivas e recebendo publico -

25 horas

projeto

Objetivos

Seleccionar, adequadamente, a localizagdo do quadro de colunas e alimentagdo do
edificio.

Dimensionar e desenhar o quadro de colunas, o quadro de servigos comuns, o quadro
de entrada das habitagdes e a coluna montante, com observancia da legislagdo.

Interpretar e executar instalagbes no ambito do projeto ITED.

Executar o tracado do circuito de terra, associando-o sempre a protecdo de pessoas e
instalagoes.

Interpretar e executar circuitos de emergéncia e detecdo de incéndio.
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Conteudos
1. Instalagdes eléctricas
1.1. Localizagdo da portinhola de entrada
1.2. Quadro de colunas e quadro de servigos comuns
1.3. Coluna montante
1.4. Circuito de terra de protecgdo
1.5. Quadro de colunas e quadro de servigos comuns
1.6. Circuitos no ambito do projeto ITED
2. Edificios recebendo publico
2.1. Localizacao dos quadros eléctricos
2.2. Circuito de iluminagdo e tomadas
2.3. Circuito de terra de protecgao
2.4. Quadro eléctrico
2.5. Circuito de iluminagdo de emergéncia
2.6. Circuito de detegdo de incéndio

2.7. Circuitos no a&mbito do projeto ITED

Desenho esquematico de circuitos elétricos 25 horas

1. Interpretar regras basicas do desenho, promovendo a aquisicio de uma postura
correta e o desenvolvimento das capacidades de tragar livremente ou com o auxilio de
material de desenho.

Objetivos 2. Exercitar a visualizagdo no espacgo, transpondo para o papel as correspondentes
projecdes, usando os métodos convencionais.

3. Utilizar a diversa simbologia eletrotécnica, aplicando-a aos diversos tipos de
esquemas elétricos.

Conteldos

1. Introdugdo ao desenho técnico

2. Normalizagdo no desenho técnico
3. Estudo de projegdes
4

Simbologia eletrotécnica e esquemas elétricos (unifilar, multifilar e de principio)

Desenho Assistido por Computador - conceitos

gerais (CAD) - 2D 25 horas
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1. Reconhecer a importancia do desenho assistido por computador e as suas

potencialidades.

2. Interpretar as normas e as recomendacdes técnicas especificas aplicaveis a execugdo

de desenhos de construgbes mecanicas.

Executar desenhos em projecdes ortogonais utilizando ferramentas de CAD.

25 horas

Objetivos 4. Aplicar os diferentes métodos construtivos dos elementos geométricos, utilizando
sistemas de CAD.
5. Realizar desenhos de conjunto em duas dimensdes.
6. Imprimir os trabalhos elaborados.
7. Realizar cortes em desenhos a duas dimensées.
8. Criar bibliotecas.
Conteuidos
1. Introdugdo ao CAD
1.1. Equipamentos relacionados com sistemas CAD
1.2. Instalagdo e configuragdo
1.3. Sistemas de unidades
1.4. Sistemas de coordenadas
2. Desenho assistido por computador:
2.1. Comandos de desenho (linhas, figuras geométricas, etc.)
2.2. Comandos de visualizagdo
2.3. Comandos de edigdo (eliminar, copiar, mover, rodar, etc.)
2.4. Nogdo de layer
2.5. Impressao
2.6. Bibliotecas
2.7. Dimensionamento
Producao transporte e distribuicdo de energia
elétrica
1. Interpretar o conceito do diagrama de carga.
2. Identificar os varios tipos de centrais de producdo de energia elétrica.
3. Analisar as caracteristicas de cada um dos tipos, reconhecendo as suas vantagens e
Objetivos inconvenientes.
4. Identificar a importéancia da REN na interligagdo do sistema elétrico.
5. Reconhecer a estrutura geral dos subsistemas de transporte e distribuicdo de energia.
6. Identificar/constatar a importancia das energias renovaveis.
Conteddos
1. A produgado

1.1. As centrais
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1.1.1. Hidroelétricas, termoelétricas (diesel, gas natural, carvdo) e nucleares
1.1.2. Distribuicdo nacional das principais centrais
1.1.3. Principios de funcionamento - tecnologias
1.1.4. Diagramas de carga
1.1.5. Interligacdo dos sistemas de producdao
2. O transporte
2.1. As linhas de transporte - tecnologias: postes, cabos e condutores
2.2. Subestagdes - transformacgdo, seccionamento
2.3. Niveis de tensdo em MT e AT
2.4. A rede elétrica nacional - REN
2.5. Interligagdo das linhas de transporte da REN ao sistema internacional
3. A distribuicao
3.1. As redes de distribuicdo em MT e BT - aéreas, subterraneas
3.2. Postos de transformacao
3.3. A eletrificagdo rural. Sistema de cabo torcada

3.4. As energias alternativas: Solar, edlica, marés, biogas, etc.

6044 Seguranca elétrica 25 horas
1. Estabelecer as técnicas de instalagdo de protecdes e ligagdes de terra.
2. Medir a resisténcia de terra de protegdo de uma instalacdo.
Objetivos 3. Relacionar os regimes de neutro na rede.
4. Classificar tipos de estruturas de protecdao contra descargas atmosféricas.
5. Identificar e caracterizar tipos de para-raios.
Conteldos

1. Perigos da eletricidade
1.1. Accdo da eletricidade no corpo humano
1.2. Socorro a prestar ao sinistrado
1.3. Contactos directos
1.4. Contactos indirectos
1.5. Ligacdes a terra
1.5.1. Distribuicdo das quedas de tensdo nos elétrodos de terra
1.5.2. Tensdo de passo
1.5.3. Tipos de elétrodos de terra
1.6. Regimes de neutro na rede
1.6.1. Sistema TT
1.6.2. Sistema TN
1.6.3. Sistema IT
2. Protegdo contra descargas atmosféricas

2.1. Definiges
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2.2. Classificagdo dos edificios e estruturas
2.3. Necessidade de protecdo contra descargas atmosféricas
2.4. Concepgao e execugdo dos sistemas de protecgao

2.4.1. Captores

2.4.2. Condutores de descida

2.4.3. Ligagdo a terra

2.4.4. Prevencgdo das descargas laterais

2.4.5. Fixacgdo e ligagdo dos condutores

2.4.6. Caracteristicas dos componentes dos SPDA

2.4.7. Regras inerentes a protecao de estruturas especiais

2.4.8. Conservagao e exploragao

Automatismos eletromecanicos - contactores-

. 50 horas
aplicacoes

1. Definir e utilizar critérios de escolha e de dimensionamento de contactores e relés.

2. Seleccionar a aparelhagem e seus acessdrios em fungdo de um problema especifico.

3. Aplicar os principios da légica cableada a execugdo de um esquema elétrico de um
automatismo.

4. Implementar circuitos elétricos de comando e de poténcia para controlo de motores.

5. Interligar comandos locais com comandos a distancia.

Objetivos 6. Ligar e comandar motores elétricos monofasicos e trifasicos.

7. Executar pequenos projetos de comando, usando dispositivos eletromecéanicos.

8. Montar circuitos de arranque direto com e sem inversao.

9. Realizar montagens de maior grau de complexidade que incluam outro tipo de
componentes utilizados na elaboragdo de automatismos industriais.

10. Implementar circuitos com temporizadores.

11. Ligar sistemas de controlo de niveis de liquidos através de bombas.

Conteldos

1. Interpretacdo de esquemas de comando, sinalizacdo e poténcia
2. Execucdo de sistemas de comando e poténcia baseados em logica cableada
3. Selecgdo de componentes de um automatismo electromecénico
4. Sistemas de comando

4.1. Contactores

4.2. Relés

4.3. Fotocélulas

4.4. Detectores indutivos

4.5. Detectores capacitivos

4.6. Temporizadores
5. Sistemas de realimentacdo

5.1. Simbologia

5.2. Esquemas eléctricos
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6. Motores

6.1. Motor trifasico

6.2. Motor monofésico

6.3. Aplicagdo de fins de curso
7. Comando do motor inversor
8. Implementacdo de sistemas de arranque de motores
9. Projecto e construgdo de um automatismo simples
10. Sistemas de controlo de niveis de liquidos

10.1. Bdias de nivel

10.2. Relés de nivel

InstalagOes elétricas residenciais individuais -

implementacéo de um projeto a calha técnica e

1. Identificar a diversa aparelhagem elétrica.
2. Ligar, corretamente, os varios componentes de uma instalagdo elétrica.

3. Utilizar a aparelhagem elétrica correta, de modo a conseguir os objetivos da

Objetivos : ~
instalagao.
4. Interpretar esquemas de circuitos elétricos.
5. Implementar circuitos de iluminagdao e tomadas.
Conteldos

1. Montagem e ligagdo de circuitos eléctricos
1.1. Técnicas, normas e regras a usar na montagem das instalacGes elétricas

1.2. Instalagdes elétricas simples, a vista, realizadas em calha técnica com cabo PT-NO5VV-U e/ou fio HO5V-
u

1.2.1. Circuitos de iluminagdo compreendendo
1.2.1.1. Derivagdo simples
1.2.1.2. Comutagao de lustre
1.2.1.3. Comutagdo de escada
1.2.1.4. Inversor
1.2.1.5. Telerruptor
1.2.1.6. Detector de movimento
1.2.1.7. Interruptor crepuscular
1.2.1.8. Lampada fluorescente
1.2.2. Circuito de tomadas

1.2.3. Circuito de automatico de escada

6081 InstalagOes elétricas industriais - projeto 25 horas
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1. Estabelecer uma visdo integrada da concegdo geral da instalagdo elétrica industrial.

SIS 2. Executar pequenos projetos, integrantes de uma instalagdo industrial.

Conteudos

1. Estabelecimento da visdo integrada duma instalacdo elétrica industrial, com base em esquemas existentes
(apresentagao de um caso de estudo)

2. Montagem de partes de algumas das principais instalagdes existentes numa instalagdo industrial,
nomeadamente, duas ou trés das seguintes instalagGes

2.1. Quadro de distribuigdo tipo industrial

2.2. Sistemas de terras

2.3. Quadro de arranque de motores com contactores
2.4. Controle de velocidade de motores

2.5. Quadro de comando, integrando autémato programavel

6082 InstalacoOes elétricas industriais - implementacao de

2 25 horas
um projeto

1. Materiais e elementos utilizados nas instalagbes elétricas industriais:

1.1. Identificar os materiais e elementos mais usados nas instalagdes elétricas
industriais.

1.2. Caracterizar os diversos tipos de materiais e elementos mais usados nas
instalagdes elétricas industriais.

1.3. Relacionar as caracteristicas dos materiais e elementos com as suas aplicagdes.
2. Instalagbes industriais:

2.1. Escolher o tipo de canalizagdao em fungao do local.

2.2. Dimensionar os cabos e condutores de energia elétrica da instalagdo.

2.3. Dimensionar o quadro geral de entrada e parciais.

2.4. Reconhecer a necessidade da subdivisdo das instalagdes de acordo com a
Objetivos utilizagdo.
2.5. Escolher o tipo de iluminagao em fungdo do local.

2.6. Interpretar esquemas elétricos de circuitos utilizados nas instalagGes elétricas
industriais.

2.7. ldentificar os circuitos iluminacdo de emergéncia e sinalizacao de saidas.
2.8. Interpretar o controlo do fator de poténcia.
2.9. Executar o sistema de terras e para-raios.
2.10. Analisar o projeto de instalagdes industriais.
3. Representacdo esquematica:
3.1. Identificar os diversos tipos de esquemas.

3.2. Interpretar e desenhar esquemas elétricos, respeitando as normas do desenho
esquematico.
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Conteudos
1. Materiais e elementos utilizados nas instalagdes elétricas industriais
1.1. Tipo de canalizagdes
1.2, Aparelhagem de corte, comando e protecgdo
1.3. Quadros elétricos e acessdrios
1.4. Tipos de iluminacdo
1.5. Iluminacdo de emergéncia e sinalizagdo de saidas
1.6. Controlo do fator de poténcia
1.7. Sistema de terra (proteccdo e servigo)
1.8. Para-raios
2. Representacdo esquematica
2.1. Esquemas unifilares e multifilares
2.2. Realizagao de esquemas
3. InstalacgOes elétricas industriais
3.1. Execucgdo do quadro geral de entrada e quadro parcial
3.2. Execucgdo da instalagdo de um circuito de terras de servigo e protecgao
3.3. Instalagdo de um para-raios
3.4. Montagem de um sistema de controlo de fator de poténcia

3.5. Execucdo de um sistema de iluminacdo de emergéncia e sinalizacdo de saidas

6083 Instalagoes elétricas - luminotecnia 25 horas

1. Interpretar as diversas formas de radiagao da luz.

2. Definir grandezas luminotécnicas.
Objetivos
3. Interpretar manuais e catdlogos técnicos.
4. Identificar equipamentos utilizados nas instalagdes de iluminagdo.
Conteddos

1. Grandezas luminotécnicas

1.1. Fluxo luminoso

1.2. Intensidade luminosa

1.3. Iluminéncia

1.4. Luminancia

1.5. Lei fundamental da iluminagdo

1.6. Relagdo entre intensidade e fluxo emitido

1.7. Relacgdo entre iuminancia e fluxo emitido

1.8. Relacgdo entre iluminédncia e luminancia para uma superficie reflectora
2. Tabela internacional de iluminadncia
3. Calculo de iluminagdo interior, usando lampadas dicrdicas

3.1. Diametro iluminado
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3.2. Iluminadncia média
4. Estudo comparativo entre lampadas incandescentes e lampadas economizadoras
4.1. Custos de funcionamento

4.2, Custos de substituigdo

InstalagOes elétricas - projeto de iluminacgao interior

1. Identificar as caracteristicas de varios tipos de lampadas.
2. Utilizar software especifico para calculos luminotécnicos.
Objetivos 3. Interpretar e executar projetos de iluminagao.
4. Seleccionar equipamentos utilizados em projetos elétricos.
5. Identificar as técnicas utilizadas na iluminagédo de interiores.
Conteudos

1. Caracteristicas de uma lampada
1.1. Tensdo de funcionamento
1.2. Consumo de energia
1.3. Fluxo luminoso
1.4. Eficacia ou rendimento luminoso
1.5. A distribuigdo luminosa
2. Producdo de radiacdo nas lampadas incandescentes e nas ldampadas de descarga
2.1. Elementos constitutivos de uma ldampada de incandescéncia
2.2. Principio da lampada de descarga
2.3. Ldmpadas de vapor de merclirio de baixa pressdo - ldmpadas fluorescentes
2.4. Lampadas de vapor de mercurio de alta pressdo
2.5. Lampadas de vapor de merclrio com iodetos metdlicos
2.6. Lampadas de vapor de sddio de baixa pressédo
2.7. Ladmpadas de vapor de sddio de alta pressdo
3. Projecto de iluminagdo interior
3.1. Sistemas de iluminagdo
3.2. Calculo da iluminancia
3.3. Indice do local
3.4. O rendimento da iluminagdao - fator de utilizagao
3.5. Fator de depreciagao
3.6. Fator de manutengao
3.7. Utilizacdo de software especifico para calculos luminotécnicos

3.8. Projecto de iluminagdo interior

Postos de transformacao de energia elétrica

ANCYEP
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25 horas

25 horas
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1. Definirum PT.
Objetivos 2. Interpretar as caracteristicas gerais de um PT.

3. Caracterizar as regras de seguranca na manutencdo de um PT.

Conteudos
1. Caracteristicas gerais
1.1. Regulamentacdo (regulamento de seguranca dos postos de transformacao)
1.2. Fungles
1.3. Caracteristicas gerais de um PT
1.4. Tipos de PT
1.5. Rede de alimentacdo
1.6. Aparelhagem de média tensdo
1.7. Aparelhagem de baixa tensao
1.8. Terras de protegao e servigo
1.9. Seguranga do PT
2. Constituicao
2.1. Isoladores de apoio
2.2. Isoladores de passagem
2.3. Condutores para barramentos
2.4. Orgdos de protecdo
2.4.1. Equipamento de protegao
2.4.2. Quadro do PT
2.5. C)rgéos de seccionamento
2.6. Interruptores de MT
2.7. Interruptor selecionador ruptor-fusivel
2.8. Blocos de corte tipo hermético
2.8.1. Corte de SF6
2.8.2. Corte em vacuo
2.9. Transformador
2.9.1. Caracteristicas
2.9.2. Poténcia de C.C.
2.9.3. Poder de corte dos aparelhos de protegdo
2.9.4. Instalagdo
2.9.5. Refrigeragdo
2.9.6. Grupos de ligagao
3. Tipos
3.1. Aéreo - A, AS e Al
3.2. Cabine
3.2.1. Cabine alta - CA1 e CA2
3.2.2. Cabine baixa - CBL e CBU

4. Manutengdo Preventiva

44191
REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a de Instalagées Elétricas - Nivel 4 | 18/03/2021



CATALOGO
QUALIFICACOES

ANCYEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

4.1. Condigdes de acesso a um PT

4.2, Observagao geral da instalagao

4.3. Verificacdo das ligacdes

4.4, Verificagdo dos dispositivos de manobra

4.5. Medigdo dos elétrodos de terra (protegdo e servigo)

4.6. Verificagdo e ensaio dos sistemas de protegdo

4.7. Verificacdo das condigbes de funcionamento do transformador

5. Termovisdo

5.1. Principios e aplicagGes

5.2. Imagem termografica

5.3. Utilizagdo da termografia nas instalacdes eléctricas

Objetivos

Conteudos

Amplificadores com transistores 25 horas

v » W N

Caracterizar classes de funcionamento.
Caracterizar o amplificador de poténcia audio.
Identificar tipos de acoplamento.
Dimensionar amplificadores.

Caracterizar o circuito amplificador diferencial.

1. Amplificadores em classe A, B, C e AB

2. Amplificadores de poténcia dudio

3. Montagens em cascata

4. Amplificador diferencial

Objetivos

Transistor de efeito de campo 25 horas

O F e & e PP

Interpretar a estrutura e o funcionamento do JFET.

Identificar tipos de polarizagdo de um JFET.

Dimensionar amplificadores com JFET.

Identificar tipos de polarizagdo de um MOSFET.

Dimensionar amplificadores com MOSFET.

Caracterizar a estrutura e o principio de funcionamento do tiristor.
Identificar as variantes dos tiristores.

Implementar circuitos com JFET, MOSFET e tiristores.

451791
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Conteldos
1. Transistor de efeito de campo: JFET
2. Transistor de efeito de campo: MOSFET

3. Tiristores

Amplificadores operacionais 25 horas

1. Identificar as caracteristicas do AO ideal.

2. Caracterizar o AO real quanto a curva de resposta de frequ~ncia, largura de banda,
tensdo off-set e slew-rate.

Sl 3. Identificar e efetuar as montagens basicas com realimentagdo negativa.
4. Calcular correntes, tensdes e ganhos.
5. Identificar outros AOs lineares.
Conteudos

1. O amplificador operacional
1.1. Amplificador operacional (AO) ideal
1.2. Amplificador operacional real
2. Caracteristicas do AO
2.1. Tensdo off-set
2.2. Slew-rate
2.3. Curva de resposta de frequéncia
2.4. Largura de banda
3. Montagens basicas com realimentacdo negativa
3.1. Amplificador inversor - seguidor de tensao
3.2. Amplificador ndo inversor - somador - subtractor

3.3. Outros AOs lineares

Eletronica de poténcia - aplicagcoes 25 horas

1. Dimensionar e montar um circuito simples de variagdo de poténcia por controlo de
variagao de tensao.
Objetivos
2. Distinguir os diferentes tipos de circuitos de disparo (chopper), indicando as suas
aplicagdes.

Conteddos
1. Conversdo da corrente eléctrica

1.1. Tensdo continua reguldvel - conversor c.c./c.c. (chopper)

46191
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1.2. Conversor corrente alternada em corrente continua - rectificacao

1.3. Corrente continua em corrente alternada - ondulacdo

1.4. Circuito para controlo de poténcia de uma carga a.c. - (motor, [dmpada)

2. Projecto de eletrédnica de poténcia

Objetivos

Conteldos

Eletronica industrial 25 horas

1. Sintetizar em diagrama de blocos os circuitos de poténcia, utilizados no controlo de
equipamentos industriais.

2. Seleccionar dispositivos atendendo a funcdao a desempenhar.

3. Analisar os circuitos de poténcia, de comando e de modulacdo dos conversores
comutados fundamentais.

4. Escolher e aplicar arrancadores soft-start no arranque de motores de poténcia.

5. Utilizar variadores de frequéncia, fazendo a respetiva configuragdo, de acordo com as
especificagdes requeridas (rampas de aceleragdo, rampas de desaceleragdo, etc.).

6. Ligar variadores de frequéncia a elementos de controlo externo.

7. Explicar sucintamente o controlo PID no processo de controlo de uma grandeza.

8. Utilizar e programar controladores eletrénicos de temperatura.

9. Analisar circuitos industriais de controlo de processos, diagnosticando possiveis falhas,

apondo a respetiva solucgao.

1. Motor DC (excitagao independente)

1.1. Caracteristicas para a regulagédo

1.2. Regulagdo de velocidade

2. Motor de indugédo trifasico

2.1. Caracteristicas para a regulagdo

2.2. Regulagdo de velocidade - variadores

3. Motores passo-a-passo

3.1. Caracteristicas

3.2. Comando

N o u b

Contadores electronicos

Conversores de frequéncia

Controladores de temperatura PID

Temporizadores electrénicos

Metrologia e controlo de qualidade 25 horas
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1. Identificar os principais conceitos, principios, métodos, técnicas e procedimentos
intrinsecos a utilizacdo de equipamentos e ferramentas de bancada.

2. Identificar os principais sistemas de medidas.
3. Efectuar conversdes entre sistemas de medida.
. 4. Identificar e caracterizar principios sobre medigao e verificagédo.
Objetivos : a ara P P § §

5. Identificar e caracterizar os principais aparelhos de medida.
6. Identificar e caracterizar os principais equipamentos de verificagdo.
7. lIdentificar e caracterizar os principais equipamentos de tracagem.
8. Identificar e caracterizar os principais sistemas de apoio.

Conteldos

1. Unidades

2. Sistemas de unidades
2.1. Unidades fundamentais
2.2. Conversao de unidades

3. Equipamentos
3.1. Aparelhos de medida
3.2. Equipamentos de verificagdao
3.3. Equipamentos de tragagem

3.4. Equipamento de apoio

Organizacao laboral 25 horas

1. Reconhecer as realidades do mundo do trabalho e das empresas.
1.1. A diferenciagdo das areas empresariais.
1.2. A organizagdao na empresa.
1.3. Aempresa e a sociedade.

2. Identificar a legislagdo laboral - e as relagdes entre empresa/trabalhador.

Objetivos
3. Demonstrar sensibilidade da organizagédo do trabalho, através dos sistemas de
planeamento.
4. Reconhecer o processo de qualidade na empresa.
4.1. Os sistemas de normalizagao.
4.2. Os sistemas ISO.
Conteldos

1. Aempresa e a sua realidade
1.1. O mundo do trabalho
1.1.1. A diferenciagdo das areas empresariais e a sua relagdo com o mercado

1.1.2. O trabalho e as suas profissdoes

4817191
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1.2.1. A organizagdo empresarial

1.2.2. A definicdo da empresa face ao mercado e ao produto

1.2.3. Estudo de um caso pratico da organizagdo de uma empresa

A profissdo

2.1. A empregabilidade e o emprego. As novas realidades profissionais

2.2. A diferenciagdo profissional e a polivaléncia

2.3. As relagdes laborais

2.4. As responsabilidades, os deveres, os direitos do profissional

A legislagdo laboral

A organizagdo do trabalho

4.1. A definigdo de fungbes e responsabilidades de um técnico

4.2. Enquadramento de um técnico

4.2.1. Perante o trabalho, perante a equipa

4.3. A organizagdo da produgdo

4.3.1. A definigdo das tarefas

4.3.2. A organizacdo dos procedimentos

4.3.3. A definicdo dos processos

4.3.4. A execugdo da obra

A Qualidade

5.1. O sistema de garantia da qualidade. O sistema ISO

5.2. Os sistemas de normalizagao

5.3. O manual da qualidade

5.4. Os procedimentos do sistema

5.5. Os planos da qualidade

5.6. A certificagdo - atribuicdo de Q

Objetivos

Tecnologia dos materiais elétricos industriais 25 horas

Identificar as tecnologias e os aspetos praticos de manuseamento dos equipamentos
normalmente utilizados nos sistemas de terra de protegao.

Identificar os diversos tipos de elétrodos de terra e os aspetos praticos da sua
instalacdo.

Identificar os diversos tipos de para-raios e os aspetos praticos da sua instalagéo.

Consultar e escolher os equipamentos e as suas caracteristicas, através de catalogos
de fabricante.

Executar um pequeno projeto calculando o melhor valor de terra de protegao.
Escolher e dimensionar os aparelhos de corte diferencial associado.

Dimensionar um conjunto de dispositivos de comutagao, comando e protegdo de
cargas elétricas.

Escolher e dimensionar o conjunto de comando e protegdo (tipico) de um motor
elétrico — contactor, relé térmico, fusiveis ou disjuntor motor.

Escolher e dimensionar equipamentos de comando variavel ou progressivo de motores
elétricos (variadores de velocidade, arrancadores progressivos).

10. Escolher e aplicar aparelhos de medigdo.
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Conteldos
1. Sistemas de terras e para-raios
1.1. Tecnologia dos dispositivos - designagdo, principio e caracteristicas de funcionamento de
1.1.1. Sistema de terra de servigo
1.1.2. Sistema de terra de protegdao
1.1.3. Sistema de para-raios

1.1.4. Equipamento e aparelhos de protecdo homopolar - disjuntores diferenciais, interruptores
diferenciais, relés diferenciais

1.2. Tecnologia e aspetos praticos dos equipamentos
1.2.1. Eléctrodos de terra, cabos e condutores de terra, caixas de leitura
1.3. Concepgdo de um pequeno projeto de um sistema de terra de protegdo compreendendo
1.3.1. Dimensionamento e escolha dos equipamentos
1.3.2. Execugdo de esquemas elétricos do sistema
2. Dispositivos industriais

2.1. Tecnologia dos dispositivos - designagdo, principio e caracteristicas de funcionamento de aparelhagem de
comando e protegao

2.1.1. Contactores; relés térmicos; disjuntores motores

2.1.2. Botoneiras; relés; sinalizadores

2.1.3. Discontactor

2.1.4. Arrancador estrela/tridangulo

2.1.5. Arrancadores progressivos

2.1.6. Variadores de velocidade

2.1.7. Fins-de-curso; detetores fotoelétricos; detetores de proximidade
2.2. Equipamento e aparelhos de leitura e medida

2.2.1. Aparelhos de medida portateis

2.2.2. Aparelhos de leitura e medida de painel - ex. termdmetros, mandmetros, amperimetros,
voltimetros, etc.

2.2.3. Instrumentacgao
2.3. Tecnologia e aspetos praticos de montagem dos equipamentos
2.4. Equipamentos de MT e AT
2.4.1. Linhas de transporte e distribuicdo de energia eléctrica
2.4.2. Cabos e condutores; postes; cadeias de isoladores; seccionadores; para-raios

2.5. Subestagdes e postos de transformacgdo

6048 Producao de um equipamento eletromecanico 25 horas
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Classificar e identificar os materiais utilizados nas indUstrias de eletricidade e
eletrénica, de acordo com as propriedades mais importantes e as utilizacdes mais
comuns.

Manipular, corretamente, as maquinas-ferramenta existentes em oficina.

Utilizar corretamente os aparelhos de medida e de teste.

Desenvolver destrezas motoras, posturas ergonémicas e atitudes que conduzam ao
trabalho eficiente e de qualidade.

Aplicar processos tecnoldgicos basicos estudados nas disciplinas da area técnica.

Pesquisar informagées, em diferentes suportes (catalogos, revistas, enciclopédias,
bases de dados, Internet, etc.).

Utilizar ferramentas informaticas, em fungbes basicas (tratamento de texto, folha de
calculo, desenho basico, pesquisa de informagdo) na concegdo de manuais e
relatérios e ainda em funcdes técnicas (desenho e projeto de circuitos).
Desenvolver capacidades de analise, de sintese e de avaliagdo.

Aplicar as regras de higiene e seguranga no trabalho.

Elaboragdo de um ante-projeto para aprovagao

Estruturagdo de um projeto, contemplando a orgamentagdo, recursos e exequibilidade

Recolha, e estruturacdo de documentacgdo técnica

Utilizagcdo de materiais, ferramentas e equipamentos em oficina

Objetivos
Conteddos
1.

2.
3.
a.
5.

Elaboracdo de documentagdo técnica

Objetivos

Automatos programaveis - linguagens de

~ 25 horas

programagcao

1. Reconhecer a evolugdo dos automatismos industriais.

2. Seleccionar o autémato em fungdo do automatismo.

3. Descrever as vantagens e desvantagens de um automatismo controlado por autémato
e os outros sistemas estudados.

4. Fazer a ligacdo das entradas e das saidas dos autdmatos a outros componentes.

5. Identificar e utilizar os diferentes tipos de cartas especiais.

6. Identificar as linguagens de programacao “lista de instrugdes” e “diagrama de
contactos - /adder”.

7. Efectuar programas de aplicagbes com operagdes ldgicas, temporizadores e
contadores.

8. Efectuar a descricao do funcionamento de um automatismo recorrendo ao grafcet.

9. Aplicar a equacdo geral da etapa na conversdo do grafcet ou utilizar outro método.

10. Identificar as vantagens da automatizagcdo e em particular a utilizagdo do autdomato
programavel.

11. Utilizar um autémato programavel e compreender o seu funcionamento.

12. Interpretar as diferentes linguagens de programacgao.

13. Utilizar software especifico de programagdo de autématos.
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Conteudos
1. Métodos de implementacdo de um automatismo
1.1. Ldgica cablada
1.2. Ldgica programada através da integracdo de um autdémato programavel, suas vantagens e desvantagens
2. Parametros e caracteristicas a ter em conta na selegdo de um autémato programavel
3. Ciclo de funcionamento de um autdmato programavel
4. Linguagens de programacao
4.1. Lista de instrugdes
4.2, Diagrama de contactos (/adder)
5. Enderecamento de entradas/saidas
6. FuncGes de programacdo basicas
6.1. Contactos (NA/NF/dif up/dif down)
6.2. Bobines (normal/set/reset)
6.3. Ligagoes
6.4. Memodrias (bits/flags)
6.5. Temporizadores
6.6. Contadores
7. FuncbGes de programacgdo especiais
8. Periféricos
9. Cartas especiais
10. Linguagem de programacdo com o método grafcet
11. Apresentacdo de autoématos de gama baixa
12. Ligagdes externas de um autémato
12.1. Alimentacdo do autdémato
12.2. Ligagdo das entradas
12.3. Ligacgdo das saidas
13. Software de programacgédo
13.1. Comunicagdo com o automato
13.2. Linguagem de programacgao em /adder
13.3. Programacao em lista de instrugbes
14. Instrugdes de programacao

15. AplicagGes praticas

6061 Automatos programaveis - aplicagoes industriais 25 horas
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1. Desenvolver os conceitos da légica binaria, sistemas de numeragdo e algebra de
Boole.

2. Identificar as diferentes solugées de aplicagdo da tecnologia dos controladores Idgicos
programaveis (CLP) - autdmatos programaveis.

3. Realizar sistemas baseados em autématos programaveis (AP).
Objetivos 4. Desenvolver programas para AP.
5. Testar e ensaiar programas para AP.
6. Estruturar programas.
7. Utilizar linguagens de programacgao de AP.
8. Definir a estrutura de uma instalagao industrial.
9. Executar um pequeno projeto de comando de uma maquina elétrica, usando um CLP.
Conteudos
1. Dominios de aplicagdo e vantagens da utilizagdo de AP
2. Sistemas cablados, programados
3. Desenvolvimento de programas para AP
4. Automatismo e cadernos de encargos
5. Programacgdo de autdématos
6. Estrutura de uma instalagao
7. Projecto e realizagdo de sistemas baseados em AP
Instalacoes elétricas coletivas e recebendo publico - 25 horas
implementacao de um projeto
1. Identificar a diversa aparelhagem elétrica utilizada em circuitos de sinalizagdo e de
emergéncia.
2. Ligar corretamente os varios componentes de circuitos de iluminagdo e de emergéncia.
Objetivos 3. Utilizar a aparelhagem elétrica correta de modo a conseguir os objetivos da instalagao.
4. Interpretar esquemas de circuitos elétricos.
5. Proceder a montagem de quadros elétricos com as respetivas protegdes dos circuitos.
6. Executar as ligagdes equipotenciais.
Conteldos

1. Sinalizagao
1.1. Circuitos de sinalizagdo e chamada
1.2. Circuito de campainha
1.3. Circuito de quadro de alvos electrénico
1.4. Circuito de alarme com utilizacdo de relés
1.5. Circuitos de sinalizagdo e iluminacdo de emergéncia

2. Quadros elétricos
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2.1. Montagem de um quadro de colunas compreendendo
2.1.1. Montagem das caixas ou quadros
2.1.2. Montagem dos equipamentos e dispositivos — seccionadores, corta circuitos fusiveis, etc.
2.1.3. Montagem do contador
2.1.4. LigagOes e testes de funcionamento
2.2. Montagem de um quadro elétrico de uma instalagdo de utilizagdo de residéncia
2.2.1. Montagem da estrutura do quadro
2.2.2. Montagem dos dispositivos de comando e protecgdo
2.2.2.1. Aparelho de corte de entrada
2.2.2.2. Interruptores/seccionadores
2.3. Disjuntores
2.3.1. Ligacdo dos dispositivos e testes de funcionamento

2.3.2. Ligagdo equipotencial - caixa de leitura, elétrodo e barramento de terras

Domética - generalidades 25 horas

Identificar as principais funcionalidades de um edificio inteligente.
Identificar os pontos de interligagdo com as ITED.
Enumerar os diferentes servigos existentes num edificio inteligente.

Explicar as principais diferengas entre inmdtica e domética.

Hoe OP R

Identificar os diferentes tipos de arquitetura, meios de transmissdo e protocolos de
comunicagdo de um sistema domadtico.

Objetivos
Enumerar os diferentes tipos de mdédulos X10 disponiveis no mercado.
Programar cenarios para uma rede X10.

Planear e executar uma instalagdo domotica recorrendo a tecnologia EIB/KNX.

OO

Utilizar com destreza o software de programacao ETS starter e professional.

10. Planear e executar uma instalagdo domotica recorrendo a tecnologia X10.

Conteddos
1. Edificio inteligente (EI)
1.1. Conceito de EI
1.2. Servigos para EI
1.3. Interligagdo e utilizagdo das ITED
1.4. Interagles entre servigos
1.5. Areas de intervencdo e principais beneficios
1.6. Casas inteligentes
1.6.1. Conceito de casa inteligente
1.6.2. Evolugdo histdrica
1.6.3. Areas de intervengao
2. Arquitetura técnica

2.1. Tipos de arquitetura

5491
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2.2. Meios de transmissao
2.3. Velocidades de transmissao
2.4. Protocolos
3. Analise dos diversos protocolos existentes
3.1. X10
3.2. EIB - European InstalationBbus
3.3. LonWorks
3.4. Associagao konnex (KNX)
4. Protocolo X10
4.1. Analise dos principais elementos X10 (sensores/atuadores)
4.2, Meio de comunicagao
4.3. Teoria da transmissdo do sinal sobre a rede elétrica
4.4, Telegramas
4.5. Modo de enderegamento
5. Protocolo EIB
5.1. Meios de comunicagdo
5.2. Modos de enderegcamento
5.3. Telegramas
5.4. Composicdo de um elemento de barramento EIB
5.5. ETS starter
6. Programacao com o ETS professional

7. Execugdo de uma instalacdo domatica recorrendo a tecnologia X10 ou KNX

Instalagoes ITED - introdugao 25 horas

[

Identificar a legislagdo aplicavel as ITED.

2. Caracterizar as ITED.
3. Identificar materiais, dispositivos e equipamentos.
4. Distinguir dispositivos de amplificagdo, distribuicdo e ligagao.
5. Identificar os 6rgdos de protecdo e explicar a sua necessidade.
Objetivos 6. Explicar a fungdo dos armarios, caixas e bastidores.
7. Distinguir os diferentes tipos e elementos de uma tubagem.
8. Distinguir e caracterizar os varios servigos de telecomunicagées suportados por uma
ITED.
9. Identificar os varios tipos de redes e arquiteturas das ITED.
10. Interpretar projetos de ITED.
Conteudos

1. Legislagdo, normas e regulamentos em vigor
1.1. Manual ITED
2. Sistemas de cablagem em par de cobre, cabo coaxial e fibra dtica

2.1. Ligagdo permanente
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2.2. Classes de ligagdo
2.3. Categoria dos componentes
3. Caracterizagdao das ITED
3.1. Pontos de distribuigdo
3.2. Rede coletiva e individual de tubos
3.3. Rede coletiva e individual de cabos
3.4. Fronteiras das ITED
3.4.1. Subterraneas
3.4.2. Ndo subterraneas
4. Materiais, dispositivos e equipamentos (constituicdo e caracteristicas)
4.1. Generalidades
4.2, Regulamento dos produtos de construgdo (RPC)
4.3. Cabos de pares de cobre, coaxiais, fibra otica e hibridos
4.4. Repartidores gerais
4.5. Repartidores de cliente
4.6. Dispositivos de amplificagdo, distribuicdo e ligagao
4.6.1. Amplificadores
4.6.2. Repartidores e derivadores
4.6.3. Conectores, acessérios e adaptadores de ligagdo
4.6.4. Tomadas
4.6.5. Outros
4.7. Caixas, armarios e bastidores
4.8. Tubos, calhas e caminhos de cabos
4.9. Orgdos de protecdo utilizados nas ITED
5. Classificagdes ambientais - regras MICE
6. Protecdes, ligagGes a terra e alimentacdo elétrica das ITED
7. Servigos de telecomunicagdes suportados numa instalagdao (ITED)
7.1. Recegdo de sinais sonoros e televisivos
7.2. Distribuigdo por cabos de pares de cobre
7.3. Distribuicdo por cabo coaxial
7.4. Distribuicdo por fibra dtica
7.5. Telecomunicagbes em ascensores
8. Projeto ITED
8.1. Simbologia utilizada
8.2. Memoéria descritiva

8.3. Pegas desenhadas

10528 Instalagoes ITED - execucao em moradia unifamiliar 25 horas
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QUALIFICACOES

Objetivos

Conteudos

ANCEP

Reconhecer as regras de elaboragdo dos projetos ITED.

Ler e interpretar projetos de ITED, de acordo com as prescrigdes e especificagdes
técnicas (manual ITED).

Interpretar as regras técnicas de instalagdo das infraestruturas de telecomunicagdes.

Instalar uma ITED em moradia unifamiliar.

Manuseamento de cabos de FO, cabos de pares de cobre e coaxiais.
Identificar erros de execugdo da instalagdo.

Executar um projeto ja elaborado.

Verificar as caracteristicas da instalagdo e equipamentos através de ensaios.
Elaborar o relatério de ensaios de funcionalidade

Identificar o procedimento de avaliagdo das ITED.

Elaborar o Registo de Ensaios e Funcionalidade (REF) e o termo de responsabilidade

de execugdo.

1. Projeto ITED - modelo de projeto de uma moradia unifamiliar

2. Instalagdo

2.1. Rede de tubagem

2.2. Rede de cabos

2.3. Dispositivos (armarios, caixas, conectores etc.)

2.4. Protecdo, segurancga e alimentagdo e elétrica das ITED

® ® N o 0 »oWw

Objetivos

Conteldos

Instalag6es ITED - fibras o6ticas

Ensaios obrigatdrios em redes de cabos de pares de cobre e cabo coaxial e fibra dtica, segundo o manual ITED
Interpretacdo e validagdo dos resultados dos ensaios as redes de cabos
Simulagdo de falhas e detegdo das mesmas

Manutencgdo e conservagdo das ITED

Procedimento de avaliagdo das ITED

Realizagdo do relatério de ensaios de funcionalidade

Elaboragdao do termo de responsabilidade de execucdo da instalagdo

Definir o processo de instalagdo de um sinal 6tico.

Distinguir os diferentes tipos de fibras dticas, emissores, recetores e pontos de
distribuicdo.

Dimensionar um canal ético.
Executar a fusao de fibra dticas.

Executar a instalagdo de um ponto de distribuigdo de fibra dtica.

>

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

25 horas

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a de Instalagées Elétricas - Nivel 4 | 18/03/2021

57191



QUALIFICACOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSING PROFISSIONAL, [P

CQ:iiin ANQYEP

1. Optoelectrdnica
1.1. Conceitos fundamentais
1.2. Natureza da luz
1.3. Otica geométrica
1.4. Lei de Snell
1.5. Difracdo da luz
1.6. Abertura numérica (dngulo de abertura)
2. Fontes de luz
2.1. Diodos emissores de luz, LED e LASER
2.2, Diodos recetores/detetores de luz
2.3. Fotodiodo de juncdo, diodo PIN e APD fotodiodo de avalanche
2.4. Acopladores ligadores
2.5. Orcamento de poténcia
2.6. Ligacdo ponto a ponto, multiponto
2.7. Hierarquias oticas, aplicagdes
2.8. Outras aplicagées de fontes oticas
2.9. Sistema de multiplexagem WDM (Wavelengh Division Multiplex)
3. Fibra dtica
3.1. Tipos e caracteristicas da fibra dtica. Cabo de fibras éticas
3.2. Principios da transmissdo da luz na fibra dtica
3.3. Modos de propagacdo. Atenuacdo, dispersdo e largura de banda nas fibras éticas
3.4. Ligacdo ponto a ponto, multiponto
3.5. Descrigdo e interpretacdao de esquemas e plantas
4. Trabalhos praticos
4.1. Descricdo da designagdo dos cabos. Identificagdo das fibras dticas - vantagens e desvantagens
4.2. Medigdo da poténcia otica
4.3. Descricdo e principio de funcionamento da maquina de fusdo
4.4. Descrigdo e utilizagdo da maquina de corte e alicates de desnudar fibras
4.5. Preparacao do cabo para fusdo de duas fibras
4.6. Descricdo e principio de funcionamento do OTDR
4.7. Execugdo de medidas (atenuagGes, comprimentos e perdas) com equipamento adequado
4.8. Terminacao de fibras com fichas ST, SC, LC e FC sistema 3m
4.9. Execucdo de um ponto de distribuicdo. Medicdo das perdas

4.10. Cabos de fibra dtica: execucdo de pontos de distribuicdo, repartidores, juntas e ligacdo de conectores

Instalagb6es ITED - execugao de projetos de

. e 25 horas
comunicagoes

10530
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1. Definir e interpretar conceitos.
2. Definir comunicagdes: FM, feixes hertzianos, digitais e dticas.

3. Definir e caracterizar o equipamento necessario para uma instalacdo ITED (manual
ITED).

4. Identificar e caracterizar os elementos de uma rede coaxial para o sistema CATV e
S/MATV.

Caracterizar: antenas para canais nacionais, antenas de radio (FM) e parabdlicas.
Interpretar um projeto ITED, simples (moradia unifamiliar).

5
6
7. Elaborar o orcamento para o projeto.
8
9

Objetivos
Interpretar a memoaria descritiva de um projeto elaborado.
Distinguir os varios equipamentos de medida necessarios.
10. Simularuma instalagdo para o projeto elaborado.
11. Descrever os ensaios obrigatdrios como estabelecido no manual ITED.
12. Realizar a montagem de componentes da instalagdo.
13. Efetuar os ensaios obrigatdrios adequados aos niveis de qualidade.
14. Elaborar o relatério dos ensaios e funcionalidade como estabelecido no manual ITED.
Conteddos
1. Nogdes sobre
1.1. Sinais analdgicos
1.2. Sinais digitais
1.3. Comunicacdes FM, feixes hertzianos, digitais e oticas
2. NogOGes sobre micro-ondas
2.1. As micro-ondas no sistema S/MATV e no FWA
3. Rede de cabo coaxial para um sistema CATV e S/MATV
3.1. Constituicdo de uma rede
3.2. Niveis de sinal
4. Definicdo e caracteristicas dos varios tipos de comunicagédo
5. Constituicdo e caracteristicas das varias antenas
6. Projeto ITED - interpretacdo dos seguintes pontos de um projeto apresentado
6.1. Equipamento utilizado
6.2. Planta de localizagdo e distribuicdo de equipamentos terminais
6.3. Esquema do circuito de protecdo e alimentagdo elétrica das ITED
6.4. Didametros da tubagem
6.5. Dimensdes de caixas e armarios
6.6. Caracteristicas dos conectores, tomadas, cabos, repartidores, antenas e outro equipamento
7. Analise da documentacdo técnica do projeto apresentado
8. Andlise da memédria descritiva do projeto apresentado
9. Analise do orcgamento do projeto apresentado
10. Com base em esquemas existentes execugdo da montagem de partes de algumas das principais instalagdes

existentes num edificio, com pelo menos 4 fragbes auténomas, nomeadamente montar duas a trés das
seguintes instalagbes

10.1. Infraestruturas de telecomunicagdes

10.1.1. Rede de tubagem
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18.
19.
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10.1.2. Rede de cabos
10.1.3. Dispositivos (armarios, caixas, conectores etc.)
10.1.4. Protegdo, seguranca e alimentacgdo elétrica das ITED
10.2. Sistema de videoporteiro/porteiro elétrico
10.3. Instalagdes SADI/SADIR
10.4. Sistemas de intercomunicadores

Execugdo dos ensaios obrigatdrios em redes de cabos de pares de cobre e cabo coaxial e fibra dtica, definidos
no manual ITED

Interpretacdo e validacdo dos resultados dos ensaios as redes de cabos
Simulagdo de falhas e detegdo das mesmas

Manutengdo e conservagdo das ITED

Procedimentos de avaliagdo das ITED

Realizacdo do relatério de ensaios e funcionalidade

Técnicas de orgamentagdo

Relatério dos ensaios efetuados, segundo o manual ITED

Nota: Fica a consideragdo, a escolha das montagens a realizar em fungdo das especificidades regionais, dos
equipamentos disponiveis ou outras, das quais as infraestruturas de telecomunicagdes é obrigatdria

ITED - aspetos genéricos - atualizacao 25 horas

1. Identificar a legislagdo aplicavel as ITED.

2. Distinguir os materiais, dispositivos e equipamentos em fungao das suas
caracteristicas.

3. Interpretar as especificagdes técnicas dos materiais.

4. Identificar as carateristicas minimas de reacdo ao fogo dos cabos de
telecomunicagdes.

Objetivos
5. Identificar os limites a considerar na garantia da aptiddo das redes de cabos.
6. Identificar as fronteiras das ITED.

7. Caracterizar os procedimentos de rececao e distribuicdo de sinais sonoros e
televisivos.

8. Identificar as solugdes adequadas a garantia da seguranca e sigilo das comunicagées.

Conteldos

1.

2.

3.

Legislagdo, normas e regulamentos em vigor

1.1. Decreto-Lei n.? 123/2009 de 21 de maio e subsequentes alteragbes
1.2. Manual ITED

1.3. Normalizagdo Europeia e Internacional

Materiais, dispositivos e equipamentos

2.1. Regulamento dos Produtos de Construgao (RPC)

2.2. Cablagem (alteragdes introduzidas pelo manual ITED)

2.3. Tubagem (alteragdes introduzidas pelo manual ITED)

Aptiddo das ligagdes permanentes das redes de cabos

3.1. Pares de cobre: limites a considerar na garantia da classe de ligagdo
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3.2. Cabo coaxial: limites a considerar na garantia da classe de ligagado
3.3. Fibra otica: limites a considerar na garantia da categoria
4. Fronteiras das ITED
4.1. CAM
4.2. CVM
4.3. PAT
5. Rececgdo e distribuicdo de sinais sonoros e televisivos
5.1. Antenas de S/MATV
5.2. Filtros RF
5.3. Redes hybrid fiber coaxial (HFC)
5.4. Limites a considerar na garantia da aptidao do sistema de S/MATV
5.5. Questdes técnicas especificas sobre sistemas de S/MATV
6. Seguranca de pessoas e das comunicagdes
6.1. Sistema de terra
6.2. Imunidade eletromagnética

6.3. Sigilo das comunicagdes

ITED - analise do projeto e execugao da

infraestrutura - atualizacio 25 horas

1. Avaliar projetos de edificios novos e construidos, incluindo os simplificados.

2. Reconhecer as regras de instalagdo de tubagens e cablagens.

3. Determinar os valores expectaveis para as redes de cabos, tendo em conta os calculos
existentes no projeto.

4. Executar as ITED com base no projeto.

5. Efetuar ensaios as redes de cabos.

Objetivos 6. Validar a aptidao das redes de cabos instaladas com base nos resultados dos ensaios.

7. Implementar medidas corretivas a instalagdo, com base no resultado dos ensaios.

8. Identificar o procedimento de avaliacdo das ITED e os elementos de emissdo
obrigatoéria.

9. Elaborar o relatério dos ensaios e funcionalidade (REF) e o termo de responsabilidade
de execugdo da instalagao.

10. Configurar as ITED com vista ao fornecimento dos servigos de comunicagdes
eletrénicas, nas diferentes tecnologias de acesso.

Conteldos

1. Andlise do projeto de um edificio misto com dois ou mais fogos e de um edificio de um fogo ndo residencial
(por ex. edificio industrial)

1.1. Posicionamento dos varios elementos das ITED, previsto nas plantas do projeto
1.2. Esquemas das redes de cabos, rede de tubagens, de terras e alimentacdao elétrica
1.3. Lista de materiais e orcgamento de execugdo
2. Regras para a instalagdo da tubagem e da cablagem (alteragdes introduzidas pelo manual ITED)
2.1. Edificios novos

2.2. Edificios construidos
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2.3. Adaptacdo dos edificios construidos a uma tecnologia

2.4. Questdes técnicas especificas

3. Instalagdo com base nos projetos referidos
3.1. Regras e boas praticas de instalagdo de uma CAM
3.2. Regras e boas praticas de instalagdo de CVM em dominio privado
3.3. Interligacdo de pontos de distribuicdo com recurso a redes hibridas
3.4. Protecdo, seguranga e alimentacdo elétrica
3.5. Cuidados a ter no manuseamento e instalagdo da fibra dtica
4. Ensaios das redes de cabos
4.1. Métodos de ensaio para as redes de cabos de pares de cobre, coaxiais e fibra dtica
4.2. Andlise dos resultados dos ensaios
5. Simulagdo de falhas, detegdo e corregdo das mesmas
6. Procedimento de avaliagdo das ITED
6.1. Relatdrio de ensaios e funcionalidade (REF)
6.2. Termo de responsabilidade de execugdo da instalagao
7. Ligacdo e configuragcdo de equipamentos ativos para o fornecimento de servigos de comunicagdes eletrdnicas,
nas diferentes tecnologias
7.1. ADSL, cabo, satélite, TDT, FTTH
ITED - regras para elaboracao de projeto - 25 horas
atualizacao
1. Reconhecer e caracterizar as alteragdes introduzidas no manual ITED.
Objetivos
2. Identificar as obrigagbes previstas no ambito da elaboracdo de um projeto ITED.
Conteuidos
1. Regras para elaboragdo do projeto de uma ITED (alteragdes introduzidas pelo manual ITED)
1.1. Elementos obrigatdrios a incluir no projeto
1.2. Memoria descritiva adaptada ao edificio em causa, sem recorrer a transcricdes do Manual ITED
1.3. Edificios novos
1.4. Edificios construidos
1.5. Adaptacdo dos edificios construidos a uma tecnologia (projeto simplificado)
1.6. Edificios de dois ou mais fogos com entradas independentes
2. Dimensionamento das Fronteiras das ITED
2.1. CVM, CAM, PAT
2.2. Condutas de acesso em zonas de tracado aéreo
2.3. Condutas de acesso em zonas de tragado em fachada
3. Dimensionamento da cablagem (alteragdes introduzidas pelo manual ITED)
3.1. Identificagdo das caracteristicas minimas de reacdo ao fogo dos cabos de telecomunicagbes
4. Dimensionamento da tubagem (alteragbes introduzidas pelo manual ITED)

4.1. A ZAP como elemento obrigatério em todos os edificios

4.2, O ATE enquanto elemento da rede coletiva
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4.3. O ATI enquanto elemento da rede individual
5. Dimensionamento de um sistema de S/MATV suportado em rede HFC
6. Dimensionamento de um sistema WiFi com varios access points
7. Responsabilidades e obrigagdes do projetista

7.1. Termo de responsabilidade de execugdo do projeto

7.2. Acompanhamento da obra

ITUR - aspetos genéricos - atualizacdao 25 horas

1. Identificar a legislagdo aplicavel as ITUR.

2. Distinguir os materiais, dispositivos e equipamentos em fungao das suas
caracteristicas.

3. Interpretar as especificagdes técnicas dos materiais.

P

Identificar as carateristicas minimas de reacdo ao fogo dos cabos de
Objetivos telecomunicagdes.

Identificar os limites a considerar na garantia da aptiddao das redes de cabos.
Identificar as fronteiras das ITUR.

Identificar a rede principal e a rede secundaria de uma ITUR privada.

O e

Identificar as solugdes adequadas a garantia da seguranca e sigilo das comunicagées.

Conteudos

1. Legislagdo, normas e regulamentos em vigor
1.1. Decreto-Lei n.® 123/2009 de 21 de maio e subsequentes alteragdes
1.2, Manual ITUR
1.3. Normalizagdo Europeia e Internacional

2. Materiais, dispositivos e equipamentos
2.1. Regulamento dos Produtos de Construgao (RPC)

2.2. Cablagem (alteragdes introduzidas pelo manual ITUR)
2.3. Tubagem (alteragdes introduzidas pelo manual ITUR)

3. Aptiddo das ligacdes permanentes das redes de cabos das ITUR privadas
3.1. Cabo coaxial: limites a considerar na garantia da classe de ligagao
3.2. Fibra otica: limites a considerar na garantia da categoria

4. Fronteiras das ITUR
4.1. CVMU nas ITUR privadas
4.2. Ligagdo das ITUR as ITED
4.3. Ligagdo das ITUR a rede publica

5. Rede principal e rede secundéaria das ITUR Privadas
5.1. Recegdo e distribuicdo de sinais sonoros e televisivos (TDT)

5.2. Redes hybrid fiber coaxial (HFC)

6. Seguranca de pessoas e das comunicagdes

6.1. Sistema de terra

6.2. Imunidade eletromagnética
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6.3. Sigilo das comunicagbes

ITUR - analise do projeto e execucao da instalacao

de uma ITUR privada - atualizagdo 25 horas

1. Avaliar projetos de ITUR publicas e privadas.

2. Determinar os valores expectaveis para as redes de cabos, tendo em conta os calculos
existentes no projeto.

3. Executar as ITUR com base no projeto.

4. Efetuar ensaios as redes de cabos nas ITUR privadas.

Objetivos 5. Validar a aptidao das redes de cabos instaladas com base nos resultados dos ensaios.

6. Implementar medidas corretivas a instalagdo com base no resultado dos ensaios.

7. Identificar o procedimento de avaliagdo das ITUR e os elementos de emissao
obrigatodria.

8. Elaborar o relatério dos ensaios e funcionalidade (REF) e o termo de responsabilidade
de execugdo da instalagao.

Conteudos

1. Regras para a instalagdo da tubagem e da cablagem (alteragdes introduzidas pelo manual ITUR)
1.1. ITUR publica
1.2. ITUR privada
1.3. Questdes técnicas especificas
2. Analise do projeto de uma ITUR privada
2.1. Posicionamento dos varios elementos das ITUR, previstos nas plantas do projeto
2.2. Esquemas das redes de cabos, rede de tubagens, de terras e alimentagdo elétrica
2.3. Lista de materiais e orcamento de execucdo
3. Instalagdo com base no projeto referido
3.1. Regras e boas praticas de instalagdo de um ATU
3.2. Regras e boas praticas de instalagdo da CVMU
3.3. Interligacdo de pontos de distribuicdo com recurso a redes hibridas
3.4. Protecdo, seguranga e alimentacdo elétrica
3.5. Cuidados a ter no manuseamento e instalagdo da fibra dtica
4. Ensaios das redes de cabos
4.1. Métodos de ensaio para as redes de cabos de pares de cobre, coaxiais e fibra 6tica
4.2. Analise dos resultados dos ensaios
5. Simulagdo de falhas, detegdo e corregdo das mesmas
6. Procedimento de avaliagdo das ITUR
6.1. Relatério de ensaios e funcionalidade (REF)

6.2. Termo de responsabilidade de execucdo da instalacdo

Desenho assistido por Computador - aplicagcées 2D 25 horas
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1. Manipular corretamente os elementos basicos que comp&dem a linguagem visual.

2. Efectuar projegdes ortogonais.

3. Distinguir os tipos de linhas utilizadas em desenho esquematico.

4. Executar o desenho esquematico, por meios manuais, de um circuito elétrico
elementar.

5. Ler e interpretar um esquema de um circuito elétrico simples.

6. Identificar os diferentes esquemas elétricos.

7. ldentificar e aplicar simbologia dos diferentes equipamentos elétricos.

8. Seleccionar adequadamente a localizagdo dos quadros elétricos necessarios na
instalagao industrial.

Objetivos 9. Aplicar software especifico para desenho esquematico por computador.

10. Executar de forma correta desenho de esquemas elétricos, utilizando simbologia e
normalizagdo adequadas, aplicando diferentes ferramentas: desenho manual e
assistido por computador (CAD).

11. Executar o desenho dos circuitos de alimentacdo e quadros das maquinas.
12. Dimensionar e desenhar os quadros elétricos, com observancia da legislacdo.

13. Executar o tragado do circuito de terra, associando-o sempre a protegdo de pessoas e
instalagGes.

14. Elaborar desenhos de projeto de instalagdes simples.
15. Interpretar circuitos de comando e de poténcia, associados aos automatismos.

16. Conceber e executar circuitos de automatismos em situagdes propostas de pequena
e média complexidade.

Conteldos
1. Desenho assistido por computador
1.1. Sistemas, coordenadas absolutas/relativas
1.2. Comandos basicos (ponto, linha, polilinha, circulo, etc.)
1.3. Comandos de edicdo basicos
1.4. Trabalho com Jayers
1.5. Criagdo/modificagdo de blocos
2. CAD aplicado a electrotecnia
2.1. Localizar os quadros elétricos necessarios a uma instalagdo industrial
2.2. Circuitos de alimentacdo e quadros das maquinas
2.3. Circuitos de protecgdo
2.4. Elaborar a composicdo dos quadros elétricos
2.5. Circuitos de terras de protecgdo
2.6. Esquemas de comando e poténcia de maquinas
2.6.1. Arranque directo
2.6.2. Inversdao de marcha
2.6.3. Arranque estrela/tridngulo

2.6.4. Outros esquemas
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Instalagées ITUR - introdugao 25 horas

[

Identificar a legislagdo aplicavel as ITUR.

2. Caracterizar as ITUR
3. Caracterizar os materiais, dispositivos e equipamentos constituintes duma ITUR.
Objetivos 4. Distinguir e caracterizar os varios servigos de telecomunicagdes suportados por uma
ITUR.
5. Identificar os varios tipos de redes e a arquitetura das ITUR.
6. Ler e interpretar a planta da arquitetura de uma ITUR.
7. Interpretar projetos de ITUR.
Conteddos

1. Legislagdo, normas e regulamentos em vigor
1.1. Decreto-Lein.©123/2009 de 21 de maio
1.2, Manual ITUR
2. Conceitos de ITUR publica e privada
3. Caracterizagdo das ITUR
3.1. Rede tubagem
3.2. Rede de cabos
3.3. Ligacdo das ITUR as ITED
3.4. Fronteiras das ITUR
4. Materiais, dispositivos e equipamentos (constituicdo e caracteristicas)
4.1. Generalidades
4.2. Regulamento dos produtos de construcdo (RPC)
4.3. Cabos de pares de cobre, coaxiais, fibra oOtica
4.4. Repartidores gerais de urbanizagao
4.5. Dispositivos de ligagdo, distribuigao
4.5.1. Repartidores e derivadores
4.5.2. Conectores
4.5.3. Amplificadores
4.5.4. Outros
4.6. Tubagem da rede coletiva e individual
4.6.1. Camaras de visita (CV)
4.6.2. Caixas, armarios, pedestais, bastidores
4.6.3. Tubos
5. Classificagbes ambientais - regras MICE
6. Protecdes, ligagGes a terra e alimentacdo elétrica das ITUR
7. Servigos de telecomunicagdes suportados numa instalagdo ITUR
7.1. Recegdo de sinais sonoros e televisivos
7.2. Distribuicdo por cabos de pares de cobre
7.3. Distribuicdo por cabo coaxial

7.4. Distribuicdo por fibra otica
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8. Andlise das condigdes técnicas para a execugdo dos trabalhos
9. Projeto ITUR

9.1. Simbologia utilizada

9.2. Memoéria descritiva

9.3. Pecgas desenhadas

Instalacdoes ITUR - execucdao de uma instalacao

ITUR privada 29 OITEE

1. Ler e interpretar projetos de ITUR, de acordo com as prescricdes e especificagdes
técnicas (manual ITUR).

Interpretar as regras técnicas de instalagdo das infraestruturas de telecomunicagoes.
Executar redes de tubagens e cabos de uma ITUR.

Manuseamento de cabos de fibra o6tica, cabos de pares de cobre e coaxiais.
Objetivos Identificar erros de execugdo da instalagdo.

Executar um projeto ja elaborado.

Verificar as caracteristicas da instalacdo e equipamentos através de ensaios.

B F e e 0P

Elaboragdo do relatério de ensaios de funcionalidade e termo de responsabilidade de
execucgao.

9. Interpretar o procedimento de avaliagdo das ITUR.

Conteudos

1. Projeto ITUR - utilizacdo de um modelo de projeto de uma ITUR privada
2. Instalagdo

2.1. Rede de tubagem

2.2. Rede de cabos

2.3. Dispositivos (armarios, caixas, conectores etc.)

2.4. Protecdo, segurancga e alimentacdo elétrica das ITUR

Ensaios obrigatdrios em redes de cabos de pares de cobre e cabo coaxial e fibra dtica
Interpretagdo e validagdo dos resultados dos ensaios as redes de cabos
Manutencdo e conservagdo das ITUR

Procedimento de avaliagdo das ITUR

Realizagdo do relatério de ensaios e funcionalidade

® N o u W

Elaboragdao do termo de responsabilidade pela execugdo da instalagao

Domotica - projeto integrado de comunicagoes 25 horas
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Reconhecer da necessidade para o conhecimento e aplicagdo das novas tecnologias de
comando e controlo.

Desenvolver o conceito de domoética como solugdo do futuro do comando e controlo
das cargas elétricas domésticas.

Identificar, caracterizar e escolher materiais e equipamentos mais usados nos
sistemas de comando e controlo de instalagdes elétricas especiais.

Identificar e escolher as canalizagdes adequadas a este tipo de tecnologia.

Identificar, interpretar e desenhar os diversos esquemas elétricos de instalagées
elétricas especiais, respeitando as normas de desenho esquematico.

Elaborar um pequeno projeto de domotica, aplicado a uma pequena instalagao
elétrica.

Executar o projeto elaborado.

Aplicar regras e normas na execugao dos trabalhos, ligando corretamente os
elementos constituintes do circuito.

InstalagGes elétricas automaticas em edificios

1.1. O conceito de Domoética - casa inteligente

1.2. Os materiais e equipamentos na domatica

1.2.1. Controladores programaveis

1.2.2. Sensores e actuadores

1.2.3. Centrais digitais e analdgicas

1.2.4. Dispositivos de video gravacao

1.2.5. Canalizagdes - cabos e condutas

1.2.6. Quadros de controlo e comando

1.3. Elaboragdo de um pequeno projeto, contendo

1.3.1. Indicagdo e caracteristicas dos materiais utilizados

1.3.2. Esquemas unifilares e multifilares dos varios circuitos

1.3.3. Memodria descritiva

1.4. Execugdo de um pequeno projeto de Domoética, aplicado a uma moradia unifamiliar para controlo de -

Exemplos

1.4.1. Luz acesa sem presenga de pessoas

1.4.2. Detecgdo de incéndio, de mondxido de carbono e de gas, com alarme aos bombeiros e possivel
atuacdo de extingdo automatica

1.4.3. Detecgdo de casa inundada

1.4.4. Detecgdo de intrusdo com alarme a policia

9816

Sistemas solares fotovoltaicos 25 horas
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1. Explicar a conversao fotovoltaica da energia solar em eletricidade.
2. Identificar e caracterizar os diferentes componentes de um sistema solar fotovoltaico.

3. Identificar e caraterizar diferentes aplicagbes dos sistemas fotovoltaicos, integrados
em edificios.

4. Identificar e verificar o cumprimento de legislagdo e normas técnicas aplicdveis aos

Objetivos sistemas fotovoltaicos.

Planificar e organizar a instalagdo de sistemas solares fotovoltaicos.
Executar instalagdes de sistemas solares fotovoltaicos.

Efetuar a manutencdo de sistemas fotovoltaicos.

O e

Identificar as tendéncias da tecnologia no mercado fotovoltaico.

Conteldos

1. Energia nos edificios

2.

1.1. Conceitos basicos sobre energia

1.2. Eficiéncia energética nos edificios e integragdo de energias renovaveis

1.3. Conceito de Edificio de Balango Energético quase nulo

Sistemas fotovoltaicos

2.1. Conversao fotovoltaica

2.1.1.
2.1.2.
2.1.3.
2.1.4.
2.1.5.
2.1.6.

2.1.7.

O recurso solar para a conversdo Fotovoltaica - intensidade e qualidade da radiagdo

Efeito fotovoltaico

Tecnologias fotovoltaicas - silicio cristalino, peliculas finas, tecnologias emergentes

Célula e mddulo fotovoltaico

Curvas Caracteristicas IV de mddulos fotovoltaicos e sua dependéncia com a radiacdo e temperatura
Ligagdo de uma célula a uma carga em corrente continua

Funcionamento no ponto de maxima poténcia

2.2. Componentes de um sistema fotovoltaico

2.2.1.
2.2.2.
2.2.3.
2.2.4.
2.2.5.

2.2.6.

Médulos fotovoltaicos

Sistemas de armazenamento
Controladores de carga
Inversores

Quadros de ligagdo e de protegao

Cablagens e terminais

2.3. Aplicagdes dos sistemas fotovoltaicos

2.3.1.
2.3.2.
2.3.3.

2.3.4.

Sistemas auténomos (off grid)
Sistemas ligados a rede
Sistemas para bombagem de agua

Sistemas integrados em edificios

2.4. lLegislacdo e normas técnicas sobre sistemas fotovoltaicos

2.4.1.
2.4.2.

2.4.3.

Legislacdo geral sobre instalagdes elétricas - seguranca elétrica
Legislagdo nacional sobre instalagdes fotovoltaicas

Normas internacionais sobre sistemas fotovoltaicos

2.5. Planificacdo da instalacdo de um sistema fotovoltaico
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2.5.1. Esquema elétrico
2.5.2. Preparagdao do material
2.5.3. Cuidados a ter em instalacdes em edificios

2.5.4. Estimativa do tempo de instalagdo

2.6. Instalagdo e arranque de sistemas fotovoltaicos

2.6.1. Estruturas de suporte e estruturas de integracdo em edificios

2.6.2. Montagem dos moddulos - ligagbes e conectores

2.6.3. Instalagdo de equipamento de eletrdnica de poténcia - reguladores de carga, inversores
2.6.4. Cablagem geral

2.6.5. Ligagdo a terra

2.6.6. Ligagdo dos quadros de protegdo e de ligacdo a rede

2.6.7. Instalagdo de contadores

2.6.8. Arranque da instalagdo

2.6.9. Sinalética de perigo e cuidados a ter nas instalagdes

2.7. Manutencdo de sistemas fotovoltaicos

2.7.1. Vistoria de instalagdes fotovoltaicas

2.7.2. Manutengdo béasica de uma instalagdo fotovoltaica

2.7.3. Diagndstico de anomalias em sistemas fotovoltaicos

2.7.4. Correcao das anomalias mais frequentes em sistemas fotovoltaicos

2.7.5. Monitorizagdo de instalagdes fotovoltaicas

2.8. InstalagBes fotovoltaicas em edificios

2.8.1. Casos praticos de edificios com instalagSes fotovoltaicas

2.8.2. Custo dos sistemas e evolugao do mercado

3. Tecnologias fotovoltaicas - tendéncias futuras

9817 Sistemas eolicos

[y

Identificar e caracterizar os diferentes tipos e componentes de um sistem

2. Identificar diferentes aplicacdes da energia edlica.

3. Identificar legislagdo e normas técnicas aplicaveis aos sistemas edlicos e
seu cumprimento.
Objetivos 4. Planificar e organizar a instalagdo de aerogeradores para uso doméstico.
5. Executar instalagdes de aerogeradores de eixo vertical e eixo horizontal.
6. Efetuar a manutencdo de sistemas edlicos.
7. ldentificar as tecnologias futuras no mercado da energia edlica.
Conteudos

1. Energia nos edificios

1.1. Conceitos basicos sobre energia
1.2. Eficiéncia energética nos edificios e integragdo de energias renovaveis

1.3. Conceito de edificio de balango energético quase nulo

ANCYEP
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25 horas
a eolico.

verificar o
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2. Sistemas edlicos

2.1. Conversdo da energia cinética do vento em energia elétrica

2.1.1. Caracterizagdo do vento

2.1.2. Calculo dos indicadores estatisticos do recurso edlico - potencial energético do vento
2.1.3. Tipos tecnoldgicos de turbinas edlicas, tipo I, II, II, IV, mini e micro turbinam

2.1.4. Classificacdo das turbinas edlicas quanto a tecnologia e a dimensao

2.1.5. Aerogeradores de eixo vertical e de eixo horizontal

2.1.6. Curvas de poténcia de um aerogerador

2.2. Componentes de um sistema eélico

2.2.1. Componentes de um pequeno aerogerador

2.2.2. Inversores para ligacdo a rede elétrica, sistemas isolados e interligados
2.2.3. Sistemas de armazenamento de energia - baterias

2.2.4. Quadros de ligagdo, de protegdo e corte

2.2.5. Cablagens

2.3. Aplicacdes dos Sistemas edlicos

2.3.1. Sistemas auténomos, ndo ligados a rede elétrica - principais aplicagGes
2.3.2. Sistemas ligados a rede elétrica

2.3.3. Instalagdo e operagao de pequenas turbinas em ambiente urbano

2.4. Legislagdo e normas técnicas sobre sistemas edlicos

2.4.1. Legislagdo geral sobre instalagSes elétricas - RTIEBT, Regras Técnicas das InstalagSes Elétricas de
Baixa Tensdo

2.4.2. lLegislagdo sobre ruido e impacto ambiental
2.4.3. Normas internacionais sobre aerogeradores IEC61400-12-1

2.4.4. Norma IEC 61400-2.- micro turbinas

2.5. Planeamento da instalagdo de um sistema edlico

2.5.1. Esquema elétrico
2.5.2. Preparagao do material
2.5.3. Regras e normas de seguranga para trabalhos em altura

2.5.4. Regras de conduta para seguranca de pessoas, animais e bens durante a instalagdo de um
aerogerador

2.5.5. Estimativa do tempo de instalagdo

2.6. Instalacdo de sistemas de aerogeradores de eixo vertical e horizontal

2.6.1. Torre de suporte e estrutura de fixagdo no solo ou em edificios
2.6.2. Equipamento de elevagdo da torre e do aerogerador, regras de protegdo e segurancga

2.6.3. Instalagdo de inversores, dispositivos de corte e protecdo elétrica de corrente continua, CC e corrente
alterna, CA

2.6.4. Instalagdo de reguladores/controladores de carga e baterias

2.6.5. Cablagem geralem CC e em CA

2.6.6. Ligagdo a terra, medida da resisténcia de terra

2.6.7. Ligagdo dos quadros de protegdo e de ligagdo a rede

2.6.8. Instalagdo de contadores

2.6.9. Arranque do aerogerador e verificagdo do correto funcionamento de todo o sistema

2.6.10. Sinalética de perigo e cuidados a ter nas instalacGes

2.7. Manutencdo de sistemas edlicos

2.7.1. Vistoria e verificagdo de instalagdes edlicas

2.7.2. Manutencgdo bésica, inspecgdo visual
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2.7.3. Diagnodstico de anomalias em sistemas edlicos

2.7.4. Correcao das anomalias mais frequentes

2.7.5. Monitorizagdo e otimizacdo de instalagdes edlicas
2.8. Exemplos praticos de instalagdes

2.8.1. Custo dos sistemas e evolugdao do mercado

2.8.2. Tecnologias edlicas e novos materiais - tendéncias futuras

9818 Luminotecnia aplicada 25 horas

1. Identificar a legislagdo aplicavel a luminotecnia.
2. Identificar os diferentes conceitos de luminotecnia.
3. Identificar os equipamentos utilizados nas instalagdes de iluminagdo.

4. Realizar calculos luminotécnicos (manuais e com apoio de software) de iluminagdo

Objetivos interior.
5. Interpretar manuais e catdlogos técnicos.
6. Interpretar e executar estudos de iluminagdo.
7. Selecionar equipamentos utilizados em projetos luminotécnicos.
8. Identificar os elementos a constar num estudo luminotécnico.
Conteudos

1. Introdugdo a legislagdo e a normalizagdo europeia para a iluminagdo
1.1. Abordagem a legislagdo aplicavel a iluminagao
1.2. Tabela internacional de iluminéancia

1.3. Legislacdo sobre luminotecnia aplicavel aos tipos de trabalhos necessarios para a instalagdo e intervencgdo
em sistemas luminotécnicos

2. Testes funcionais para verificacdo do cumprimento da normalizacdo aplicavel, de eficiéncia energética,
ambiental e de luminotecnia

3. Aplicacdo de técnicas de eficiéncia energética a sistemas luminotécnicos
4. Iluminacao artificial

4.1. Conceitos luminotécnicos

4.2, Percegdo da luz

4.3. Temperatura de cor

4.4. indice de Reproducdo de Cor (CRI)

4.5. Reflexo

4.6. Uniformidade
5. Grandezas luminotécnicas

5.1. Fluxo luminoso

5.2. Intensidade luminosa

5.3. Iluminancia

5.4. Lei fundamental da iluminagdo

5.5. Indice do local

5.6. O rendimento da iluminagdao - fator de utilizagdo

5.7. Fator de depreciagao
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5.8. Fator de manutengao
5.9. Métodos de medicdo de grandezas luminotécnicas - luximetro
6. Calculo manual de iluminagdo interior
6.1. Didametro iluminado
6.2. Iluminéancia média
7. Balastros
7.1. Tipos de balastro
7.1.1. Ferromagnéticos
7.1.2. Eletrénicos
7.2. Principios de funcionamento
7.3. Vantagens e desvantagens
7.4. Esquemas de ligagdo
8. Fontes de iluminagdo artificial
8.1. Métodos de producdo de luz
8.2. Lampadas
8.2.1. Lampadas de incandescéncia e de halogéneo
8.2.2. Lampadas de descarga de baixa e alta pressdo
8.2.3. Leds
8.2.4. Custos de funcionamento
8.2.5. Custos de substituigdo
8.3. Aplicagdes tipicas
9. Controlo ético e instalagédo
9.1. Refletores
9.2. Difusores
9.3. Refletores parabdlicos
9.4. Luminarias e projetores
9.5. Avaliacdo e escolha fotométrica
9.6. Iluminacgao direta e indireta
9.7. Métodos de fixacdo
10. Estudo de iluminacgdo interior
10.1. Sistematizacdo do levantamento das grandezas luminotécnicas
10.2. Requalificagdo da instalagdo existente
10.3. Anélise econémico-financeira de projetos
10.4. Manutencgdo das instalagdes
10.5. Calculo manual da iluminancia
10.6. Utilizacdo de software livre especifico para cadlculos luminotécnicos
10.7. Relatério do estudo luminotécnico

10.8. Medicdo de grandezas luminotécnicas - iluminancia

Perfil e potencial do empreendedor - diagndéstico/

55 desenvolvimento

25 horas

731791
REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a de Instalagées Elétricas - Nivel 4 | 18/03/2021



«Q

ANQYEP

QUALIFICAGOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSING PROFISSIONAL, [P

1. Explicar o conceito de empreendedorismo.
2. Identificar as vantagens e os riscos de ser empreendedor.

3. Aplicarinstrumentos de diagndstico e de autodiagndstico de competéncias

Objetivos empreendedoras.

4. Analisar o perfil pessoal e o potencial como empreendedor.

5. Identificar as necessidades de desenvolvimento técnico e comportamental, de forma a
favorecer o potencial empreendedor.

Conteudos

1.

2.

3.

4.
5.

6.

Empreendedorismo
1.1. Conceito de empreendedorismo
1.2. Vantagens de ser empreendedor
1.3. Espirito empreendedor versus espirito empresarial
Autodiagnostico de competéncias empreendedoras
2.1. Diagndstico da experiéncia de vida
2.2. Diagnostico de conhecimento das “realidades profissionais”
2.3. Determinacao do “perfil proprio” e autoconhecimento
2.4. Autodiagndstico das motivagdes pessoais para se tornar empreendedor
Carateristicas e competéncias-chave do perfil empreendedor
3.1. Pessoais
3.1.1. Autoconfianca e automotivagdao
3.1.2. Capacidade de decisdao e de assumir riscos
3.1.3. Persisténcia e resiliéncia
3.1.4. Persuasdo
3.1.5. Concretizagdo
3.2. Técnicas
3.2.1. Area de negdcio e de orientagdo para o cliente
3.2.2. Planeamento, organizagdo e dominio das TIC
3.2.3. Lideranca e trabalho em equipa
Fatores que inibem o empreendedorismo
Diagnostico de necessidades do empreendedor
5.1. Necessidades de carater pessoal
5.2. Necessidades de carater técnico
Empreendedor - autoavaliagao

6.1. Questionario de autoavaliagdo e respetiva verificagdo da sua adequacdo ao perfil comportamental do
empreendedor

Ideias e oportunidades de negocio 50 horas
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1. Identificar os desafios e problemas como oportunidades.

2. Identificar ideias de criagdo de pequenos negdcios, reconhecendo as necessidades do
publico-alvo e do mercado.

3. Descrever, analisar e avaliar uma ideia de negdcio capaz de satisfazer necessidades.

4. Identificar e aplicar as diferentes formas de recolha de informagdo necessaria a
Objetivos criacdo e orientagdo de um negacio.

5. Reconhecer a viabilidade de uma proposta de negdcio, identificando os diferentes
fatores de sucesso e insucesso.

6. Reconhecer as caracteristicas de um negdcio e as atividades inerentes a sua
prossecugao.

7. Identificar os financiamentos, apoios e incentivos ao desenvolvimento de um negdcio,
em fungdo da sua natureza e plano operacional.

Conteldos

1.

Criagdo e desenvolvimento de ideias/oportunidades de negdcio
1.1. Nocdo de negdcio sustentavel
1.2. Identificacdo e satisfagdo das necessidades
1.2.1. Formas de identificacdo de necessidades de produtos/servigos para potenciais clientes/consumidores

1.2.2. Formas de satisfagdo de necessidades de potenciais clientes/consumidores, tendo presente as
normas de qualidade, ambiente e inovagdo

Sistematizacdo, analise e avaliagdo de ideias de negdcio
2.1. Conceito basico de negdcio
2.1.1. Como resposta as necessidades da sociedade
2.2. Das oportunidades as ideias de negdcio
2.2.1. Estudo e andlise de bancos/bolsas de ideias
2.2.2. Andlise de uma ideia de negdcio - potenciais clientes e mercado (target)
2.2.3. Descricdo de uma ideia de negdcio
2.3. Nogdo de oportunidade relacionada com o servigo a clientes
Recolha de informacdo sobre ideias e oportunidades de negdcio/mercado
3.1. Formas de recolha de informagao
3.1.1. Direta - junto de clientes, da concorréncia, de eventuais parceiros ou promotores

3.1.2. Indireta - através de associagdes ou servigos especializados - publicos ou privados, com recurso a
estudos de mercado/viabilidade e informacdo disponivel on-line ou noutros suportes

3.2. Tipo de informacgdo a recolher
3.2.1. O negdcio, o mercado (nacional, europeu e internacional) e a concorréncia
3.2.2. Os produtos ou servigos
3.2.3. O local, as instalagbes e os equipamentos
3.2.4. A logistica - transporte, armazenamento e gestdo de stocks
3.2.5. Os meios de promogdo e os clientes

3.2.6. O financiamento, os custos, as vendas, os lucros e os impostos

4. Andlise de experiéncias de criagdo de negdcios

4.1. Contacto com diferentes experiéncias de empreendedorismo
4.1.1. Por setor de atividade/mercado
4.1.2. Por negodcio

4.2. Modelos de negdcio
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4.2.1. Benchmarking
4.2.2. Criacdo/diferenciacdo de produto/servigo, conceito, marca e segmentacdo de clientes
4.2.3. Parceria de outsourcing
4.2.4. Franchising
4.2.5. Estruturagdo de raiz
4.2.6. Outras modalidades
Definigdo do negodcio e do target
5.1. Definigdo sumaria do negdcio
5.2. Descrigdo sumaria das atividades
5.3. Target a atingir
Financiamento, apoios e incentivos a criagdo de negdcios
6.1. Meios e recursos de apoio a criagdo de negocios
6.2. Servigos e apoios publicos - programas e medidas
6.3. Banca, apoios privados e capitais proprios
6.4. Parcerias
Desenvolvimento e validagdo da ideia de negdcio
7.1. Andlise do negdcio a criar e sua validacdo prévia
7.2. Andlise critica do mercado
7.2.1. Estudos de mercado
7.2.2. Segmentagdo de mercado
7.3. Andlise critica do negdcio e/ou produto
7.3.1. Vantagens e desvantagens
7.3.2. Mercado e concorréncia
7.3.3. Potencial de desenvolvimento
7.3.4. Instalagdo de arranque
7.4. Economia de mercado e economia social - empreendedorismo comercial e empreendedorismo social
Tipos de negdcio
8.1. Natureza e constituicdo juridica do negdcio
8.1.1. Atividade liberal
8.1.2. Empresario em nome individual
8.1.3. Sociedade por quotas
Contacto com entidades e recolha de informagdo no terreno

9.1. Contactos com diferentes tipologias de entidades (municipios, entidades financiadoras, assessorias
técnicas, parceiros, ...)

9.2. Documentos a recolher (faturas préo-forma; plantas de localizagdo e de instalages, catédlogos técnicos,
material de promocdo de empresas ou de negdcios, etc...)

7854 Plano de negdcio - criacdo de micronegocios 25 horas
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1. Identificar os principais métodos e técnicas de gestdo do tempo e do trabalho.

Objetivos

P W N

econdmica/financeira.

5. Elaborar um plano de negdcio.

Conteldos

1.

2.

3.

4.

5.

Planeamento e organizagao do trabalho
1.1. Organizacdo pessoal do trabalho e gestdao do tempo
1.2, Atitude, trabalho e orientagdo para os resultados
Conceito de plano de agdo e de negdcio
2.1. Principais fatores de éxito e de risco nos negdcios
2.2. Andlise de experiéncias de negdcio
2.2.1. Negbcios de sucesso
2.2.2. Insucesso nos negdcios
2.3. Anadlise SWOT do negocio
2.3.1. Pontos fortes e fracos
2.3.2. Oportunidades e ameagas ou riscos
2.4. Segmentagao do mercado
2.4.1. Abordagem e estudo do mercado
2.4.2. Mercado concorrencial
2.4.3. Estratégias de penetragdo no mercado
2.4.4. Perspetivas futuras de mercado
Plano de acgao
3.1. Elaboracgdao do plano individual de acdo
3.1.1. Atividades necessarias a operacionalizagdo do plano de negdcio
3.1.2. Processo de angariagdao de clientes e negociagdo contratual
Estratégia empresarial
4.1. Analise, formulagdo e posicionamento estratégico
4.2. Formulagdo estratégica
4.3. Planeamento, implementagdo e controlo de estratégias
4.4. Negb6cios de base tecnolégica | Start-up
4.5. Politicas de gestdo de parcerias | Aliangas e joint-ventures
4.6. Estratégias de internacionalizagdo
4.7. Qualidade e inovagdo na empresa
Plano de negdcio
5.1. Principais caracteristicas de um plano de negdcio
5.1.1. Objetivos
5.1.2. Mercado, interno e externo, e politica comercial
5.1.3. Modelo de negdcio e/ou constituicdo legal da empresa

5.1.4. Etapas e atividades

Identificar fatores de éxito e de faléncia, pontos fortes e fracos de um negdcio.
Elaborar um plano de agdo para a apresentacdo do projeto de negdcio a desenvolver.

Elaborar um orgamento para apoio a apresentacdo de um projeto com viabilidade
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5.1.5. Recursos humanos
5.1.6. Recursos financeiros (entidades financiadoras, linhas de crédito e capitais proprios)
5.2. Formas de analise do préprio negdcio de médio e longo prazo
5.2.1. Elaboragdo do plano de agdo
5.2.2. Elaboragdo do plano de marketing
5.2.3. Desvios ao plano
5.3. Avaliacdo do potencial de rendimento do negdcio
5.4. Elaboragdo do plano de aquisicgdes e orgamento
5.5. Definigdo da necessidade de empréstimo financeiro
5.6. Acompanhamento do plano de negdcio

6. Negociagdo com os financiadores

Plano de negdcio - criacdao de pequenos e médios

. . 50 horas
negocios

[

Identificar os principais métodos e técnicas de gestdo do tempo e do trabalho.

2. Identificar fatores de éxito e de faléncia, pontos fortes e fracos de um negdcio.
3. Elaborarum plano de agdo para a apresentacdo do projeto de negdcio a desenvolver.
4. Elaborar um orgamento para apoio a apresentagdo de um projeto com viabilidade
economica/financeira.
Objetivos 5. Reconhecer a estratégia geral e comercial de uma empresa.
6. Reconhecer a estratégia de I&D de uma empresa.
7. Reconhecer os tipos de financiamento e os produtos financeiros.
8. Elaborarum plano de marketing, de acordo com a estratégia definida.
9. Elaborarum plano de negdcio.
Conteudos

1. Planeamento e organizagdo do trabalho
1.1. Organizacgdo pessoal do trabalho e gestdao do tempo
1.2, Atitude, trabalho e orientagdo para os resultados
2. Conceito de plano de agdo e de negdbcio
2.1. Principais fatores de éxito e de risco nos negocios
2.2. Andlise de experiéncias de negdcio
2.2.1. Negdcios de sucesso
2.2.2. Insucesso nos negdcios
2.3. Andlise SWOT do negbcio
2.3.1. Pontos fortes e fracos
2.3.2. Oportunidades e ameagas ou riscos
2.4. Segmentagao do mercado
2.4.1. Abordagem e estudo do mercado
2.4.2. Mercado concorrencial

2.4.3. Estratégias de penetragdo no mercado
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2.4.4. Perspetivas futuras de mercado
Plano de acgdo
3.1. Elaboragdao do plano individual de acgao
3.1.1. Atividades necessarias a operacionalizagdo do plano de negdcio
3.1.2. Processo de angariagao de clientes e negociagdo contratual
Estratégia empresarial
4.1. Analise, formulagdo e posicionamento estratégico
4.2. Formulagdo estratégica
4.3. Planeamento, implementagdo e controlo de estratégias
4.4. Politicas de gestdo de parcerias | Aliangas e joint-ventures
4.5. Estratégias de internacionalizagdo
4.6. Qualidade e inovagdo na empresa
Estratégia comercial e planeamento de marketing
5.1. Planeamento estratégico de marketing
5.2. Planeamento operacional de marketing (marketing mix)
5.3. Meios tradicionais e meios de base tecnoldgica (e-marketing)
5.4. Marketing internacional | Plataformas multiculturais de negoécio (da organizacao ao consumidor)
5.5. Contacto com os clientes | Habitos de consumo
5.6. Elaboragdo do plano de marketing
5.6.1. Projeto de promogdo e publicidade
5.6.2. Execucdo de materiais de promogao e divulgacgao
Estratégia de I&D
6.1. Incubacdo de empresas
6.1.1. Estrutura de incubacdo
6.1.2. Tipologias de servigo
6.2. Negocios de base tecnoldgica | Start-up
6.3. Patentes internacionais
6.4. Transferéncia de tecnologia
Financiamento
7.1. Tipos de abordagem ao financiador
7.2. Tipos de financiamento (capital proprio, capital de risco, crédito, incentivos nacionais e internacionais)
7.3. Produtos financeiros mais especificos (leasing, renting, factoring, ...)
Plano de negdcio
8.1. Principais caracteristicas de um plano de negdcio
8.1.1. Objetivos
8.1.2. Mercado, interno e externo, e politica comercial
8.1.3. Modelo de negdcio e/ou constituicdo legal da empresa
8.1.4. Etapas e atividades
8.1.5. Recursos humanos
8.1.6. Recursos financeiros (entidades financiadoras, linhas de crédito e capitais proprios)
8.2. Desenvolvimento do conceito de negdcio
8.3. Proposta de valor
8.4. Processo de tomada de decisdo
8.5. Reformulagdo do produto/servigo

8.6. Orientagdo estratégica (plano de médio e longo prazo)
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8.6.1. Desenvolvimento estratégico de comercializagdo
8.7. Estratégia de controlo de negdcio
8.8. Planeamento financeiro
8.8.1. Elaboragdo do plano de aquisicdes e orgamento
8.8.2. Definigdo da necessidade de empréstimo financeiro
8.8.3. Estimativa dos juros e amortizagdes
8.8.4. Avaliagdo do potencial de rendimento do negdcio

8.9. Acompanhamento da consecugdo do plano de negdcio

Desenvolvimento pessoal e técnicas de procura de
emprego

25 horas

1. Definir os conceitos de competéncia, transferibilidade e contextos de aprendizagem.
2. Identificar competéncias adquiridas ao longo da vida.

3. Explicar a importancia da adogdo de uma atitude empreendedora como estratégia de
empregabilidade.

4. Identificar as competéncias transversais valorizadas pelos empregadores.

5. Reconhecer a importancia das principais competéncias de desenvolvimento pessoal na
procura e manutengdo do emprego.

Objetivos
6. Identificar e descrever as diversas oportunidades de insercdo no mercado e respetivos
apoios, em particular as Medidas Ativas de Emprego.
7. Aplicar as regras de elaboragdao de um curriculum vitae.
8. Identificar e selecionar antncios de emprego.
9. Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.
10. Identificar e adequar os comportamentos e atitudes nhuma entrevista de emprego.
Conteddos

1. Conceitos de competéncia, transferibilidade e contextos de aprendizagem (formal e informal) - aplicacdo
destes conceitos na compreensdo da sua histdria de vida, identificacdo e valorizagdo das competéncias
adquiridas

2. Atitude empreendedora/proactiva

3. Competéncias valorizadas pelos empregadores - transferiveis entre os diferentes contextos laborais
3.1. Competéncias relacionais

3.2. Competéncias criativas

3.3. Competéncias de gestdo do tempo

3.4. Competéncias de gestdo da informacao

3.5. Competéncias de tomada de decisdo

3.6. Competéncias de aprendizagem (aprendizagem ao longo da vida)
Modalidades de trabalho

Mercado de trabalho visivel e encoberto

Pesquisa de informacdo para procura de emprego

Medidas ativas de emprego e formacgao

Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitario e extracomunitario)

© ® N o u bk

Rede de contactos (sociais ou relacionais)
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10. Curriculum vitae
11. Anlncios de emprego
12. Candidatura espontanea

13. Entrevista de emprego

Comunicacao assertiva e técnicas de procura de

emprego 25 horas
1. Explicar o conceito de assertividade.
2. Identificar e desenvolver tipos de comportamento assertivo.
3. Aplicar técnicas de assertividade em contexto socioprofissional.
4. Reconhecer as formas de conflito na relagdo interpessoal.
5. Definir o conceito de inteligéncia emocional.
Objetivos 6. Ider?tificare des;rever as divgrsas o.portunidades de insercdo no mercado e respetivos
apoios, em particular as Medidas Ativas de Emprego.
7. Aplicar as principais estratégias de procura de emprego.
8. Aplicar as regras de elaboragdo de um curriculum vitae.
9. Identificar e selecionar antncios de emprego.
10. Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.
11. Identificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.
Conteldos
1. Comunicagdo assertiva
2. Assertividade no relacionamento interpessoal
3. Assertividade no contexto socioprofissional
4. Técnicas de assertividade em contexto profissional
5. Origens e fontes de conflito na empresa
6. Impacto da comunicagdo no relacionamento humano
7. Comportamentos que facilitam e dificultam a comunicagdo e o entendimento
8. Atitude tranquila numa situagdo de conflito
9. Inteligéncia emocional e gestdo de comportamentos

10. Modalidades de trabalho

11. Mercado de trabalho visivel e encoberto

12, Pesquisa de informagdo para procura de emprego

13. Medidas ativas de emprego e formagao

14. Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitario e extracomunitario)
15. Rede de contactos

16. Curriculum vitae

17. Anuncios de emprego

18. Candidatura espontanea

19. Entrevista de emprego
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25 horas

procura de emprego

Objetivos

9.

Definir o conceito de empreendedorismo.

Identificar as vantagens e os riscos de ser empreendedor.
Identificar o perfil do empreendedor.

Reconhecer a ideia de negédcio.

Definir as fases de um projeto.

Identificar e descrever as diversas oportunidades de insergdo no mercado e respetivos
apoios, em particular as Medidas Ativas de Emprego.

Aplicar as principais estratégias de procura de emprego.
Aplicar as regras de elaboragdo de um curriculum vitae.

Identificar e selecionar anincios de emprego.

10. Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.

11.

Conteudos

® ® N o U W NH

[
i

11.
12,
13.
14.
15.
16.

Identificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.

Conceito de empreendedorismo - multiplos contextos e perfis de intervencdo

Perfil do empreendedor

Fatores que inibem o empreendorismo

Ideia de negdcio e projet

Coeréncia do projeto pessoal / projeto empresarial

Fases da definicdo do projeto

Modalidades de trabalho

Mercado de trabalho visivel e encoberto

Pesquisa de informacdo para procura de emprego

Medidas ativas de emprego e formacgao

Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitério e extracomunitario)

Rede de contactos
Curriculum vitae

Anlncios de emprego

Candidatura espontanea

Entrevista de emprego

Planeamento e gestao do orcamento familiar 25 horas
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1. Elaborar um orgamento familiar, identificando rendimentos e despesas e apurando o
respetivo saldo.

2. Avaliar os riscos e a incerteza no plano financeiro ou identificar fatores de incerteza no
rendimento e na despesa.

Objetivos
jetiv 3. Distinguir entre objetivos de curto prazo e objetivos de longo prazo.
4. Utilizar a conta de depdsito a ordem e os meios de pagamento.
5. Distinguir entre despesas fixas e variaveis e entre despesas necessarias e supérfluas.
Conteldos

1. Orcamento familiar
1.1. Fontes de rendimento: salario, pensdo, subsidios, juros e dividendos, rendas
1.1.1. Dedugbes ao rendimento: impostos e contribuigdes para a seguranga social
1.1.2. Distingdo entre rendimento bruto e rendimento liquido
1.2. Tipos de despesas
1.2.1. Despesas fixas (e.g. renda de casa, escola dos filhos, pagamento de empréstimos)
1.2.2. Despesas varidveis prioritarias (e.g.: alimentagdo)
1.2.3. Despesas varidveis ndo prioritarias
1.3. A nocdo de saldo como relagdo entre os rendimentos e as despesas
2. Planeamento do orgamento
2.1. Distingdo entre objetivos de curto e de longo prazo
2.2. Calculo das necessidades de poupanca para a satisfagdo de objetivos no longo prazo
2.3. A poupanga
3. Fatores de incerteza
3.1. No rendimento (e.g. desemprego, divércio, reducdo salarial, promogdo)
3.2. Nas despesas (e.g. doenga, acidente)
4. Precaucgdo
4.1. Constituicdo de um 'fundo de emergéncia' para fazer face a imprevistos
4.2. Importancia dos seguros (e.g. acidentes, salude)
5. Conta de depdsitos a ordem
5.1. Abertura da conta a ordem: elementos de identificacdo
5.2. Tipo de conta: individual, solidaria e conjunta
5.3. Movimentacgdo e saldo da conta: saldo disponivel, saldo contabilistico e saldo autorizado
5.4. Formas de controlar os movimentos e o saldo da conta a ordem
5.5. Custos de manutencdo da conta de depdsitos a ordem
5.6. Descobertos autorizados em conta a ordem: vantagens e custos
6. Meios de pagamento
6.1. Notas e moedas
6.2. Cheques: tipos de cheques (e.g. cruzados, ndo a ordem), endosso
6.3. Débitos diretos: domiciliacdo de pagamentos, cancelamento
6.4. Transferéncias interbancérias
6.5. Cartdes de débito

6.6. Cartées de crédito
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Produtos financeiros basicos 50 horas

1. Distinguir entre depdsitos a ordem e depdsitos a prazo.
2. Caraterizar a diferenca entre cartoes de débito e de crédito.

3. Caraterizar os principais tipos de empréstimos comercializados pelas instituigdes de
crédito para clientes particulares.

Objetivos
4. Caracterizar os principais tipos de seguros.
5. Identificar os direitos e deveres do consumidor financeiro.
6. Caracterizar diversos tipos de fraude.
Conteldos
1. Depobsitos a ordem vs. depédsito a prazo
1.1. Remuneracgdo e liquidez
1.2. Caracteristicas dos depdsitos a prazo: remuneragdo (conceitos de TANB, TANL, TANB média), reforgos e
mobilizagao
1.3. O fundo de garantia de depdsito
2. Cartdes bancarios: cartdes de débito, cartdes de crédito, cartdes de débito diferido, cartdes mistos
3. Tipos de crédito bancario: crédito a habitacdo, crédito pessoal, crédito automovel (classico vs leasing), cartdes
de crédito, descobertos bancarios
3.1. Principais caracteristicas: regime de prestacdes, regime de taxa, crédito revolving
3.2. Conceitos: montante do crédito, prestacdo, taxa de juro (TAN), TAE e TAEG
3.3. Custos do crédito: juros, comissdes, despesas, seguros e impostos
4. Tipos de seguros: automadvel (responsabilidade civil vs. danos prdprios), acidentes de trabalho, incéndio, vida,
saude
4.1. Principais caracteristicas: seguros obrigatorios vs seguros facultativos, coberturas, prémio, declaragdo do
risco, participagdo do sinistro, regularizagdo do sinistro (seguro automadvel), cessacdo do contrato
4.2. Conceitos: apdlice, prémio, capital seguro, multirriscos, tomador do seguro vs segurado, franquia, periodo
de caréncia, principio indemnizatdrio, resgate, estorno; e no ambito do seguro automodvel: carta verde,
declaragdo amigavel, certificado de tarifagdo, indemnizacdo direta ao segurado
5. Tipos de produtos de investimento: agdes, obrigagdes, fundos de investimento e fundos de pensdes
5.1. Recegdo e execucgdao de ordens
5.2. Registo e depdsito de Valores Mobilidrios
5.3. Consultoria para investimento
6. Contratagdo de servigos financeiros a distancia: internet, telefone
7. Direitos e deveres do consumidor financeiro
7.1. Entidades reguladoras das instituicdes financeiras
7.2. lLegislagdo de protecdo dos consumidores de produtos e servigos financeiros
7.3. Direito a reclamar e formas de o fazer
7.4. Direito a informacdo pré-contratual, contratual e durante a vigéncia do contrato (e.g. Precarios, Fichas de
Informacgdo Normalizadas, minutas de contratos, cdpias do contrato e extratos)
7.5. Dever de prestagao de informagao verdadeira e completa
8. A aquisicdo de produtos financeiros como um contrato entre a instituicdo financeira e o consumidor
9. Precaugdo contra a fraude

9.1. Instituigdes autorizadas a exercer a atividade
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9.2. Fraudes mais comuns com produtos financeiros (e.g. phishing, notas falsas,
9.3. utilizagdo indevida de cheques e cartdes) e sinais a que deve estar atento
9.4. Protecdo de dados pessoais e cddigos

9.5. Entidades a que deve recorrer em caso de fraude ou de suspeita de fraude

Poupancga - conceitos basicos 25 horas

1. Reconhecer a importancia da poupanca relacionando-a com os objetivos da vida.

2. Utilizar um conjunto de nogdes basicas de matematica financeira que apoiam a
tomada de decisdes financeiras.

3. Relacionar remuneracdo e risco utilizando essa relagdo como ferramenta de auxilio

Objetivos Py g
nas decisdes de aplicagbes de poupanga.

4. Identificar as caracteristicas de alguns produtos financeiros onde a poupanga pode ser
aplicada.

5. Identificar elementos de comparagdo dos produtos financeiros.

Conteudos

1.

Poupanga

1.1. A importancia da poupanga no ciclo de vida: maio para acomodar oscilagdes de rendimento e de
despesas, para fazer face a imprevistos, para concretizar objetivos de longo prazo e para acumular
patriménio

1.2. Comportamentos basicos de poupanga (e.g. fazer um orgamento, racionar despesas ndo prioritarias,
envolver a familia, avaliar e aproveitar descontos, etc.)

NogGes basicas sobre juros
2.1. Regime de juros simples e de juros compostos
2.2. Taxa de juro nominal vs. taxa de juro real
2.3. Taxa de juro nominal vs. taxa de juro efetiva
Relagdo entre remuneragdo e o risco
3.1. Arendibilidade esperada, o risco e a liquidez
Caracteristicas de alguns produtos financeiros
4.1. Depositos a prazo (e.g. tipo de remuneragdo, taxa de juro, prazo, mobilizacdo antecipada)
4.2, Certificados de aforro (e.g. remuneragdao, mobilizagdo)
4.3. Obrigagdes do tesouro (e.g. taxa de cupdo, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)
4.4. Obrigacbes de empresas (e.g. taxa de cupao, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)
4.5. Acgdes
4.5.1. O valorde uma agdo e o valor de uma empresa

4.5.2. Custos associados ao investimento em agdes (comissdes de guarda de titulos, de depdsito ou de
custddia, taxas de bolsa)

4.5.3. Aspetos a ter em conta no investimento em agdes
Fundos de Investimento: conceito e nogdes bdasicas

Seguros de vida (ambito da garantia, custo real, reducdo e resgate, rendimento minimo garantido, participacdo
nos resultados, nogdes de regime fiscal)

Fundos de pensdes
7.1. Fundos de pensées vs. - Planos de pensdes

7.2. Espécies mais relevantes: fundos de pensGes PPR/E
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8. Outros ativos: moeda, ouro, etc.

Crédito e endividamento 50 horas
1. Definir o conceito de divida e de taxa de esforco.
2. Avaliar os custos do crédito.
Objetivos
3. Comparar propostas alternativas de crédito.
4. Caracterizar os direitos e deveres associados ao recurso ao crédito.
Conteudos

1. Recurso ao crédito: vantagens e desvantagens do endividamento
2. Necessidades financeiras e finalidade do crédito (e.g. casa, carro, salde, educacdo)
3. Encargos com os empréstimos: juros, comissdes, despesas, seguros e impostos
3.1. Conceito de taxa de juro anual nominal (TAN), TAE e TAEG
3.2. Principais tipos de comissdes: iniciais, mensais, amortizagdo antecipada, incumprimento
3.3. Seguros de vida e de protecdo do crédito
4. Reembolso do empréstimo
4.1. O prazo do empréstimo: fixo, revolving, curto prazo, longo prazo
4.2. Modalidades de reembolso e conceito de prestagdo mensal
4.3. Caréncia e diferimento de capital
5. Empréstimos em regime de taxa fixa e em regime de taxa variavel
5.1. Vantagens e desvantagens e relagdo entre o regime e o valor da taxa de juro
5.2. O indexante (taxa de juro de referéncia) e o spread
5.3. Fatores que influenciam o comportamento das taxas de juro de referéncia e a fixacdo do spread
6. Elementos do empréstimo
6.1. Relagdo entre o valor da prestacdo, a taxa de juro e o prazo
6.2. Relacdo entre o montante do crédito, o prazo e total de juros a pagar
6.3. Relacgdo entre variacdo da taxa de juro e a variagdo da prestagdo mensal

7. Crédito a habitagdo e crédito aos consumidores (crédito pessoal, crédito automovel, cartdes de crédito, linhas
de crédito e descobertos bancarios)

7.1. Principais caracteristicas
7.2. Informacdo pré-contratual, contratual e durante a vigéncia do contrato
7.3. Amortizagdo antecipada dos empréstimos
7.4. Livre revogagdo no crédito aos consumidores
8. Crédito automodvel classico vs. em leasing: regime de propriedade e seguros obrigatdrios
9. Crédito revolving: cartGes de crédito, linhas de crédito e descobertos bancarios
9.1. Formas de utilizagdo, modalidades de pagamento e custos associados
10. Critérios relevantes para a comparacdo de diferentes propostas de crédito
10.1. Avaliacdo da solvabilidade: conceito de risco de crédito
10.2. Rendimento disponivel, despesas fixas e taxa de esforgo dos compromissos financeiros
10.3. Valor e tipo de garantias (e.g. hipoteca e penhor, fianga e aval, seguros)

10.4. Mapa de responsabilidades de crédito
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Tipos de instituicgdes que concedem crédito e intermediarios de crédito (e.g. o crédito no ponto de venda)
O papel do fiador e as responsabilidades assumidas
Regime de responsabilidade no pagamento de empréstimos conjuntos

Consequéncias do incumprimento: juros de mora, histérico de crédito, penhora de bens, execugdo de
hipotecas e insolvéncia

15. O sobre-endividamento: como evitar e onde procurar ajuda
Funcionamento do sistema financeiro 25 horas
1. Caracterizar o papel dos bancos na intermediagdo financeira.
2. Identificar as fungées de um banco central.

Objetivos 3. Identificar as fungbes do mercado de capitais.

4. Identificar as fungdes dos seguros.
5. Explicar o funcionamento do sistema financeiro.

Conteudos

1. O papel dos bancos na intermediacgdo financeira (i.e. enquanto recetores de depdsitos e financiadores da

2.

economia)
O papel dos Bancos Centrais

2.1. O papel do Banco Central Europeu e a sua missdo de estabilidade de pregos: taxa de juro e taxa de
inflacdo

2.2. As fungGes da moeda

2.3. Taxas de juro de referéncia (e.g. Euribor, taxa de juro de referéncia do Banco Central Europeu)
2.4. Moedas estrangeiras e taxa de cambio

As fungdes do mercado de capitais

3.1. O mercado de capitais enquanto alternativa ao financiamento bancario

3.2. O mercado de capitais na oferta de produtos de investimento (agdes, obrigagdes e fundos de
investimento)

3.3. Tipos de servigos financeiros: rececdo e execugdo de ordens; registo e depdsito de Valores Mobilidrios;
consultoria para investimento; plataformas de negociagao

3.4. NogOes de gestdo de carteira

As fungdes dos seguros

4.1. Indemnizagdo de perdas

4.2. Prevencgdo de riscos

4.3. Formagdo de poupanca

4.4. Garantia

Tipo de instituicbes financeiras autorizadas (e.g. bancos, instituicdes financeiras de crédito, empresas de
seguros, mediadores de seguros, sociedades gestoras de fundos de pensdes, sociedades gestoras de fundos

de investimento, sociedades financeiras de corretagem e sociedades corretoras)

O papel do sistema financeiro no progresso tecnolégico e no financiamento do investimento

Poupanca e suas aplicacoes 50 horas
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1. Reconhecer a importancia de planear a poupanga

2. Distinguir critérios de avaliagdo de produtos financeiros.
Objetivos
3. Comparar produtos financeiros em funcao de objetivos.
4. Selecionar aplicagdes de poupanga em fungdo de objetivos.
Conteldos
1. Poupanga

1.1. A importancia da poupanga no ciclo de vida: meio para acomodar oscilagées de rendimento e de
despesas, para fazer face a imprevistos, para concretizar objetivos de longo prazo e para acumular
patrimdnio

1.2. Comportamentos basicos de poupanga (e.g. fazer um orgamento, racionar despesas ndo prioritarias,
envolver a familia, avaliar e aproveitar descontos, etc.)

2. NogGes basicas de matematica financeira
2.1. Regime de juros simples e de juros compostos
2.2. Taxa de juro nominal vs. taxa de juro real
2.3. Taxas de juro nominais, efetivas e equivalentes
2.4. Rendas financeiras
3. Relagdo entre remuneragao e o risco
3.1. Arendibilidade esperada, o risco e a liquidez
3.2. As tipologias de risco e a sua gestdo
4. Caracteristicas de alguns produtos financeiros
4.1. Depositos a prazo (e.g. tipo de remuneragdo, taxa de juro, prazo, mobilizagdo antecipada)
4.2. Certificados de aforro (e.g. remuneragao, mobilizacdao)
4.3. ObrigagGes do tesouro (e.g. taxa de cupdo, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)
4.4, Obrigagbes de empresas (e.g. taxa de cupao, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)
4.5. Agbes
4.5.1. O valorde uma agdo e o valor de uma empresa

4.5.2. Custos associados ao investimento em acgdes (comissdes de guarda de titulos, de depdsito ou de
custddia, taxas de bolsa)

4.5.3. Aspetos a ter em conta no investimento em agdes
4.5.4. Fundos de Investimento
4.5.5. Fundos harmonizados vs. fundos ndo harmonizados; fundos fechados vs fundos abertos

4.5.6. Tipologias dos fundos de investimento: fundos especiais de investimento; fundos poupanca
reforma; fundos de fundos; fundos de obrigagdes; fundos poupancga agdes; fundos de tesouraria;
fundos do mercado monetario; fundos mistos; fundos flexiveis

4.5.7. Outros organismos de investimento coletivo: fundos de investimento imobilidrio; fundos de
titularizagdo de créditos; fundos de capital de risco

4.5.8. Encargos na subscrigio de fundos de investimento (comissfGes de subscricdo, comissdes de resgate,
comissdes de gestdo)

4.6. Seguros de vida (ambito da garantia, custo real, reducdo e resgate, rendimento minimo garantido,
participagdo nos resultados, nogdes de regime fiscal)

4.7. Fundos de pensdes
4.7.1. Fundos de pensdes vs. Planos de pensdes

4.7.2. Classificagdes dos fundos de pensdes/planos de pensdes: fechados vs. abertos; adesdes coletivas
(contributivas vs. ndo contributivas) vs. ades6es individuais; de contribuicdo definida vs de beneficio
definido

4.7.3. Espécies mais relevantes: fundos de pensdes PPR/E.
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4.7.4. Beneficios: pensdo vs. capital, diferimento, transferibilidade, previsdo de direitos adquiridos
4.7.5. Outros ativos: moeda, ouro, etc.

4.7.6. Produtos financeiros

4.7.7. Poupar de acordo com objetivos

4.7.8. Liquidez, rendibilidade e risco

4.7.9. Remuneracdo bruta vs. remuneracdo liquida

4.7.10. Medidas de avaliagdo de performance

4.7.11. O papel do research

Seguranca e Saude no Trabalho - situacoes

epidémicas/pandémicas 25 horas

1. Identificar o papel e fungées do responsavel na empresa/organizacao pelo apoio aos
Servicos de Seguranca e Saude no Trabalho na gestdo de riscos profissionais em
situagdes de epidemias/pandemias no local de trabalho.

2. Reconhecer a importancia das diretrizes internacionais, nacionais e regionais no
quadro da prevengao e mitigagdo de epidemias/pandemias no local de trabalho e a
necessidade do seu cumprimento legal.

Objetivos 3. Apoiar os Servigos de Seguranca e Saude no Trabalho na implementagdo do Plano de
Contingéncia da organizagdo/empresa, em articulagdo com as entidades e estruturas
envolvidas e de acordo com o respetivo protocolo interno, assegurando a sua
atualizacdo e implementacgdo.

4. Apoiar na gestdo das medidas de prevengdo e protecao dos trabalhadores, clientes
e/ou fornecedores, garantindo o seu cumprimento em todas as fases de
implementagdo do Plano de Contingéncia, designadamente na reabertura das
atividades econdmicas.

Conteudos

1.

2.

Papel do responséavel pelo apoio aos Servigos de Seguranga e Saude no Trabalho na gestdo de riscos
profissionais em cenarios de excegdo

1.1. Deveres e direitos dos empregadores e trabalhadores na prevengdo da epidemia/pandemia

1.2. Fungbes e competéncias - planeamento, organizagdo, execugdo, avaliagdo

1.3. Cooperagdo interna e externa - diferentes atores e equipas

1.4. Medidas de intervencgdo e prevencgdo para trabalhadores e clientes e/ou fornecedores - Plano de
Contingéncia da empresa/organizagdo (procedimentos de prevencdo, controlo e vigilancia em articulagao
com os Servigos de Seguranca e Saude no Trabalho da empresa, trabalhadores e respetivas estruturas
representativas, quando aplicavel)

1.5. Comunicacdo e Informacdo (diversos canais) - participacdo dos trabalhadores e seus representantes

1.6. Auditorias periddicas as atividades econdmicas, incluindo a componente comportamental (manutencdo do
comportamento seguro dos trabalhadores)

1.7. Recolha de dados, reporte e melhoria continua
Plano de Contingéncia
2.1. Legislagdo e diretrizes internacionais, nacionais e regionais

2.2. Articulagdo com diferentes estruturas - do sistema de saude, do trabalho e da economia e Autoridades
Competentes

2.3. Comunicacgdo interna, didlogo social e participagdo na tomada de decisdes
2.4. Responsabilidade e aprovagdo do Plano
2.5. Disponibilizagdo, divulgacéo e atualizagdo do Plano (diversos canais)

2.6. Politica, planeamento e organizagdo
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2.7. Procedimentos a adotar para casos suspeitos e confirmados de doenga infeciosa (isolamento, contacto
com assisténcia médica, limpeza e desinfecdo, descontaminagdo e armazenamento de residuos, vigilancia
de saude de pessoas que estiveram em estreito contacto com trabalhadores/as infetados/as)

2.8. Avaliagdo de riscos
2.9. Controlo de riscos - medidas de prevengdao e protegdao
2.9.1. Higiene, ventilagdo e limpeza do local de trabalho

2.9.2. Higiene das maos e etiqueta respiratdria no local de trabalho ou outra, em funcdao da tipologia da
doenca e via(s) de transmissao

2.9.3. Viagens de carater profissional, utilizagdo de veiculos da empresa, deslocagdes de/e para o trabalho
2.9.4. Realizagdo de reunides de trabalho, visitas e outros eventos
2.9.5. Detecdo de temperatura corporal e auto monitorizagdo dos sintomas

2.9.6. Equipamento de Protegdo Individual (EPI) e Coletivo (EPC) - utilizagdo, conservagdo, higienizagdo e
descarte

2.9.7. Distanciamento fisico entre pessoas, reorganizacao dos locais e horarios de trabalho
2.9.8. Formagdo e informacgao
2.9.9. Trabalho presencial e teletrabalho
2.10. Protegdo dos trabalhadores mais vulneraveis e grupos de risco - adequacgdo da vigilancia
Revisdo do Plano de Contingéncia, adaptacdo das medidas e verificacdo das acdes de melhoria
Manual de Reabertura das atividades econdmicas
4.1. Diretrizes organizacionais - modelo informativo, fases de intervengdo, formagdo e comunicagao

4.2. Indicagdes operacionais - precaugdes basicas de prevengdo e controlo de infegdo, condigbes de protegédo
antes do regresso ao trabalho presencial e requisitos de seguranca e saude no local de trabalho

4.3. Gestdo de riscos profissionais - fatores de risco psicossocial, riscos biomecanicos, riscos profissionais
associados a utilizacdo prolongada de EPI, riscos bioldgicos, quimicos, fisicos e ergonémicos

4.4, Condigdes de protecdo e seguranga para os consumidores/clientes

4.5. Qualidade e seguranga na prestagdo do servigo e/ou entrega do produto - operagdo segura,
disponibilizagdo de EPI, material de limpeza de uso Unico, entre outros, descontaminacgdo

4.6. Qualidade e seguranca no manuseamento, dispensa e pagamento de produtos e servigos
4.7. Sensibilizagdo e promogdo da salde - capacitagdo e combate a desinformagédo, salde publica e SST

4.8. Transformacao digital - novas formas de trabalho e de consumo

Teletrabalho 25 horas

1. Reconhecer o enquadramento legal, as modalidades de teletrabalho e o seu impacto
para a organizacao e trabalhadores/as.

2. Identificar o perfil e papel do/a teletrabalhador/a no contexto dos novos desafios
laborais e ocupacionais e das politicas organizacionais.

3. Identificar e selecionar ferramentas e plataformas tecnoldégicas de apoio ao trabalho
remoto.

Objetivos 4. Adaptar o ambiente de trabalho remoto ao regime de trabalho a distdncia e
implementar estratégias de comunicagdo, produtividade, motivacdo e de confianca em
ambiente colaborativo.

5. Aplicar as normas de seguranga, confidencialidade e protegdo de dados
organizacionais nos processos de comunicagdo e informagdo em regime de
teletrabalho.

6. Planear e organizar o dia de trabalho em regime de teletrabalho, assegurando a
conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal e familiar.
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Conteldos

1. Teletrabalho

2.

3.

4.

1.1. Conceito e caracterizacdo em contexto tradicional e em cenarios de excecdo
1.2. Enquadramento legal, regime, modalidades e negociagdo

1.3. Deveres e direitos dos/as empregadores/as e teletrabalhadores

1.4. Vantagens e desafios para os/as teletrabalhadores e para a sociedade
Competéncias do/a teletrabalhador/a

2.1. Competéncias comportamentais e atitudinais - capacidade de adaptagdo a mudanga e ao novo ambiente
de trabalho, automotivacdo, autodisciplina, capacidade de inter-relacionamento e socializagdo a distancia,
valorizagdo do compromisso e adesdo ao regime de teletrabalho

2.2. Competéncias técnicas - utilizagdo de tecnologias e ferramentas digitais, gestdo do tempo, gestdo por
objetivos, ferramentas colaborativas, capacitagdao e literacia digital

Pessoas, produtividade e bem-estar em contexto de teletrabalho
3.1. Gestdo da confianga
3.1.1. Promocdo dos valores organizacionais e valorizacdo de uma missdo coletiva
3.1.2. Acompanhamento permanente e reforgo de canais de comunicagdo (abertos e transparentes)

3.1.3. Partilha de planos organizacionais de ajustamento e distribuicdo do trabalho e disseminagdo de
boas praticas

3.1.4. Identificacdo de sinais de alerta e gestdo dos riscos psicossociais

3.2. Gestdo da distancia
3.2.1. Sensibilizagdo, capacitagdo e promogdo da seguranca e saude no trabalho
3.2.2. Reorganizacdo dos locais e horarios de trabalho

3.2.3. Equipamentos, ferramentas, programas e aplicagées informaticas e ambientes virtuais (trabalho
colaborativo)

3.2.4. Motivacao e feedback
3.2.5. Cumprimento dos tempos de trabalho (disponibilidade contratualizada)
3.2.6. Reconhecimento das exigéncias e dificuldades associadas ao trabalho remoto
3.2.7. Gestdo da eventual sobreposicdo do trabalho a vida pessoal
3.2.8. Controlo e protecdo de dados pessoais
3.2.9. Confidencialidade e seguranca da informagdo e da comunicagao
3.2.10. Assisténcia técnica remota
3.3. Gestdo da informacgdo, reunidoes e eventos (a distdncia e/ou presenciais)
3.4. Formagdo e desenvolvimento de novas competéncias
3.5. Transformacgdo digital - novas formas de trabalho
Desempenho profissional em regime de teletrabalho
4.1. Organizagao do trabalho
4.2. Ambiente de trabalho - iluminacgdo, temperatura, ruido
4.3. Espacgo de e para o teletrabalho
4.4. Mobilidrio e equipamentos informaticos - condigies ergondmicas adaptadas ao novo contexto de trabalho
4.5. Pausas programadas
4.6. Riscos profissionais e psicossociais
4.6.1. Salubridade laboral, ocupacional, individual, psiquica e social
4.6.2. Avaliagdo e controlo de riscos
4.6.3. Acidentes de trabalho

4.7. Gestdo do isolamento
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